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ТОЧКА ЗРЕНИЯ
НУҚТАИ НАЗАР

Унда вилоят ички ишлар бошқарма-
си, вилоят прокуратураси, “Меҳржон” 
ва “Қалб нури” нодавлат-нотижорат 
ташкилотлари мутасаддилари, ОАВ 
вакиллари ҳамда блогерлар қатнаш-
дилар.

Матбуот анжуманини вилоят 
ҳокимининг хотин-қизлар масала-
лари бўйича маслаҳатчиси, вилоят 
маҳалла ва оилани қўллаб-қувватлаш 
бошқармаси бошлиғининг биринчи 
ўринбосари Тўлқиной Тожиева олиб 
борди.

Сўз олганлар вилоятимизда жорий 
йилнинг 25 ноябридан мамлакати-
мизда “Гендер зўравонликка қарши 
16 кунлик фаол ҳаракатлар” тадбир-
лари бошлангани ва бу компания 10 
декабрга қадар давом этишини таъ-
кидладилар. Унда хотин-қизлар ва 
эркаклар ўртасида гендер тенгликни 
таъминлаш, оиладаги зўравонликлар-
нинг олдини олиш, соғлом муҳитни 
қарор топтириш каби бир қатор 
ижтимоий масалаларга алоҳида эъти-
бор қаратилмоқда. Анжуманда ушбу 
йўналишда олиб борилаётган ишлар 
тўғрисида маълумот берилди.

Вилоят ИИБ ҳуқуқбузарликлар 
профилактикаси бошқармаси бо-
шлиғи ўринбосари – хотин-қизлар 
масалалари бўйича бўлим бошлиғи 
Дилшода Ўринова ҳамда вилоят 
прокуратураси бўлим бошлиғи Аза-
матжон Асқаровларнинг ҳисоботлари 

“ЗЎРАВОНЛИККА ҚАРШИ  
БИРГАЛИКДА КУРАШАМИЗ»  
ШИОРИ ОСТИДА МАТБУОТ  
АНЖУМАНИ БЎЛИБ ЎТДИ

Бугун Ахборот ва 
оммавий коммуника-
циялар бошқармасида 
вилоят маҳалла ва ои-
лани қўллаб-қувватлаш 
бошқармаси томонидан 
“Зўравонликка қарши 
биргаликда курашамиз” 
шиори остида “Гендер 
зўравонликка қарши 16 
кунлик фаол ҳаракат-
лар” акцияси доирасида 
матбуот анжумани таш-
кил этилди.

тингланди. Уларда қайд этилишича, 
оила-турмуш муносабатлари дои-
расидаги ҳуқуқбузарлик ёки жино-
ятларнинг олдини олиш мақсадида 
ҳимоя ордери бериш тартиби йўлга 
қўйилиб, содир этилиши мумкин 
бўлган оила-турмуш муносабатлари 
доирасидаги кўплаб нохуш ҳолат-
ларнинг барвақт олдини олишга 
эришилди.

Фарғона вилоятида аҳоли билан 
бевосита мулоқот қилиш орқали 
уларни ўйлантираётган муаммолар, 
айниқса, “Темир дафтар”, “Аёллар 
дафтари”, “Ёшлар дафтари”га ки-

ритилган оилалар билан секторлар 
кесимида “маҳаллабай” ишлар йўлга 
қўйилган. Аёлларни қўллаб-қув-
ватлаш соҳасида давлат органлари 
томонидан вилоятимиздаги нода-
влат-нотижорат ташкилотлари билан 
кенг ҳамкорликда иш ташкил этил-
моқда.

Фарғона давлат университети-
да “Гендер тенглик масалалари 
тадқиқот маркази” ташкил этилган 
бўлиб, мазкур марказнинг фаолияти 
хотин-қизларнинг жамиятдаги фа-
оллигини янада ошириш, уларнинг 
мавқеини юксалтириш, ҳуқуқларини 

ҳар томонлама ҳимоялаш, саломат-
ликларини муҳофаза қилиш, инти-
лиш ва ташаббусларини қўллаб-қув-
ватлаш, ҳаётда ўзининг муносиб 
ўрнига эга бўлиши учун зарур ижти-
моий, сиёсий-иқтисодий, муносиб 
меҳнат ва яшаш шарт-шароитларни 
яхшилашга қаратилган.

Анжуманда айни жиҳатларга ҳам 
иштирокчилар эътибори қаратилди. 
ОАВ вакиллари ҳамда блогерлар 
ўзларини қизиқтирган саволларга 
мутахассислардан жавоблар олди-
лар.

Унга кўра, эски ҳайдовчилик гу-
воҳномалари қуйидаги муддатларда 
янгисига мажбурий алмаштирилади:

—  2010 йилгача берилганлари – 
2022 йил 31 мартгача;

—  2010 – 2020 йилларда берил-
ганлари – 2022 йил 30 июнгача;

—  2013 – 2015 йилларда берил-
ганлари – 2022 йил сентябргача;

—  2015 йилдан кейин берилганла-
ри – 2022 йил 31 декабргача.

Илгари 2021 йил 31 декабргача 
алмаштириш мажбурий эди.

ЭСКИ ҲАЙДОВЧИЛИК  
ГУВОҲНОМАСИНИ АЛМАШТИРИШ 

МУДДАТИ УЗАЙТИРИЛДИ

Ўзбекистон Ва-
зирлар Маҳкама-
сининг “Миллий 
ҳайдовчилик гувоҳ-
номасининг ҳамда 
автомототранспорт 
воситаси рўйхатдан 
ўтказилганлиги 
тўғрисидаги гу-
воҳноманинг янги 
намуналарини жо-
рий этиш чора-тад-
бирлари тўғрисида 
тўғрисида”ги қаро-
рига ўзгартиришлар 
киритилди.

2022 ЙИЛ УЧУН ОБУНА БОШЛАНДИ!

Тошкент шаҳар Олмазор тумани 
ҳокимлиги ходимларидан бири ва 
икки нафар фуқаро ўзаро келишиб, 
тадбиркорлик билан шуғулланмоқ-
чи бўлган шахсга пул эвазига олиб 
беришни ваъда қилишган. Бу ҳақида 
«Uza.uz» хабар берди.

Маълум бўлишича, улар фуқарога 
пластик трубалар ишлаб чиқарувчи 
завод қуриши учун, юқори лаво-
зимда ишловчи танишлари орқали 
Тошкент вилоятининг Зангиота тума-
нидан 12 гектар ер майдони олиб 

ТОШКЕНТДА 1,56 МЛН ДОЛЛАР 
ЭВАЗИГА ЕР ОЛИБ БЕРИШНИ 
ВАЪДА ҚИЛГАН ҲОКИМЛИК  
ХОДИМИ УШЛАНДИ

бериш эвазига 1 млн 560 минг АҚШ 
доллари талаб қилишган.

ДХХнинг Тошкент вилояти бўйича 
бошқармаси ходимлари томонидан 
ўтказилган тезкор тадбирда, фуқа-
ролар аванс сифатида 50 минг АҚШ 
долларини олган вақтларида ашёвий 
далиллар билан ушланган.

Ҳозирда мазкур ҳолат юзаси-
дан Жиноят Кодексининг 168- ва 
28,211-моддалари билан жиноят 
ишлари қўзғатилиб, тергов ҳаракат-
лари олиб борилмоқда.

№ 4 (230). 2022 йил. Апрель

ужжат Президентнинг “Норматив-ҳуқуқий ҳужжатлар ва уларнинг 
лойиҳаларини коррупцияга қарши экспертизадан ўтказишни янада 
такомиллаштириш чора-тадбирлари тўғрисида” 2021 йил 22 октябр-
даги ПҚ-5263-сон қарорига мувофиқ қабул қилинди.

Қарор билан қуйидаги соҳалардаги қонунчиликни коррупцияга қарши 
экспертизадан ўтказиш режаси тасдиқланди:

 ижтимоий таъминот, суғурта ва ҳимоя;
 молия, кредит ва банк фаолияти;
 тадбиркорлик ва хўжалик фаолияти;
 ташқи иқтисодий фаолият ва божхона иши.
Масъул давлат органлари ва ташкилотларига норматив-ҳуқуқий ҳужжат-

ларни коррупцияга қарши экспертизадан ўтказиш жараёнида қонунчилик 
ҳужжатларида белгиланган тартибда мустақил экспертлар ва кенг жамоат-
чиликни фаол жалб қилиш чораларини кўриб бориш топширилган.

Адлия вазирлигига норматив-ҳуқуқий ҳужжатлар лойиҳалари муҳокамаси 
порталида норматив-ҳуқуқий ҳужжатларни коррупцияга қарши экспертиза-
дан ўтказиш жараёнига кенг жамоатчиликни жалб қилиш учун зарур имко-
ниятларни яратиш чоралари топширилган.

Қарор билан 2021 йилда амалдаги норматив-ҳуқуқий ҳужжатларни кор-
рупцияга қарши экспертизадан ўтказиш натижасида аниқланган коррупция-
вий омилларни бартараф этиш бўйича “йўл харитаси” ҳам тасдиқланган.

Ҳужжат Қонун ҳужжатлари маълумотлари миллий базасида эълон қилин-
ган ва 26.03.2022 йилдан кучга кирди.

Регламентга кўра, ижа-
рага берувчи кўчмас мулк 
шартномасини тузилганидан 
3 кундан кечиктирмай солиқ 
органида ҳисобга қўйиши 
шарт. Шартномани ҳисобга 
қўйганлик учун тўлов унди-
рилмайди.

Кўчмас мулк бирламчи 
ижарага (текин фойдала-
нишга) олган шахс томо-
нидан иккиламчи ижарага 
(текин фойдаланишга) 
берилиши мумкин. Иккиламчи ижаралар ҳам солиқ органларида ҳисобга 
қўйилиши керак.

Шартномани ҳисобга қўйиш Давлат солиқ қўмитасининг ахборот тизими 
орқали фақат электрон шаклда амалга оширилади.

Ижарага берувчи томонидан тизим орқали юборилган шартнома ижарага 
олувчи томонидан 5 кунда тасдиқланмаса шартнома солиқ органларида 
ҳисобга олинмайди. Шартнома ҳисобга қўйилганда QR-кодли гувоҳнома 
берилади.

Шартнома тарафлар келишувига биноан ёки бошқа тартибда муддатидан 
олдин бекор қилинса ёки ҳақиқий эмас деб топилса, ижарага берувчи томо-
нидан онлайн ҳисобдан чиқарилади.

1 январдан бошлаб юридик шахслар кўчмас мулкни ижарага бериш ёки 
текин фойдаланишга доир шартномаларни солиқ органларида рўйхатдан 
ўтказишлари шартлиги белгиланди. E-ijara хизматида шартномалар рўйхат-
дан ўтказилмагани солиқ хавфи юқорилиги мезонларидан бири сифатида 
эътироф этилади, деб хабар қилди Давлат солиқ қўмитаси.

Ушбу ўзгартиришларни 9 апрелга қадар босқичма-босқич, ундан сўнг 
тўлиқ татбиқ этилиши режалаштирилган.

Мазкур ўзгартиришлар амалиётга жорий қилингандан кейин барча тўлов 
ҳужжатларида тўловчи — жисмоний шахсларнинг СТИРи (солиқ тўловчи-
нинг идентификация рақами) ўрнига, тўлов ҳужжатининг «тўловчининг 
идентификация рақами» деб номланган реквизитида уларнинг ЖШШИРини 
(жисмоний шахснинг шахсий идентификация рақами) кўрсатиши мажбурий 
ҳисобланади.

Шу сабабли, тадбиркорлик фаолияти билан шуғулланувчи жисмоний шах-
слар (шунингдек, якка тартибдаги тадбиркорлар) тўловни амалга ошириш 
мақсадида тўлов ҳужжатларини расмийлаштираётганда ўзларининг ЖШ-
ШИРларини тўғри ва тўлиқ киритишлари керак.

Шунингдек, барча хўжалик юритувчи субъектлар ҳам тўлов талабнома-
лари ва инкассо топшириқномаларини расмийлаштиришда контрагентлар 
— жисмоний шахсларнинг ЖШШИРлари тўғри киритилаётганига эътиборли 
бўлишлари лозим.

Маълумот учун, ЖШШИР фуқаролик паспортида кўрсатилган бўлиб, у 
пастки қаторда жойлашган ва 14 та рақамдан иборат.

2022 йилнинг ўтган даврида уму-
мий майдони 72 396 гектар бўлган 
348 940 та ер майдони очиқ тан-
ловда ижарага бериш учун савдога 
чиқарилди.

Ушбу даврда эса умумий майдони 
49 554 гектар бўлган 270 мингга 
яқин ер участкаси очиқ электрон 
танлов натижасида ижарага берил-
ди. Деҳқончилик учун ер участкала-
рини ижарага олиш истагини бил-
дирган 517 минг нафар талабгорлар 
савдоларда иштирок этди.

Ҳозирги пайтда 79 мингдан ортиқ 
деҳқончилик учун ер майдонлари 
“E-auksion” электрон савдо платфор-
масида савдода туриб-
ди. Жумладан,

1. Қорақалпоғистон 
Республикасидан 12882 
та

2. Андижон вилояти-
дан 3800та

3. Бухоро вилоятидан 
7587та

4. Жиззах вилояти-
дан 3537та

5. Қашқадарё вилоя-
тидан 9222та

6. Навоий вилояти-
дан 4148та

7. Наманган вилояти-

Норматив-ҳуқуқий ҳужжатларни 
коррупцияга қарши экспертизаси: 
2022 йилда қайси соҳалар  
текширилади

Вазирлар Маҳкамасининг 26.03.2022 йилдаги «2022 йилда 
норматив-ҳуқуқий ҳужжатларни коррупцияга қарши экс-
пертизадан ўтказиш чора-тадбирлари тўғрисида»ги 140-сон 
қарори қабул қилинди, дея хабар қилди «Norma.uz» Aхборот 
- ҳуқуқий портали.

Ҳ

Жисмоний шахслар тўлов  
ҳужжатларига СТИР ўрнига 

 ЖШШИРни киритади

Фуқаролар 
томонидан 
банкларга тақ-
дим этиладиган 
тўлов ҳужжат-
ларини расмий-
лаштиришга 
қўйиладиган 
талабларга доир 
норматив-ҳуқуқий 
ҳужжатларга 
тегишли ўзгар-
тиришлар ки-
ритилган эди, 
дея хабар берди 
Марказий Банк 
матбуот хизмати.

Кўчмас мулк ижара шартномаси 
фақат электрон шаклда ҳисобга 

қўйилади

Ҳукуматнинг 2 апрелдаги қарори билан Кўчмас мулк ижара 
ёки текин фойдаланиш шартномаларини давлат солиқ хизмати 
органларида ҳисобга қўйиш бўйича давлат хизматини кўрса-
тиш маъмурий регламенти тасдиқланди, дея хабар қилди Адлия 
вазирлиги.

Ўз ҳудудингиздан ер  
майдонларини деҳқончилик 

учун 10 йил муддатга ижарага  
олишингиз мумкин

Вазирлар Маҳкамасининг 2021 йилдаги қарорига асосан 
“E-auksion” электрон савдо платформасида республика бўйича 
деҳқон хўжалигини юритиш учун 10 сотихдан 1 гектаргача бўлган 
ер участкаларини ижарага бериш бўйича электрон савдолар ўтка-
зилмоқда.

дан 10113 та
8. Самарқанд вилоятидан 4472 та
9. Сурхондарё вилоятидан 6596 та
10. Сирдарё вилоятидан 3162 та
11. Тошкент вилоятидан 6078 та
12. Фарғона вилоятидан 4768 та
13. Хоразм вилоятидан 1124 та
Сиз ҳам ўз ҳудудингиздан деҳқон-

чилик учун ер майдонларини 10 йил 
муддатга ижарага олишингиз мум-
кин. Бунинг учун e-auksion.uz плат-
формасидан рўйхатдан ўтишингиз 
талаб этилади. 
Электрон онлайн-аукционларни 

ташкил этиш маркази  
Ахборот хизмати

№ 12 (238). 2022 йил. декабрь

Газетамизнинг мазкур сони тўлиғича «Точка зрения» 
(«Нуқтаи назар») газетаси таҳририяти ташаббуси билан 
ишлаб чиқилиб, амалиётга жорий этилган «Медиа-патруль» 
лойиҳасига бағишланади.

Лойиҳанинг асосий мақ-
сади Фарғона вилоятидаги 
узоқ туман ҳудудларида 
истиқомат қилаётган аҳоли 
вакилларини медисаводхон-
лик бўйича зарурий билим 
ва кўникмалар билан қурол-
лантириш, бу борадаги ха-
тарлардан уларни хабардор 
қилиш, бу билан уларнинг 

турли нохуш ҳолатларга ту-
шиб қолишини олдини олиш-
га ҳисса қўшишдан иборат.

Умид қиламизки, газета-
нинг мазкур сонидаги ма-
териаллар билан танишиб 
чиқишга сарфлаган қиммат-
ли вақтингизга ҳеч ҳам аф-
сус қилмайсиз! 

Газета таҳририяти.

“НУҚТАИ НАЗАР” ГАЗЕТАСИ ТАҲРИРИЯТИ  
“МЕДИА-ПАТРУЛЬ” ЛОЙИҲАСИНИ ИШГА ТУШИРДИ

     Медиасаводхонлик - бу ҳар қандай шахс турли хил оммавий ахборот
воситаларининг материалларига танқидий назарда қараш, таҳлил

қилиш, тўғри баҳолаш ва ҳар-хил тарғиботни ажрата олиш учун керак
бўлган билим ва кўникмалар тўплами ҳисобланади.

МЕДИАСАВОДХОНЛИК НИМА?МЕДИАСАВОДХОНЛИК НИМА?

Натижада бу сайт ўйлаб топилган янгиликлар сайти бўлиб чиқи-
шиям ёки у ишончга сазовор бўлмаган қандайдир аккаунт бўлиб 
чиқишиям эҳтимолдан узоқ эмас. Бу ерда шунақа аккаунтларни 
аниқлашни ўрганиб олиш ҳам муҳим. Аккаунтнинг ишончга сазовор 
бўла олмаслигига нималар туртки беради? Қандайдир ғалати исм 
(ном), аватарнинг, фотонинг йўқлиги, саҳифада қандайдир ғалати 
хабарларнинг мавжудлиги, бундай одамлар репостларни кўп қила-
ди, шахсий фотоларнинг йўқлиги ёки шахснинг фотоларда отметка 
қилинмаганлиги.

Умуман олганда манбани топиш ва у ерда ушбу маълумотни ким 
тарқатганлигига эътибор қаратиш: қандайдир ғалати аккаунтми ёки 
қандайдир ғалати сайтми.

Яна бир муҳим қадам: бу шу мавзуда қўшимча яна бошқа қанақа-
дир нарсаларни (маълумотларни) ахтаришга уриниб кўришдир.

ШАХС ЎЗИДА МЕДИАСАВОДХОН-
ЛИКНИ ҚАНДАЙ ШАКЛЛАНТИРИШИ

(ривожлантириши мумкин)?
Ахборотни текшириш бўйича оддий малака керак. 

Масалан, одамларга биринчи навбатда манбани тек-
ширишни маслаҳат берган бўлардик. Яъни агар Сиз 
бирорта янгиликка кўзингиз тушса, у пост бўладими 
ёки қанақадир сайтга ҳавола бўладими, бунинг ман-
баси ким, буни ким нашр қиляпти (тарқатяпти), агар 
буни Сизнинг дўстингиз репост қилган бўлсаям, маъ-
лумотнинг биринчи манбасига етиб боришга уриниб 
кўриш керак.

“Фейк хабарлар”ни ажратиб олиш бўйича 5 та 
маслаҳат:

1-маслаҳат. Мақолани фақатгина сарлавҳисини эмас, балки 
тўлиғича ўқиб чиқинг.

2-маслаҳат. Хабарни эълон қилинган санасини текширинг. 
Балки у эски бўлиб, бир неча вақт илгари эълон қилинган бўли-
ши ҳам мумкин.

3-маслаҳат. Хабарнинг манбасини ўрганинг. Сизнингча ман-
ба ишончга сазоворми ёки Сиз бу хабарнинг ссилкасини фақат-
гина унинг жимжимадор сарлавҳасига қизиқиб босдингизми?

4-маслаҳат. Хатоликларга эътибор қаратинг. Фейк хабар-
ларни тарқатувчи оммавий ахборот воситалари кўпинча имло 
хатоликларига ва тиниш белгиларига эътибор қаратишмайди.

5-маслаҳат. Ушбу янгиликни бошқа каттароқ нашрлардан 
ҳам қидириб кўринг. Агар уларда мазкур янгилик ҳақида хабар-
лар бўлмаса ушбу янгиликнинг фейк эканлиги эҳтимолдан ҳоли 
эмас. 

Яна битта қўшимча маслаҳат: Эътиборли бўлинг!

“ФЕЙК ХАБАРЛАР” 
(“ФЕЙК НЬЮС”) НИМА?

Ҳақиқатга жуда ўхшаб кетадиган ёлғон хабарлар, махсус 
дастурлар воситасида ўзгартирилган фотосуратлар, монтаж 
қилинган видеороликлар, ижтимоий тармоқларда бошқа 
шахслар (одатда, машҳур инсонлар) номидан очилган “ёлғон 
аккаунтлар” фейкларга мисол бўла олади.

“Фейк” инглизчада “Fake” – сохта, 
қалбаки деган маъноларни англатади.
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Қарорга кўра, 2023 йил 1 апрел-
дан “Нуроний” жамғармасига давлат 
субсидиясини ажратиш тизими жо-
рий этилади. “Бир нуроний ўн ёшга 
масъул” тамойилига мувофиқ, ёшлар 
ҳар бир маҳалладаги фаол нуро-

Низом билан қуйидаги ижтимоий ҳимояга муҳтож айрим тоифадаги шахсларга 
нафақаларни тайинлаш тартиблари белгиланди:

√ ногиронлиги бўлган 18 ёшгача болаларга;
√ ўзгалар парваришига муҳтож ногиронлиги бўлган 18 ёшгача боланинг пар-

вариши билан банд бўлган қонуний вакилга;
√ давлат пенсиясини тайинлаш учун зарур иш стажига эга бўлмаган I ва II 

гуруҳ ногиронлиги бўлган шахсларга;
√ давлат пенсиясини олиш ҳуқуқига эга бўлмаган вафот этган шахснинг қара-

моғидаги оиланинг меҳнатга лаёқатсиз аъзоларига;
√ давлат пенсиясини тайинлаш учун зарур иш стажига эга бўлмаган кекса 

ёшдаги шахслар ҳамда болаликдан ногиронлиги бўлган фарзанди бор (бўлган) 
оналарга.

Шунга кўра, қуйидаги нафақалар тайинланади:

Низомга 
кўра, реестр-
га кириш 
учун ариза 
берувчи Ин-
вестициялар, 
саноат ва 
савдо вазир-
лигига ариза 
юборади. 
Аризага, жумладан, қуйидаги ҳужжат-
лар илова қилинади: 

• ариза берувчи халқаро брендлар 
товарларининг айрим турларининг 
бренд эгалари ёки уларнинг ваколат-
ли етказиб берувчилари эканлигини 

Ўзбекистонда 2023 йил март ойи-
дан бошлаб мобил интернет тезлиги 
оширилади ва мамлакат бўйлаб 5G 
технологияси жорий этилади. Бу 
ҳақда “O‘zbektelekom” AK ахборот 
хизмати раҳбари Темур Мамажонов 
маълум қилди.

Хабарга кўра, лойиҳа доира-
сида мавжуд таянч станциялари 
модернизация қилиниб, янгилари 
ўрнатилади. Шу жумладан, бутун 
мамлакат бўйлаб 3 мингдан ортиқ 

Янги тизимга кўра:
•	 ҳуқуқбузар унга жарима солиш тўғрисидаги қарор топширилган кун-

дан бошлаб 15 кун ичида жарима миқдорининг 50 фоизини, 30 кун ичида 70 
фоизини ихтиёрий равишда тўласа, жариманинг қолган қисмини тўлашдан 
озод қилинади.

•	 Бу тартиб суд қарорларига асосан қўлланиладиган жарималарга 
нисбатан ҳам татбиқ этилади.

Эслатиб ўтамиз, Ўзбекистон Президенти томонидан 2020 йил мартда имзо-
ланган қонун билан Маъмурий жавобгарлик тўғрисидаги кодекс жарима со-

Ўзбекистонда жарималар бўйича 
чегирмалар 50 фоизгача  

оширилади
Президентнинг 23 мартдаги қарорига кўра, 2023 йил 1 майдан 

маъмурий ҳуқуқбузарликлар бўйича қўлланилган жаримани ихти-
ёрий тўлаш тизими соддалаштирилади. Бу ҳақда ЎзА хабар берди.

лиш тўғрисидаги қа-
рорни ижро этишнинг 
соддалаштирилган 
тартибини назарда 
тутувчи модда билан 
тўлдирилган.

Унга кўра, ҳуқуқб-
узар унга жарима 
солиш тўғрисидаги 
қарор топширилган 
кундан бошлаб 15 
кун ичида жарима 
миқдорининг 70 
фоизини ихтиёрий 
равишда тўлаган тақдирда, у жариманинг қолган қисмини тўлашдан озод 
қилинади.

Ўшанда соддалаштирилган тартиб маъмурий ҳуқуқбузарлик содир эт-
ганлик учун суд томонидан жарима солинганда амал қилмаслиги кўрсатиб 
ўтилганди.

Ўзбекистонда ёшлар ҳар бир 
маҳалладаги фаол нуронийларга 

бириктирилади
нийларга бириктирилади. “Нуроний 
ҳар бир оилага масъул” лойиҳаси 
асосида муаммоли оилаларнинг ҳар 
бирига “Кексалар маслаҳати” гу-
руҳларининг бир нафардан аъзолари 
бириктирилади.

“Бир нуроний ўн ёшга масъул” 
тамойили ҳамда “Нуроний ҳар бир 
оилага масъул” лойиҳаси асосида 
фаолият олиб борган ва ижобий 
натижаларга эришган нуронийларни 
“Нуроний” жамғармаси маблағлари 
ҳисобидан рағбатлантириб бориш 
тизими жорий этилади. Маҳаллалар-
да фаолият юритаётган “Кексалар 
маслаҳати” гуруҳлари раҳбарлари 
ҳар чоракда БҲМнинг 2 баравари 
(600 минг сўм) миқдорида рағбат-
лантириб борилади.

Президент Шавкат 
Мирзиёев 11 март 
куни “Кекса авлод ва-
килларини ҳар томон-
лама қўллаб-қувват-
лаш ҳамда уларнинг 
ижтимоий фаолли-
гини оширишга доир 
қўшимча чора-тад-
бирлар тўғрисида”ги 
қарорни имзолади.

Ўзбекистонда ногирон болаларга 
нафақа мурожаат қилинганидан 

қатъи назар тайинланади
23 март куни Ҳукумат қарори билан [119-сон] «Ижтимоий 

ҳимояга муҳтож бўлган айрим тоифадаги шахсларга на-
фақа тайинлаш ва тўлаш тартиби тўғрисида низом» тас-
диқланди. Бу ҳақда Адлия вазирлиги хабар қилди.

√ ногиронлиги бўлган 18 ёшгача бола-
ларга ногиронлик нафақаси;

√ парваришлаш нафақаси;
√ ногиронлик нафақаси;
√ боқувчисини йўқотганлик нафақаси;
√ ёшга доир нафақа.
Ногиронлиги бўлган 18 ёшгача бола-

ларга нафақа ҳамда парваришлаш на-
фақаси Камбағалликни қисқартириш ва 
бандлик вазирлиги томонидан «проактив 

шакл»да тайинланади.
Ногиронлик, боқувчисини йўқотганлик ва ёшга доир нафақалар тайинланиши 

учун давлат хизматлари марказлари ёки ЯИДХП (my.gov.uz) орқали мурожаат 
қилинади.

ДХМ маълумот олингандан сўнг 5 дақиқа ичида нафақа тайинланган тақдир-
да, нафақани қачон ва қаердан олиш тўғрисида мурожаат қилувчини хабардор 
қилади.

Нафақалар нафақа олувчининг хоҳишига кўра нафақани етказиб бериш 
(топшириш) ваколати юкланган ташкилот ёки фуқароларнинг депозит ҳисобва-
рақларига пул ўтказиш йўли билан банк филиали орқали тўланади.

Нафақалар ҳар ойда белгиланган муддатларда, бироқ жорий тўлов ойидан 
кечикмай тўланади.

Нафақа олувчи Ўзбекистон ҳудудида доимий яшаш учун бошқа туман (шаҳар)
га кўчганда, нафақани тўлаш янги яшаш жойи бўйича давом эттирилади. Бун-
дай ҳолатда нафақа тўлаш аввалги яшаш жойи бўйича нафақа тўлаш тўхтатил-
ган вақтдан бошлаб давом эттирилади.

Ўзбекистонда халқаро бренд  Ўзбекистонда халқаро бренд  
товарларини импорт қилувчилар товарларини импорт қилувчилар 

реестри шакллантириладиреестри шакллантирилади
Вазирлар Маҳкамасида 9 март куни Халқаро бренд товарларини Вазирлар Маҳкамасида 9 март куни Халқаро бренд товарларини 

импорт қилувчилар реестри шакллантирилиши тўғрисидаги низом импорт қилувчилар реестри шакллантирилиши тўғрисидаги низом 
тасдиқланди.тасдиқланди.
тасдиқловчи ҳужжатлар; 

• маҳсулот етказиб бериш бўйича 
тўғридан-тўғри тузилган импорт шарт-
номалари; 

• товарларнинг сифати ёки хавфсиз-

лигини тасдиқловчи ҳужжатлар;
• товарнинг келиб чиқиш мамлакати 

ва ишлаб чиқарувчиси ҳақида даст-
лабки маълумот.

Ариза қабул қилинган кундан бо-

шлаб 20 иш кунида кўриб чиқилади. 
Ариза берувчини ва халқаро брендлар 
товарларининг реестрга киритилган-
лиги тўғрисидаги сертификат 1 йил 
амал қилиш муддати билан берилади. 

Реестрга киритиш бўйича ариза-
ни кўриб чиқиш учун тўлов қиймати 
ҳар бир импорт шартнома суммаси-
нинг, қўшимча келишувлар бўйича 
— қўшимча келишув суммасининг 
0,8 фоизи миқдорида ҳисобланиб, 
ушбу миқдорга ҚҚС алоҳида қўшил-
ган ҳолда ундирилади. Сертификатни 
қайта расмийлаштириш учун БҲМнинг 
5 баробари (1,5 млн сўм) миқдорида 
тўлов ундирилади.

Ўзбекистонда 2023 йил мартдан 
мобил интернет тезлиги  

оширилади
таянч станцияларини энг сўнгги 
технологиялар бўйича янгилаш, шу-
нингдек, 2 мингдан ортиқ янги таянч 
станцияларини қуриб ишга тушириш 
режалаштирилган. Бунда Ўзбекистон 
бўйлаб мобил алоқа сифати яхшила-
нади, LTE стандартидаги мобил ин-

тернет тезлиги ҳамда унинг қамрови 
оширилади.

Таъкидланишича, лойиҳанинг 
муҳим босқичи қатор таянч стан-
цияларини 5G стандартига ўтказиш 
жараёни ҳисобланади. Натижада 
абонентлар бешинчи авлод тезли-

гида мобил интернетдан бемалол 
фойдаланишлари мумкин бўлади.

“Ўзбекистонда биринчи галда 
флагман смартфонлар, жумладан, 
iPhone эгалари 5G технологиясидаги 
мобил интернетдан фойдаланиш 
имкониятига эга бўлади. Uztelecom 
Ўзбекистонда мазкур қурилмалар 
фойдаланувчиларига бешинчи авлод 
алоқа имкониятларидан фойдала-
ниш имконини берувчи биринчи опе-
ратор бўлади”, — дейилади хабарда.
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У 2016 йил август ойида Қозоғистон 
Республикаси Остона шаҳрига тўйга 
меҳмонга боради. 

Шу пайтда унинг электрон почтасига 
БАА давлати Шаржа шаҳрида жойлаш-
ган “QURESHI ELECT DEVICES TR” номли 
корхонага ишга кирганлиги ҳақида хабар 
келади Ушбу компания виза ва авиачип-
та юборгани боис , шу ернинг ўзидан 
самолёт орқали Ўзбекистон Республика-
сида чет элга чиқиш учун расмийлашти-
риладиган стикерни расмийлаштир-
масдан БААнинг Шаржа шаҳрига учиб 
кетади.

Кейин шу корхонага ишга кириб, 
ишлай бошлайди.

 2020 йил давомида дунё бўйлаб 
коронавирус пандемияси тарқалганлиги 
сабабли карантин эълон қилинади. 

У БААдан чиқиш-кириш тақиқланган-
лиги сабабли Ўзбекистон Республикасига 
қайтиб кела олмайди.

2021 йил 2 сентябрь куни эса ушбу 
корхона томонидан авиабилет билан 
таъминланиб, ўз хоҳиши билан Ўзбе-
кистон Республикаси Тошкент шаҳрига 
қайтиб келади.

2017 йил 15 июль кунги Фарғона ви-
лояти Хорижга чиқиш-кириш ва фуқа-
роликни расмийлаштириш бошқармаси 
томонидан берилган  №22/4591-сонли 
маълумотномага асосан Наргиза Каримо-
вага чет элга чиқиш рухсатномаси-сти-

ЎЙЛАМАЙ ҚИЛИНГАН ИШ  
БОШГА КЕЛТИРАР ТАШВИШ

Турмушидан ажраган Наргиза Каримова  (исм фамилияси ўзгартирилди) 
ўз юртида яшаб,  бирор ишни бошини тутмади.  

Илгари ҳам жиноят ишлари бўйича Фарғона шаҳар судининг 2015 
йил 26 ноябрдаги ҳукмига кўра, Ўзбекистон Республикаси 223-моддаси 
1-қисми билан ЖКнинг 57-моддаси қўлланилиб, иш ҳақининг йигирма фо-
изини давлат даромади ҳисобига ушлаб қолган ҳолда 2 йил ахлоқ тузатиш 
ишлари жазоси тайинланган бўлишига қарамай, яна такрор жиноят содир 
этади.

кер расмийлаштирилмаганлиги аниқла-
нади.

Бўлиб ўтган суд мажлисида Наргиза 
Каримова  айбига тўлиқ иқрор бўлди.

Жиноят ишлари бўйича Қўқон шаҳар 
суди уни Ўзбекистон Рес- публикаси ЖК-
нинг 223-моддаси 1-қисми билан айбли 
деб топди.

Унга нисбатан Ўзбекистон Республика-
си ЖКнинг 223-моддаси 1-қисми билан 
ЖКнинг 57-моддаси қўллаб, 1 (бир) йил 
озодликни чеклаш жазоси тайинлади.

Жазони ўташ даврида соат 21:00 дан 
соат  06:00 гача яшаш жойидан ташқа-
рига чиқмаслик,  зиммасига назорат 
қилувчи органнинг розилигисиз яшаш 
жойини ўзгартирмаслик, Фарғона ви-
лояти ҳудудидан ташқарига чиқмаслик 
сингари қўшимча тақиқлар юклатилди.

Ўйламай қилган иши эса унинг бошига 
ташвиш келтирди.

Миркомил ТАГАЕВ,
Ўзбекистон Республикаси Бош проку-

ратураси Қуролли Кучлар, Давлат хавф-
сизлик хизмати ва божхона органларида 

қонунчилик ижроси устидан назорат 
бошқармаси катта прокурори

Йўлдошали АБДУФАТТОЕВ,
Фарғона вилоят прокуратураси Давлат 

хавфсизлик хизмати ва божхона ор-
ганларида қонунчилик ижроси устидан 

назорат бўлими бошлиғи.

Мамлакатимизда сўнгги беш йилликда амалга оширилган де-
мократик ислоҳотлар натижасида суднинг давлат ҳокимиятининг 
алоҳида тармоғи сифатидаги мустақиллиги мустаҳамланди, су-
дьялар ва суд ходимларининг ижтимоий таъминоти яхшиланди. 
Аҳолининг суд ҳокимиятига ишончини янада ошириш ва судни чин 
маънода адолат қўрғонига айлантириш борасидаги навбатдаги энг 
муҳим вазифа соҳани  билимли, малакали, маънавияти юқори ва 
масъулиятли кадрлар билан таъминлаш бўлиб қолмоқда.

Амалдаги қонунчилигимизда судьяликка номзодларга қўйиладиган тала-
блар кўрсатиб ўтилган. Жумладан, Ўзбекистон Республикасининг “Судлар 
тўғрисида”ги қонуни 67-моддасига мувофиқ, “Ўттиз беш ёшга тўлган, олий 
юридик маълумотга эга бўлган Ўзбекистон Республикаси фуқароси судьялик 
лавозимига номзод бўлиши мумкин.

Қуйидагилар судьялик лавозимига номзод бўлиши мумкин эмас:
жиноят содир этганликда айбланаётган шахс;
илгари судланган ёки ўзига нисбатан жиноят иши реабилитация қилмай-

диган асослар бўйича тугатилган шахс;
чет давлат фуқаролигига эга бўлган ёки чет давлат ҳудудида доимий 

яшаш ҳуқуқини тасдиқловчи яшаш гувоҳномасига ёхуд бошқа ҳужжатга эга 
бўлган шахс;

суд томонидан муомалага лаёқатсиз ёки муомала лаёқати чекланган деб 
эътироф этилган шахс;

психиатрия ёки наркология муассасаларида ҳисобда турган шахс;
судьянинг ваколатларини амалга оширишга тўсқинлик қиладиган бошқа 

касалликка чалинган шахс”.
Бундан ташқари, Ўзбекистон Республикаси Судялар олий кенгашининг 

2018 йил 29 январдаги 490-сонли қарори билан “Судьялар одоб-аҳлоқ ко-
декси” тасдиқланган бўлиб, ушбу кодекснинг 1-моддасида “Кодекс ҳар бир 
судья учун одил судловни амалга ошириш билан боғлиқ касбий фаолиятида 
ва хизматдан ташқари вақтда мажбурий бўлган, юксак одоб-аҳлоқ талабла-
рига, Ўзбекистон Республикаси қонун ҳужжатлари қоидаларига, одил суд-
лов ва судьялар одоб-аҳлоқи соҳасидаги халқаро стандартларга асосланган 
ҳулқ-атвор қоидаларини белгилайди”, деб кўрсатилган.

Юқорида кўрсатиб ўтилган норматив ҳужжатларда судьяликка номзод ва 
судьяларнинг хизмат ва хизматдан ташқари вақтда ўзларини тутишлари 
ва аҳлоқ-одобларига оид қатор талаблар белгиланган. Бироқ, қатор илмий 
мақолалар ва жамоатчилик муҳокамасида судьянинг юксак маънавиятли 
инсон бўлиши кераклиги кўп таъкидлансада, шу вақтга қадар судьянинг 
маънавий фазилатлари ҳақида аниқ тушунча берувчи ва бундай фазилат-
ларни шакллантиришга хизмат қилувчи қўлланма ёки илмий мақолалар 
сони кўп эмас эди.

Ўзбекистон Республикаси Судьялар олий кенгашининг ташаббуси билан 
нашрга тайёрланган “Судья маънавияти, одоби ва масъулияти” китоби 
айни суд тизимида амалга оширилаётган ислоҳотларнинг амалий ифода-
си сифатида, суд тизимидаги судьялар ва суд ходимларининг, судьяликка 
номзодларнинг ва келгусида бундай шарафли касбни эгаллашга аҳд қилган 
ёшларнинг маънавий фазилатларини ривожлантиришга хизмат қиладиган 
қўлланма ҳисобланади.

Мазкур китоб ҳақида фикр билдирган Ўзбекистон ёзувчилар уюшмаси 
аъзоси Хуршид Дўстмухаммад китоб тўғрисида “Ниҳоятда самимий руҳда 
ёзилган мақолалар мутолааси судьяларимиз тафаккури, дунёқараши ва 
албатта, касбий малакаси ва инсоний аҳлоқининг тобланишида яқин ёр-
дамчига, маслаҳатчига ва амалий кўмакчига айланиши муқаррар. Зеро, том 
маънодаги адолат инсонни севишгина эмас, балки уни тушуниш, тушунган 
ҳолда ўзга инсон устидан холис ҳуқуқий ҳукм чиқаришдан иборатдир”, дея 
фикр билдирганлар.

Китобда кўплаб уламо ва сиёсий арбобларнинг адолат ва адолатли қози-
лар (судьялар) тўғрисидаги фикрлари ҳамда фалсафий қарашлари келтириб 
ўтилган.

Хусусан, Али ибн Абу Толибнинг “Ўзингизга душманлик қилган кишини 
авф этингиз, лекин Ватанингизга, миллатингизга, динингизга душманлик 
қилган кишини кечирмангиз” ва Цицероннинг “Ҳалол одам ҳакамлик кури-
сисига ўтирар экан, шахсий майлларини унутади…”, деган сўзлари диққатга 
сазовордир.

Айтиш мумкинки, “Судья маънавияти, одоби ва масъулияти” китоби су-
дьялар, суд ходимлари ва келгусида ушбу касбни эгаллаш ниятида бўлган 
ёшларнинг маънавий-аҳлоқий кодексига, дастуриламалига айланиши керак. 
Зеро, юксак маънавиятга эга бўлмаган инсондан чин маънодаги адолатни 
кутиб бўлмайди.

Б.ЮЛДАШЕВ, С.ШОКИРОВ,
Фарғона туманлараро маъмурий судининг судьялари

АҲОЛИНИНГ СУД ҲОКИМИЯТИГА 
ИШОНЧИНИ ЯНАДА ОШИРИШ 

ЙЎЛИДА ХИЗМАТ ҚИЛУВЧИ  
РИСОЛА БОСМАДАН ЧИҚДИ

Лолахон Маматова (исм фамилиялар 
ўзгартирилган) ҳам Жиноят  Кодексининг 
турли бандлари билан бир неча марта 
судланган ва тегишли жазо олган бўли-
шига қарамай,, жиноят кўчасидан чиқиб 
кета олмади.

Бу сафарги иши билан  ҳам у суднинг 
қора курсисига ўтиришга мажбур бўлди. 

У   2019 йил октябрь ойининг  бошла-
рида таниши Муқаддам Эргашева билан 
учрашиб қолди.  Ўзаро суҳбат чоғида 
Муқаддамга   телефон олмоқчи эканини 
айтиб,  унга Фарғона шаҳар марказида 
жойлашган “Garant mebellari” кредит 
дўконидан кредитга телефон аппарати 
олиб берса, ҳар ойлик тўловларини бел-
гиланган муддатда ўзи тўлаб боришини 
айтиб, уни ишонтирди.

Муқаддам ҳам танишининг гапларига 
ишониб, ўзининг  номига мазкур кредит 
дўконидан бир дона нархи 2.880.000 
сўмлик “Samsung A10S” русумли телефон 
аппаратини олиб берди. 

Лолахон аввал бошда,  яъни  уч ой да-
вомида кредит тўловларини тўлаб келди. 
Кейинчалик эа ушбу телефон аппаратини 
2.286.000 сўм кредит тўловини тўла-
масдан, номаълум шахсга 800.000 сўм 
эвазига сотиб юборди. 

Ўз навбатида жабрланувчи Муқаддам 
Эргашева Лола Маматова устидан ҳуқуқ 
тартибот идораларига мурожаат қилди.

Бўлиб ўтган суд мажлисида эса Ло-
лахон Маматова  айбига қисман иқрор 
бўлиб, ўша вақтларда Марғилон шаҳар

«Хўжамағиз» маданият марказининг 
бадиий раҳбари лавозимида ишлаганини, 
ойлик маош олганини ва ҳар ойда ушбу 
телефон аппаратини белгиланган кредит 
тўловини 2020 йил февраль ойига қадар 
тўлаб келганини, 2020 йил март ойида 
касал бўлиб, ишга чиқмаганини ва кей-
инчалик соғлиғи сабабли ишдан бўшага-
нини,  шу сабаб кредит тўловини тўлай 

КРЕДИТ
ТЕЛЕФОН МОЖАРОСИ

Одамнинг оёғи бир тойса борми, кейин ўзини 
ўнглаши қийин кечаркан.

Айниқса, кетма кет жиноятлар содир этиб, 
фирибгарликни ўзига касб қилиб олганларнинг 
оёғи кўп тойса ҳам бу йўлдан қайтиши амри-
маҳол экан.

олмай қолганини, сўнг ушбу телефон ап-
паратини  ўзига нотаниш бўлган шахсга 
сотиб юборганини ва карантин сабабли

пулларни озиқ-овқат учун сарфлагани-
ни, лекин Муқаддам Эргашевани алдаш 
мақсади бўлмаганини, мажбурликдан 
телефон аппаратини сотиб юборганини, 
ҳозирда ҳеч қаерда ишламаётганини, 
шунинг учун Муқаддам Эргашевага 
2.286.000 сўмлик кредит пулларини қай-
тара олмаётганини,  ҳозирда қилмишидан 
кўнгилдан пушаймонлигини билдириб, 
суддан қонуний енгиллик беришни сўра-
ди. Юқоридагилардан келиб чиқиб, суд

Лолахон Маматовани  Ўзбекистон Ре-
спубликаси ЖКнинг 168-моддаси 1-кисми-
да назарда тутилган жиноятни содир 
этганликда айбли деб топди.

Унга нисбатан эса  Ўзбекистон Респу-
бликаси ЖКнинг 168-моддаси 1-қисми 
билан  1 (бир) йил муддатга озодликни 
чеклаш жазоси тайинлади.

Бундан ташқари,  Л. Маматовага 
сутканинг соат 21:00 дан соат 06:00 гача 
бўлган вақтида яшаш жойидан ташқарига 
чиқишни  чеклаш,  зиммасига “назорат 
қилувчи органнинг розилигисиз яшаш 
жойини ўзгартирмаслик ҳамда тегишли 
маъмурий ҳудуддан ташқарига чиқмас-
лик” қўшимча тақиқ (чеклаш)лар юкла-
тилди. Лолахон Маматовадан жабрла-
нувчи  Муқаддам Эргашева  фойдасига 
2.286.000 (икки миллион икки юз саксон 
олти минг) сўм моддий зарар ундирилиши 
белгиланди. 

Ҳа,  ҳеч бир жиноят жазосиз қолмага-
нидек,  Лола Маматованинг бу иши ҳам 
қонуний баҳоланди.

Ойбек  ТОШПЎЛАТОВ,
Фарғона шаҳар прокурори  

ўринбосари 

Маъруфа СОЛИЕВА,
мухбир

№ 4 (230).  
Апрель

2022 йил.  

Жумладан:
– Молия вазирлиги ҳузуридаги 

Ўқув маркази томонидан 2022 йил 1 
февраль куни махсус ахборот пор-
талда “Молиячи маълумотномасини” 
чоп этиш бўйича ўтказилган 785,0 
млн. сўмлик;

– Конимех тумани Йўллардан фой-
даланиш унитар корхонаси томони-
дан 2022 йил 23 февраль куни йўл 
қурилиш объектларида “бажарила-
диган ишлар учун махсус транспорт 
ва транспорт воситалари хизмати 
кўрсатиш” бўйича 500,0 млн. сўмлик;

– Хоразм вилояти Туризмни риво-
жлантириш департаменти томонидан 
2022 йил 1 март куни махсус ахборот 
порталда туристик автобуслар сотиб 
олиш бўйича ўтказилган 1,5 млрд. 

ДАВЛАТ ХАРИДЛАРИ СОҲАСИДА 
2022 ЙИЛНИНГ МАРТ ОЙИДА  
ЎТКАЗИЛГАН МОНИТОРИНГ  
ВА ТАҲЛИЛ НАТИЖАЛАРИ

Коррупцияга қарши курашиш агентлиги томонидан 2022 
йил март ойида давлат буюртмачиларининг давлат харидлари 
махсус ахборот порталида ўтказилган харидлар масофавий 
мониторинг тартибида ўрганилди.

сўмлик;
– Хоразм вилояти ҳокимлиги 

томонидан 2022 йил 21 февраль 
куни “Китоблар чоп этиш” бўйича 
ўтказилган 572 млн. сўмлик давлат 
харидларида Ўзбекистон Республи-
касининг “Давлат харидлари тўғри-
сида”ги Қонуннинг 10, 14, 42-мод-
далари талаблари бузилганлиги 
аниқланди.

Ўрганиш натижасида буюртмачи-
ларга давлат харидларини бекор 
қилиш масаласини кўриб чиқиш 
тўғрисида 4 та тақдимномалар кири-
тилди.

Бундан ташқари, Сурхондарё 
вилояти ҳокимлиги тузилмаларидаги 
Ангор, Жарқўрғон ва Шеробод туман 
Ободонлаштириш бошқармалари 

вилоят хокимлиги Ягона буюртмачи 
хизмати инжиниринг компанияси 
буюртмачилигида махсус ахборот 
портали томонидан 2021 йилда 
амалга оширилган давлат харидла-
рида ўрганилди:

– Ангор туман Ободонлаштириш 
бошқармаси харид комиссияси 
йиғилишларида иштирок этмаган 
аъзоларнинг ўрнидан уларнинг ха-
рид комиссия йиғилишида иштирок 
этиб, овоз берганлиги ҳақида бошқа 
шахслар томонидан имзо қўйиб, 
ғолибни аниқлашда асосий ҳужжат 
бўлган ғолибни аниқлаш баённома-
лари сохталаштириб келинганлиги 
аниқланди.

Шу билан бирга, Ангор туман Обо-
донлаштириш бошқармаси бошлиғи-
нинг акасига тегишли жамият 309 
млн. сўмлик “Қўштегирмон” МФЙда 
пиёдалар йўлакчаси қуриш бўйича 
танловда иштирок этиб, ғолибликни 
қўлга киритган ва ака-ука ўртасида 
шартнома имзоланиб, ушбу давлат 
маблағлари корхона ҳисоб рақамига 
ўтказиб берилган;

– Жарқўрғон туман ободонлашти-
риш бошқармаси томонидан элек-
трон дўкон орқали ўтказилган жами 
қиймати 13 млн. сўмлик давлат 
харидларида Жарқўрғон туман обо-
донлаштириш бошқармаси бошлиғи-

га тегишли бўлган жамият ғолиб 
бўлган;

– Ягона буюртмачи хизмати ин-
жиниринг компанияси томонидан 
Жарқўрғон туманида жойлашган 2, 
17, 25, 30, 38, 62-сонли мактаб бино-
ларини мукаммал таъмирлаш ишла-
рини амалга ошириш бўйича жами 
қиймати 1,5 млрд. сўмлик давлат 
хариди тўғридан-тўғри Жарқўрғон 
туман ободонлаштириш бошқармаси 
раҳбарига тегишли бўлган жамиятга 
берилган.

Шу билан бирга, вилоят ҳокимлиги 
Ягона буюртмачи хизмати инжини-
ринг компанияси томонидан Шеро-
бод туманида жойлашган объект-
ларда таъмирлаш ишларини амалга 
ошириш бўйича 23 та ҳолатда жами 
қиймати 4 млрд. сўмлик давлат 
хариди тўғридан-тўғри Шеробод 
туман ободонлаштириш бошқармаси 
бошлиғига тегишли бўлган жамиятга 
берилган.

Мазкур ҳолатларда Ўзбекистон Ре-
спубликасининг “Давлат харидлари 
тўғрисида”ги Қонуннинг 10, 14, 23, 
42-моддалари талаблари бузилган-
лиги аниқланиб, вилоят ҳокимлигига 
тақдимнома киритилди.

Коррупция қарши  
курашиш агентлиги

Ахборот хизмати

Қайд этилишича, Зан-
гиота туман ҳокимининг 
маҳаллабай ишлаш ва 
тадбиркорликни ривожлан-
тириш масалалари бўйича 
ёрдамчиси А.Ю. ва туман 
кадастр бўлими собиқ ходи-
ми У.А. хусусий тадбиркор Р.нинг ишончига кириб, унга «Мевазор» МФЙда 
жойлашган 8 сотих ер майдонида турар-жой биносини қуриш учун рухсатно-
ма олиб бериш ҳамда кадастр ҳужжатларини тайёрлаб беришни ваъда қи-
лишган. Бунинг эвазига улар 2021 йил давомида фуқародан жами 15,5 минг 
АҚШ долларини қўлга киритиб, яна 1000 долларини олган вақтида ашёвий 
далиллар билан ушланганлар.

Мазкур ҳолат юзасидан Жиноят кодексининг 168-моддаси (фирибгарлик) 
ва 211-моддаси (пора бериш) билан жиноят иши қўзғатилиб, тергов ҳара-
катлари ўтказилмоқда.

Қайд этилишича, Бош прокурату-
ра ҳузуридаги департамент ҳамда 
Давлат хавфсизлик хизматининг 
Тошкент шаҳар бошқармаси томо-
нидан тезкор тадбир ўтказилган.

Унда, Ўзбекистон давлат санъат 
ва маданият институти талабаси 
У.Х. фуқаро Р.ни институт кафе-
дра мудири орқали магистратура 
босқичига ўқишга киритиб қўй-
ишни ваъда қилиб, эвазига 4 000 
АҚШ долларини олган вақтида 
ушланган.

Хабарда айтилишича, институт 
талабасининг кўрсатувига асосан 
давом этган тадбирда, кафедра 
мудири М.Э. талаба У.Х.дан 4 000 
АҚШ долларини олган вақтида ашёвий далиллар билан ушланган.

Мазкур ҳолат юзасидан Жиноят кодексининг 168-моддаси (фирибгарлик) 
ва 28, 211-моддаси (пора бериш) билан жиноят иши қўзғатилиб, тергов 
ҳаракатлари ўтказилмоқда.

«Фарҳод 
деҳқон бозори» 
директори ва 
унинг хавф-
сизлик бўйича 
ўринбосари 
фуқародан қо-
нунга зид ра-
вишда пул талаб 
қилгани учун 
қўлга олинди. 
Бу ҳақда ИИВ 
матбуот хизмати 
маълум қилди.

5 апрель куни «Фарҳод деҳқон 
бозори»да тадбиркорлик қилувчи 
фуқаро ИИББга уни бозор дирек-
тори ва унинг хавфсизлик бўйича 
ўринбосари, «Элга хизмат» ва 
«Арзонлаштирилган савдо ярмарка-
лари» савдо нуқталари учун тўлов 
қилишга мажбурлаганини айтган 
ва уларга нисбатан қонуний чора 
кўришни сўраган.

Мажбурий ижро бюроси Тошлоқ 
тумани бўлими иш юритувида бўлган 
фуқаролик ишлари бўйича Марғилон 
туманлараро судининг  23.02.2022 
йилдаги қарздор Х.Ш.дан ундирувчи 
“Савдогарбанк” АТБ Фарғона вилоят 
филиали фойдасига кредит қарзини 
ундириш ҳақидаги ижро ҳужжати 
бўйича қарздор ихтиёрий равишда 
банк олдидаги қарзини қопламаганли-
ги сабабли 16.03.2022 йил куни гаров 
мулки бўлган “Nexia” русумли автома-
шинага қидирув эълон қилинган.

Қидирув шўъбаси инспекторлари 
томонидан олиб борилган тезкор 
қидирув тадбирлар натижасида 
07.04.2022 йилда 40К208NA давлат 
рақамли, “Nexia” русумли автомашина 
Қувасой шаҳрининг Валик қишлоғида-
лиги аниқланди, топилиб хатланди ва 
давлат ижрочисига топширилди.

Ҳозирда қарзни қоплаш учун мазкур 
автомашинани баҳолаш ва аукцион 
савдога қўйиш чоралари кўрилмоқда.

Мажбурий ижро бюроси Фарғона 
вилояти бошқармаси

Зангиота туман ҳокими ёрдамчиси 
пора олаётганда ушланди

Тадбиркорнинг 15,5 
минг долларини қўлга 
киритган Зангиота тума-
ни ҳокими ёрдамчиси ва 
унинг шериги ушланди, 
дея хабар қилди Бош 
прокуратура ҳузуридаги 
Иқтисодий жиноятларга 
қарши курашиш депар-
таменти.

«Фарҳод деҳқон бозори» 
директори ва ўринбосарига 
жиноят иши очилди

Келтирилишича, бунда мазкур 
савдо нуқталаридан тўлов олинмас-
лиги ҳақида 2021 йил 19 февралда-
ги 203-сонли қарорга зид равишда 
ҳаракат қилинган.

Фуқаро арзига кўра, уни бозордан 
чиқариб юбориш билан қўрқитиб, 
2021 йил cентябр ойидан буён ҳар 
10 кунлик савдо фаолияти учун 660 
минг сўмдан пул маблағларини кас-
сир орқали олиб келаётганликлари-
ни айтган, ҳозирда эса охирги 2 ой 

учун 3,4 млн сўм тўлашни ноқону-
ний равишда талаб қилган.

Мазкур аризага асосан, шу куни 
Тошкент шаҳар ИИББ ЖҚБ Кор-
рупция ва иқтисодий жиноятларга 
қарши курашиш бўлими ҳамда ДХХ 

тезкор тадбир ўтказди.
Аниқланишича, «Халқ банки» 

Учтепа филиалининг мазкур 
бозорга хизмат кўрсатувчи 
кассири, хизмат хонасида ариза 
муаллифидан 3,4 млн сўм ола-
ётган вақтида ашёвий далиллар 
билан ушланган.

Шунингдек, унинг ёнидан 
кунлик тушумдан инкассация 
қилинган 8,3 млн сўм ва инкас-
сация қилинмаган 9,15 млн сўм 
пул маблағлари топилган.

Тезкор тадбир давомида 
бозор директори ҳамда унинг 
хавфсизлик бўйича ўринбоса-
ри ушланди, унинг «Жентра» 

русумли автомашинасидан қарийб 
25 млн сўм пули борлиги маълум 
бўлди.

6 апрель куни ҳолат бўйича Тош-
кент шаҳар ИИББ ҳузуридаги Тергов 
бошқармаси ЖКнинг тегишли мод-
далари билан жиноят иши қўзғат-
ди. 2 шахс ЖПКнинг 224-моддаси 
тартибида ушланди. Тергов давом 
этмоқда.

Тошкентда олий ўқув юртлари-
дан бирининг кафедра мудири 4 
000 доллар билан ушланди

Тошкент шаҳрида фуқарога магистратурага ўқишга кири-
тиб қўйишни ваъда қилган кафедра мудири ва унинг шериги 
ушланди. Бу ҳақда Бош прокуратура ҳузуридаги Иқтисодий 
жиноятларга қарши курашиш департаменти хабар бермоқда.

Тошлоқда  
қидирув  
эълон қилинган 
“Nexia”   
Қувасойдан  
топилди
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У XXI асрнинг энг асосий кўникмаларидан бири бўлиб, ахборотни таҳлил 
қила олиш; хулосалар чиқариш ва қарорлар қабул қилиш; ўз шахсий фикри-
ни ривожлантириш имконини беради.

Бугунги кунда биз турли ахборотлар билан ўраб олинганмиз.
Танқидий фикрлай олиш натижасида эса биз ушбу ахборотлардаги:

✔ номувофиқликлар ва қарама-қаршиликларни кўра оламиз;
✔ ноаниқ маълумотларни ажратиб ташлашимиз мумкин;
✔ фактларни уларни нотўғри талқин қилишдан ажрата оламиз.

Танқидий фикрлай олишни машқ қилиш бўйича 3 та фойдали
маслаҳат (лайфхак):

Биринчиси, ўзингизда ностандарт фикрлашни шакллантиринг. Бунинг эса 
бир неча усулларини таклиф қиламиз: муаммони онгингизда шакллантиринг 
ва рўпара келган китобнинг таваккалига очилган варағидаги танланган сўз 
билан боғлашга ҳаракат қилиб кўринг. Рўпара келган предметни, айтайлик 
бош кийим ёки арча ўйинчоғини қўлингизга олинг ва уни ҳаётда қўллаш 
мумкин бўлган 100 та усулини ўйлаб топишга ҳаракат қилиб кўринг.

Иккинчиси, саволлар беришни ўрганинг. Кўрган фильмингиз, ўқиган 
китобингиз ёки яқинда содир бўлган бирор воқеа бўйича 50 та савол ўйлаб 
топинг.

Учинчиси, турли ўйинлар ўйнанг. Шахмат ўйини бир воқеанинг сабаби 
иккинчи воқеанинг оқибатига олиб келиши ўртасидаги боғлиқликни мушоҳа-
да қилишга ва воқеаларни келажагини тахмин қилишга ёрдам беради. Ребус 
ва бошқотирмалар мантиқий фикрлаш ва мантиқий фикрлашдаги тезликни 
ривожлантиради ҳамда майда деталларни илғаб олишга ўргатади.

Ишларни кубик Рубик ёки судоку ўйинларини ўйнашдан бошлаш ҳам мум-
кин. Бу каби ўйинлар тасаввур ва эътиборни ривожлантиради.

Қисқа қилиб айтганда, ўйинлар танқидий фикрлай олишни ўргатиш учун 
ажойиб воситадир.

Одамда мантиқий фикрлай олишни ривожлантириш жуда осон, фақатгина 
у ўз устида ишлаши керак холос.

ТАНҚИДИЙ ФИКРЛАЙ ОЛИШ 
НИМА?

Фишинг – бу интернет-фирибгарликнинг турларидан бири 
бўлиб, унинг мақсади фойдаланувчиларнинг махфий маълумот-
ларини: логин, паролларини, шахсий ҳисоб-рақамлар ва банк 
карталарига доир маълумотларни қўлга киритишдан иборатдир.

- интернетдан хавфсиз фойдала-
ниш тамойилларига амал қилинг ва 
электрон почтага келган ёки ижти-
моий тармоқлар орқали жўнатилган 
шубҳали хабарлардаги ҳаволалалар 
(ссилкалар)га ўтманг;

- электрон почтангизга келган ку-
тилмаган хабарлардаги бириктирил-
ган файлларни юкламанг;

- ўз паролларингизни ишончли 
ҳимояда тутинг ва уларни ҳеч кимга 
маълум қилманг;

- телефонда бўладими, шахсий учрашувдами ёки электрон почта орқали 
хабарлар орқалими, шахсий маълумотларингизни ҳеч кимга маълум қил-
манг;

- Сиз кимлардир томонидан йўналтирилаётган сайт манзилини диққат би-
лан текширинг. Кўплаб ҳолатларда фишингдаги сайт ҳақиқийси билан бир 
хил бўлсада, унинг url-манзили ҳақиқийсидан фарқ қилиши мумкин. Маса-
лан, сайт номи нуқта gov ўрнига нуқта com тарзида ёзилиши мумкин;

- ўз браузерингизни янгироқ версияларини ўрнатиш орқали қўллаб-қув-
ватлаб туринг ва антивирус дастури базасини ўз вақтида янгиланиб борили-
шини таъминланг.

- Фишингдан ҳимояланинг. Ҳимоянинг энг самарали усулларидан бири бу 
фишингдан ҳимояланиш функцияларини ўз ичига олган замонавий антиви-
рус дастурларидан фойдаланишдир.

1) Абонентга унинг яқинларидан бири фалокатга тушиб қолганлиги ва му-
айян пул суммасини кўрсатилган рақамга ўтказиш зарурлиги бўйича ёки шу 
масалада қайта қўнғироқ қилиб юбориш тўғрисида хабар келади.

2) Мобил фирибгарликнинг яна кенг тарқалган усулларидан бири мо-
бил телефонингиз ҳисоб рақамини тўлдирилганлиги билан боғлиқ бўлган 
СМС-хабарномалардир.

3) СМС-фирибгарликнинг учинчи тури: “Қармоққа илинтирилиши кўзлана-
ётган шахс”нинг рақамига унинг банк картаси блокланганлиги тўғрисидаги 
СМС хабар келади ва кўрсатилган рақамга мурожаат қилиш сўралади.

4) Фирибгарликнинг яна бир тури. Сизга бегона рақамдан бегона шахс 
номидан СМС хабарнома келиб, хабарда у Сизнинг расмларингизни интернет 
тармоғида кўрганлигини маълум қилиб, бирор сайтнинг ссилкасини юборади 
ва унга босишингизни сўрайди.

СМС-ФИРИБГАРЛИКНИНГ ЭНГ 
КЕНГ ТАРҚАЛГАН ТУРЛАРИ

Қуйидаги қоидаларни эслаб  
қолинг!

СМС-фирибгарларнинг қурбонига айла-
ниб қолмаслик учун:

✔  нотаниш абонентлардан хабарнома 
тарзида келган ссилкаларга босманг;

✔  номаълум ёки шубҳали рақамлар-
дан бўлган қўнғироқларга жавоб бер-
манг ва қўнғироқ қилманг;

✔ шахсий маълумотларингизни бегона 
шахсларга юборманг.

Ўзининг самарадорлигини кўп марта кўрсатган асосий маслаҳат: иккита 
электрон манзилни рўйхатдан ўтказинг. Биттасидан шахсий ва иш алоқала-
ри учун, иккинчисидан эса тижорат сайтларида рўйхатдан ўтиш учун фой-
даланинг. Ишончли почта хизматларини танланг. Бундай почта сервислари-
да уларнинг ўз ички спам фильтрлари яхши ишлайди. Шунинг учун кўплаб 
фирибгарлик хатлари тўғри спам папкасига келиб тушади. Агар шунда ҳам 
бирорта хат уларни айланиб ўтиб, Сизнинг асосий папкангизга келиб тушса, 
уни албатта спам сифатида белгилаб қўйинг. Шунда ушбу фойдаланувчидан 
келадиган кейинги барча хатлар ўша ерга тушаверади.

СПАМ НИМА?СПАМ НИМА?
Спам тушунчаси билан интернет тармоғининг ҳар бир фойдала-

нувчиси таниш. Кенг тарқалган тушунчаларга кўра спам – бунга 
розилигини бермаган бўлсада, фойдаланувчиларга оммавий ра-
вишда реклама хатларини юборилишидир. Шундай вазиятларда 
нима қилиш керак?

Нима қилиш керак?Нима қилиш керак?

Нима қилиш керак?Нима қилиш керак?

МЕДИАСАВОДХОНЛИКМЕДИАСАВОДХОНЛИК Март,
2023 йил.ЎЗБЕКИСТОН: ВОҚЕАЛАР,  ДАЛИЛЛАР, ШАРҲЛАРЎЗБЕКИСТОН: ВОҚЕАЛАР,  ДАЛИЛЛАР, ШАРҲЛАР

Баҳолаш натижаларига кўра, 62 та 
давлат ташкилотининг коррупцияга қар-
ши курашиш ишларининг самарадорлиги 
0 баллдан 100 баллгача рейтингда баҳо-
ланиб, уларнинг фаолият самарадорлиги 
қуйидаги тоифаларга ажратилган:

• 12 та ташкилот “яхши” – (81-100 
балл);

• 30 та ташкилот “қониқарли” – (55-80 
балл);

• 20 та ташкилот “қониқарсиз” – (55 
баллдан паст).

Таҳлил натижалари давлат ташкилот-
лари фаолиятидаги коррупцияга қарши 
курашиш йўналишида бир қатор камчи-
ликлар мавжудлигини кўрсатган.

Коррупцияга қарши курашиш ишлари-
нинг самарадорлиги “яхши” дея баҳолан-
ган ташкилотлар рўйхатига Иқтисодиёт 
ва молия вазирлиги ҳузуридаги Солиқ 
қўмитаси бошчилик қилган (93 балл). 
Ундан кейинги ўринлари Ипотека банк 
(93 балл), Ўзбекистон саноат-қурилиш 
банки (91 балл), “Ўзкимёсаноат” (89 
балл) эгаллаган. Адлия вазирлиги бўлса 

81 балл билан рўйхатнинг 12-поғонасини 
банд этган.

“Қониқарли” ташкилотлар рўйхатининг 
энг юқорисидан эса “Ўзбекнефтгаз” ва 
Ўрмон хўжалиги агентлиги (80 баллдан) 
ўрин олган. Бухоро вилояти ҳокимлиги 
ва Транспорт вазирлиги мос равишда 77 
ҳамда 76 балл билан кейинги ўринларни 
банд этган.

Сурхондарё вилояти ҳокимлиги (11 
балл), Сув хўжалиги вазирлиги (13 
балл), Адижон вилояти ҳокимлиги (18 
балл) Энергетика вазирлиги (21 балл), 
Uzbekistan Airports (23 балл) билан кор-
рупцияга қарши курашиш ишларининг 
самарадорлиги “Қониқарсизлар” рўйха-
тининг охирини эгаллаган.

Давлат ташкилотларида коррупцияга 
қарши курашиш ишларининг самарадор-
лигини рейтинг баҳолаш “E-Anticor.uz” 
электрон платформаси орқали амалга 
оширилади. Унда 5 та йўналиш бўйича 
белгиланган 29 та индикатор асосида 
тегишли маълумотлар киритилади

Низомга кўра, давлат фуқаролик хизматчиси Ўзбекистондан ташқаридаги хизмат 
сафарлари, халқаро ва бошқа расмий тадбирлар, Ўзбекистонда ўтказиладиган халқа-
ро ва бошқа расмий тадбирларда совға олиши мумкин. Бироқ республикадаги бошқа 
хизмат сафарларида совға олиш мумкин эмас.

Давлат фуқаролик хизматчиси оладиган совға қуйидаги талабларга жавоб бериши 
керак:
➡	 миллий қонунчиликда тақиқланмаган ашёлар бўлиши;
➡	 совға халқаро ва бошқа расмий тадбирда ихтиёрий берилган бўлиши;
➡	 совға очиқ ва ошкора қабул қилиниши;
➡	 давлат органининг обрўсига путур етказмаслиги;
➡	 манфаатлар тўқнашуви ёки коррупциявий омилни келтириб чиқармаслиги.
Қайд этилишича, давлат фуқаролик хизматчиси совғани тадбирдан келгандан 

сўнг 3 иш кунида хўжалик бўлимига беради ва бунда далолатнома тузилади. Совға-
нинг қиймати аниқ бўлмаса, хўжалик бўлими уни баҳолайди ва қиймати базавий 
ҳисоблаш миқдорининг 4 бараваридан (1,2 млн сўмдан) кўп бўлмаса, совға давлат 
фуқаролик хизматчисига берилади.

Совға қиймати БҲМнинг 4 бараваридан кўп бўлса, у молия-иқтисод бўлинмаси 
томонидан давлат органи балансига кирим қилинади ҳамда унинг эҳтиёжи учун 
фойдаланилади.

Тез яроқсиз ҳолга келувчи совғалар (гул, ширинликлар), шунингдек, канцелярия 
тўпламлари (тақвим, буклет, пластмассали ручка, кундалик ва блокнот) совға сифа-
тида расмийлаштирилмайди ҳамда ушбу совғалар давлат фуқаролик хизматчисида 
қолдирилади.

Мазкур низом талаблари барча давлат фуқаролик хизматчилари учун мажбурий 
ҳисобланади, дейилади хабарда.

Хусусан, қариндошларига пул ўтказиш мақсадида мобил иловадан фойдаланиш 
жараёнида меҳнат мигранти ҳисоб рақамидан пул ечиб олиш ёки унинг номига юқори 
фоизли кредитлар расмийлаштириш каби муаммолар учрамоқда.

Ушбу ҳолатлар бўйича ҳуқуқ-тартибот идоралари томонидан қатор суриштирув 
ишлари бошланган.

«Шу муносабат билан, юртдошларимиздан банк хизматларидан, хусусан, пул ўтка-
зиш тизимларидан фойдаланишда эҳтиёткор бўлишни, шахсий маълумотларни ҳеч 
кимга маълум қилмасликни сўраймиз», — дейилади хабарда.

Эслатиб ўтамиз, аввалроқ Россияда ишлаётган Ўзбекистон фуқароларига катта пул 
эвазига наркотик ёки тақиқланган моддалар солинган буюртмаларни етказиб бериш 
таклиф қилинаётгани маълум бўлганди. Миграция агентлиги фуқароларни норасмий 
курьерлик хизматларига ишонмасликка, етказиб беришдан олдин маҳсулотни текши-
ришга чақирганди.

Мазкур қонунга асосан аҳолини 
рўйхатга олиш жараёни даврийлик-аҳо-
лини рўйхатга олиш ўн йилда камида 
бир марта ўтказилиши, умумийлик ва 
бир пайтдалик-аҳолини рўйхатга олиш-
нинг ягона белгиланган санасида шахсга 
доир маълумотларни барча респондент-
лардан йиғиш Ўзбекистон Республикаси-
нинг бутун ҳудудида ёки унинг муайян 
ҳудудларида бир пайтнинг ўзида амалга 
оширилади, рўйхатга олишнинг якка 
тартибдалиги-шахсга доир маълумотлар 
йиғилаётганда рўйҳатга олиш варағи ҳар 
бир респондент учун якка тартибда тўл-
дирилади, шахсга доир маълумотларнинг 
махфийлиги-аҳолини рўйҳатга олишнинг 
шахсга доир маълумотлари махфий бў-
либ, респондентнинг розилигисиз ошкор 
этилмайди ва тарқатилмайди, аҳолини 
рўйхатга олишни бошқаришнинг марказ-
лаштирилганлиги–Ўзбекистон Республи-
каси бўйича аҳолини рўйхатга олишга 
тайёргарлик кўриш ва уни ўтказиш, 
аҳолини рўйхатга олишни ягона бошқа-
рув тизимини яратиш асосида марказ-
лаштирилган ҳолда амалга оширилиши 
каби тамойилларига таянади.

Бундан ташқари мазкур қонуннинг 
3-моддасига асосан,

аҳолини рўйҳатга олиш — Ўзбекистон 
Республикасининг бутун ҳудудида ёки 
унинг муайян ҳудудларида ўтказила-
диган, белгиланган санада аҳолининг 
демографик ва ижтимоий-иқтисодий 
тавсифларини белгиловчи шахсга доир 
маълумотларни йиғиш ҳамда уларга 
ишлов бериш даврий жараёни,

аҳолини рўйхатга олиш санаси — аҳо-
ли тўғрисидаги маълумотларни йиғиш ва 
ҳисобга олиш амалга ошириладиган аниқ 
пайт (йил, ой, кун ва соат),

респондентлар — аҳолини рўйхатга 
олиш санасида Ўзбекистон Республикаси 
ҳудудида бўлган Ўзбекистон Республи-
каси фуқаролари, чет эл фуқаролари ва 
фуқаролиги бўлмаган шахслар, Ўзбеки-
стон Республикасида доимий яшовчи, 
лекин аҳолини рўйхатга олиш санасида 
унинг ҳудудидан ташқарида бўлган Ўзбе-
кистон Республикаси фуқаролари,

рўйхатга олиш ҳужжатлари — аҳолини 
рўйхатга олишга тайёргарлик кўриш ва 
уни ўтказиш жараёнига тааллуқли ҳуж-
жатлар мажмуи,

рўйхатга олувчи ходимлар — Ўзбеки-
стон Республикасининг аҳолини рўйҳатга 
олишга тайёргарлик кўришга ва уни 
ўтказишга жалб этилган, махсус ўқувдан 
ўтган вояга етган фуқаролари,

уй хўжалиги — битта турар жойда ёки 
унинг бир қисмида биргаликда яшай-
диган, ўзини яшаш учун барча зарур 
нарсалар билан таъминлайдиган, умумий 
хўжалик юритадиган, пул маблағларини 
тўлиқ ёки қисман бирлаштирадиган ва 
сарфлайдиган шахслар йиғиндиси. Бу 
шахслар қариндошлик муносабатлари-
да бўлиши ёки бўлмаслиги мумкин. Уй 
хўжалиги битта шахсдан иборат бўлиши 
мумкин каби асосий тушунчалардан 
иборатдир.

Бобуржон Аҳаджонов, Фарғона 
вилояти статистика бошқармаси 

бош мутахассиси.

Хабарга кўра, 13 апрелдан бошлаб 
Ўзбекистон ва Япония ўртасида мун-
тазам авиақатновлар йўлга қўйила-
ди. Японияга тўғридан-тўғри пар-
возлар ҳар ҳафта пайшанба кунлари 
амалга оширилади.

Фото: “Ўзбекистон темир йўллари” АЖ 
ахборот хизмати

Хабарга кўра, 11 дона “O‘z-EL”, 7 дона 
“3ES5K”, 22 дона “2O‘z-ELR”, 8 дона “2O‘z-
UY” электровозлари ҳамда 4 та “Афроси-
ёб” юқори ҳаракатланувчи электр поезди 
ва унинг қўшимча вагонлари харид 
қилинган. 

Ушбу замонавий локомотивларга 
техник хизмат кўрсатиш жараёнини 
ташкиллаштириш учун “Ўзбекистон темир 
йўллари” АЖнинг локомотив деполарни 
замон талабларига жавоб берувчи керак-
ли жиҳоз ва ускуналар билан таъминлаш 
мақсадида, Хитойдан 30 дона замонавий 
стенд харид қилинди. Шу жумладан, 
Хитойдан 3 дона, Испаниядан 5 дона ло-
комотивларнинг ғилдирак жуфтликларини 
йўниш дастгоҳи, 2 дона электровоз ток 
қабул қилгувчини текшириш стенди ва 1 
дона локомотив ғилдирак тортув электр 
двигателни синаш стендлари келтирилди.

Қайд этилишича, локомотив деполар-
даги локомотивларнинг техник сувини ва 
мойлаш материаллар сифатини текшириш 

ҳамда анализ қилиш жараёнини янги-
лаш мақсадида “Ўзбекистон” локомотив 
депосига 20 дона керакли лаборатория 
жиҳозлари харид қилинди. Шунингдек, 
локомотивнинг тортиш меъёри ва бошқа 
параметрлари (подшипник ҳароратини, 
тортув электр двигатель кучланиши, тор-
мозлаш ва тортув режимлар)ни текшириш 
мақсадида динамометрик вагонга замона-
вий жиҳозларни Хитойдан харид қилиниб, 
“Тошкент йўловчи вагонларни қуриш ва 
таъмирлаш заводи” АЖда қурилди. 

Бундан ташқари, 2019 йилда Тошкент-
даги Чуқурсой бекатида локомотивларга 
техник хизмат кўрсатиш цехи қурилди. 
Юқоридаги харид қилинган замонавий 
локомотивларни бошқариш ва уларга 
техник хизмат кўрсатиш, олиб келинган 
жиҳозларни ишлатиш бўйича ва хорижий 
етакчи ишлаб чиқарувчи корхоналар би-
лан ҳамкорлик алоқаларини кенгайтириш 
ва мутахассислар малакасини ошириш 
мақсадида тажриба алмашиш тизими 
йўлга қўйилди.

Ўзбекистонда давлат органлари-
нинг коррупцияга қарши курашиш 

самарадорлиги рейтинги эълон  
қилинди

Ўзбекистонда давлат органлари ва ташкилотлари, шу жумладан, маҳал-
лий ижро этувчи ҳокимият органларида коррупцияга қарши курашиш 
бўйича чора-тадбирлар самарадорлиги рейтинг баҳолашдан ўтказилди. Бу 
ҳақда Коррупцияга қарши курашиш агентлиги хабар берди.

Давлат фуқаролик хизматчиси 
томонидан халқаро ва бошқа 

расмий тадбирларда совға олиш 
тартиби белгиланди

13 март куни Коррупцияга қарши курашиш агентлиги томонидан таклиф 
этилган давлат фуқаролик хизматчиси томонидан хизмат сафарлари, 
халқаро ва бошқа расмий тадбирлар муносабати билан олиниши мумкин 
бўлган совға қиймати, шунингдек, уни тасарруф этиш тартиби тўғрисидаги 
низом Адлия вазирлигида давлат рўйхатидан ўтказилди, дея хабар бер-
моқда вазирлик матбуот хизмати.

Ўзбекистон олти йилда хориждан 
59 та локомотив харид қилди

Ўзбекистон 2016—2022 йилларда локомотивлар паркини янгилаш 
мақсадида хориждан 59 та локомотив харид қилди. Бу ҳақда  
“Ўзбекистон темир йўллари” АЖ ахборот хизмати хабар берди. 

Миграция агентлиги Россиядаги 
ўзбекистонликларни банк  
хизматлари билан боғлиқ  

фирибгарликдан огоҳлантирди

Сўнгги вақтларда 
Россияда ишлаёт-
ган меҳнат ми-
грантлари орасида 
банк хизматлари 
билан боғлиқ 
турли фирибгарли-
кларга дуч келиш 
ҳолатлари юз бер-
моқда, дея хабар 
берди Ташқи ми-
грация агентлиги 
матбуот хизмати.

Аҳолини 
рўйхатга олиш 
марказлашти-
рилган ҳолда 

амалга  
оширилади

Мамалакатимизни ижтимоий-иқтисодий жиҳатдан риво-
жлантириш, аҳоли тўғрисида тўла ва ишончли маълумотга 
эга бўлиш мақсадида Ўзбекистон Республикасининг 2020-
йил 16-мартдаги “Аҳолини рўйхатга олиш тўғрисида”ги ЎРҚ- 
611-сонли қонуни қабул қилинди.

Ўзбекистон ва Япония ўртасида 
мунтазам авиақатновлар 

йўлга қўйилади
Uzbekistan Airways Ўзбекистон ва Япония ўртасида мунтазам ави-

ақатновларни йўлга қўяди. Бу ҳақда авиакомпания матбуот хизма-
ти хабар берди. 



Мутахассислар ҳозирги вақтда пластик карточкалардан фойда-
ланган ҳолда содир этиладиган фирибгарликларнинг бир неча тур-
ларини ажратадилар. Шу сабабли банкоматлардан фойдаланишда 
ҳам хавфсизлик қоидаларига амал қилишни унутмаслик лозим.

Биринчидан, киритилаётган пин-кодга бошқаларнинг кўзи тушмаслиги-
га ҳаракат қилинг. Бунда банкомат клавиатурасини қўл билан беркитишга 
ўхшаш ҳаракатлардан ийманманг.

Иккинчидан, банкоматдан ҳамма нарса олинганлигини текширинг. Ама-
лиёт ниҳоясига етгач банкоматдан пластик карточка, пул ва чек ташқарига 
чиқарилади.

Кўпинча маълумотларни қўлга киритиш ва пул маблағларини ечиб олиш 
учун фирибгарлар интернет сайтларидан ҳам фойдаланади. Бунақа сайт-
нинг хизматларидан бир марта фойдаланганингиздан сўнг, карта эгаси авто-
матик тарзда унинг обуначисига айланиб қолганини сезмай қолиши мумкин. 
Шундай қилиб унинг картасидан ҳар ойда обуна учун тўловлар ечиб борили-
ши, бундай обунани  бекор қилиш эса анчагина муаммоли бўлиши мумкин.

БАНК КАРТАЛАРИ ВОСИТАСИДАГИ
ҚАЛЛОБЛИК

ўзингиз ва ўз картангиз ҳақи-
даги маълумотларни шубҳали 
сайтларда қолдирманг;

ҳисобида катта маблағи мав-
жуд бўлган карталардан ин-
тернет тармоғида тўловларни 
амалга оширманг. Яхшиси

бундай мақсадлар учун 
алоҳида карта очиб, унга 
маблағларни керакли миқдор-
да ўтказиб фойдаланиш маъ-
қулроқ; ҳисобингиздан ма-
блағни ечиб олинишида шубҳа 
туғдирган ҳар қандай ҳаракат 
бўйича банкка маълум қилинг.

Ўзингизни фирибгарлардан 
қандай ҳимоялашингиз мум-
кин?

Пластик карта билан боғлиқ 
фирибгарликдан ҳимояланиш-
нинг ягона эҳтимолий йўли бу 
хавфсизлик қоидаларига амал 
қилишдир, яъни:

✔  ўз картасига эътиборли-
роқ бўлиш.

✔  учинчи шахсларга уни 
ишониб топшириб қўймаслик.

Уларни назоратсиз қолдир-
маслик.

✔  пин-кодни бировларнинг 
кўзи тушадиган жойларга ёзиб 
қўймаслик.

✔  банкдан пластик карта 
олишингиз билан ўзингизнинг 
имзо намунангизни картанинг 
орқа томонидаги махсус жойга 
қўйиб қўйиш.

✔  ва пин-кодингизни ҳеч 
кимга ва ҳеч қачон маълум 
қилманг. Картани Сизга очиб 
берган банк ходимлари ҳам, 
банкоматга хизмат кўрсатув-
чи шахслар ҳам пин-кодни 
маълум қилишингизни талаб 
қилишга ҳақли эмаслар.

Карта ҳисобингиздаги пул-
ларни ҳаракатини доимий ра-
вишда назорат қилиб боринг.

✔ картангиз йўқотилган ёки 
ўғирланган ҳолларда ҳеч ке-
чиктирмасдан бу ҳақда банкка 
хабар беринг!

Интернет тармоғида карта орқали тўловлар қилишда-
ги техника хавфсизлиги қоидалари:

Сизнинг шахсий маълумотла-
рингизни ўғирланиш эҳтимолини 
камайтириш учун эса қуйидаги од-
дий ҳаракатларни амалга ошириш 
лозим: 

Биринчиси, онлайн хизматлардан 
фойдаланиш жараёнида фақатгина 
расмий сайтлар хизматларидан фой-
даланинг. Кўпинча шахсий маълумот-
ларнинг каттагина қисми айнан фи-
шинг (сохта, қалбаки) сайтлар орқали 
ғаразли ниятдаги кишилар қўлига 
тушиб қолади. Шахсий маълумотларни 
қўлга киритиш илинжида юрган шах-юрган шах-
слар томонидан ташкилланган слар томонидан ташкилланган бундай 
сохта, қалбаки сайтларнинг қармоғига 
илиниб қолиш жуда оддий. Бунинг 

ШАХСИЙ МАЪЛУМОТЛАРНИ 
ЎҒИРЛАНИШИ

Шахсий маълумотлар – ўта муҳим маълумотлар жумласига кириб, улар 
билан муомала қилишда эҳтиётсизликка йўл қўйилиши жиддий, кўпинча 
эса қайтариб бўлмас оқибатларга олиб келади. Шуни тушунган ҳолда ҳар 
бир одам уларни сир сақлашга интилади. 
учун ўша веб-ресурс манзилини териш 
ёки почтага келган тасодифий ссилка 
бўйича ўтишнинг ўзи кифоя қилади. 
Таниш интерфейс ҳушёрликни бироз 
йўқотишингизга сабаб бўлади. Шунинг 
учун интерент тармоғида бирор жойга 
шахсий маълумотларингизни, ҳаттоки 
фамилия исмингизни ёки e-mail манзи-
лингизни киритишдан олдин икки мар-
та ўйлаб кўринг. Манзил қаторидаги url 
ни, шунингдек сайт криптографик SSL 
ёки TLS протоколини қўллаб-қувват-
лашини текшириб кўринг. Маълумот-
лар узатилиши рақамланаётганлигини 
эса манзил қаторидаги s префиксидан 
билишингиз мумкин: https:/  

Худди шу нарсалар паспорт маълу-
мотларингиз ва банк карталарингиз 
реквизитлари киритилиши сўраладиган 

масофавий банк хизматлари, чипталар 
сотиб олиш, меҳмонхоналарни банд 
қилиш (брон) хизматлари  билан боғ-
лиқ сайтларга ҳам тааллуқлидир.

Иккинчиси, шахсий маълумотлар 
операторини текшириб кўринг. Сиз 
ўзингизнинг шахсий маълумотларин-
гизни юбормоқчи бўлган компания 
шахсий маълумотларни йиғиб қайта 
ишловчи операторлар реестрида ту-
ришига ишонч ҳосил қилинг. Ҳар бир 
шахсий маълумотларни йиғиб қайта 
ишлаш билан шуғулланиш бўйича 
қонуний рўйхатдан ўтган оператор 
зарурий техник воситаларга ва ўз ми-
жозларининг шахсий маълумотларини 
ҳимояда бўлиши таъминланганлигини 
тасдиқловчи ҳужжатлар пакетига эга 
бўлиши шарт. 

Учинчиси, шахсий маълумотла-
рингиз билан ишловчи шахсларнинг 
рўйхатини иложи борича қисқарти-
ринг. Шахсий маълумотларингиз қайта 
ишланиши йўлида қанчалик бегона 
шахслар кўп бўлса, уларнинг бошқа-
ларга тарқалиб кетиши эҳтимоли ҳам 
юқори бўлади. Шахсий маълумотла-
рингизни йиғиб қайта ишланишидан 
мақсадни текширинг. Агар ногаҳон 
маълумотларни йиғишдан кўзланган 
мақсадда Сиздан маълумотларни йиғиб 
олинишидан кўзланган асл мақсадлар-
га мос келмайдиган қандайдир умумий 
жумлаларга кўзингиз тушса, ўзингизни 
шахсий маълумотларингизни тақдим 
қилишдан бош тортинг.  

Статистика маълумотларни ўғирла-
ниши дунёдаги долзарб муаммолардан 
бири эканлигини кўрсатмоқда. Интер-
нет фирибгарлар кундан-кунга янада 
тажрибали бўлиб бормоқдалар. Аммо 
агар биз ҳеч бўлмаганда юқоридаги 
каби ташқи ҳужумларга тайёр турсак, 
шахсий маълумотларни бегоналар 
қўлига тушиб қолиши эҳтимолини энг 
минимум даражага тушира оламиз. 
Асосийси - хавфсизлик ўзимиздан бош- 
ланишини унутмаслик керак. 

Интернетда энг кенг тарқалган 
товламачиликлар қуйидагилар-

ни билиб олишингиз муҳим! 
Бунақа кўринишдаги “тўрлар” ишо-

ниш асосига қурилган бўлиб, жуда 
кенг тарқалгандир. Уларнинг мақса-
ди фойдаланувчиларнинг чўнтагини 
қоқиб олишдан иборат. 

Интернет тармоғида товарларни 
таклиф қилувчи, клонлар шаклида 
яратиладиган, ишончли ва машҳур 
интернет дўконлар етарли даража-
да кенг тарқалган. Ушбу ҳолатда 
афёрани аниқлаб олиш осон иш 
эмас. Бундай ҳолатда фирибгарлар 
қонуний йўл билан молиявий ресур-
сларни тез қўлга киритадилар.

Дейлик, машҳур интернет дўкони 
сайтининг копияси яратилади. Банк 
амалиётларини ўтказиш учун фирма 
рўйхатдан ўтказилади. Шундан сўнг 
товарларни псевдо сотиш ишлари 
бошланади. Ақлли фириблар воси-
тасида сайтни қидирув сайтларидаги 
ТОПлар қаторига олиб чиқилади. Шу 
ўринда сотиб олинган псевдо товар-
лар харидорлар қўлига етиб бормас-
лигини айтиб ўтиришнинг ҳожати 
бўлмаса керак.

Интернетда фирибгарликнинг яна 
бир йўли фойдаланувчиларнинг 
шахсий маълумотлари (логинлар, 
пароллар, шахсий ҳисобварақ ва 
банк карталари)га доступни қўлга 
киритишни кўзловчи фишингдир. 
Бунда асосан машҳур фирма ва таш-
килотлар номидан турли жўнатма-
ларни юбориш услуби қўлланилади 
ва кўриниши ҳақиқийларидан фарқ 
қилмайдиган ёлғон сайтларга ҳаво-
лалар берилади. Фишинг ижтимоий 
инженерия кўринишларидан бириб 
бўлиб, фойдаланувчилар томонидан 
тармоқ хавфсизлиги асосларини 
билмаслигига асосланади. Хусусан 
кўпчилик, сервислар шахсий ҳисоб, 
парол ва бошқа шу каби маълу-

мотларни юборишни сўраб хатлар 
юбормаслиги бўйича оддий фактни 
билмайди.

Интернет тиланчилик – тармоқдаги 
яна бир товламачиликлардан бири. 
Ҳар биримиз касал одамга ёрдам 
кераклиги ва уни даволанишини 
ташкил қилиш бўйича маблағ йиғи-
лаётганлиги тўғрисидаги сўровларни 
кўрганмиз. Унга одамнинг ҳақиқатан 
ҳам касаллигини тасдиқловчи  псев-
до маълумотлар илова қилинади. 
Оқибатда фойдаланувчилар касалга 
ёрдам кўрсатишни мақсад қилгани 
ҳолда, аслида бунга ҳечам эҳтиёжи 
бўлмаган одамларга пул маблағла-
рини юборадилар.

Товламачиликларнинг яна бири бу 
браузер иш фаолиятини блокировка 
қилиш бўлиб, бунда фойдаланувчи 
экранида тизим ноқонуний ҳаракат-
лар туфайли блокировка қилинган-
лиги бўйича маълумот пайдо бўлади. 
Блокировкадан чиқариш учун муай-
ян пул суммасини қайсидир компа-
ниянинг ҳисоб рақамига қандайдир 
вақт оралиғида юбориш керак. Агар 
фойдаланувчи белгиланган вақт 
ичида пулни тўлашга улгурмаса, 
браузер фаолиятини тиклай олмай-
ди. Ушбу тўловни амалга ошириш 
билан эса фойдаланувчи интернет 
фирибгарларнинг тўрига тушади. 

Хўш, унда нима қилиш керак? 
Бунда оддий қоидаларга амал қи-

лиш Сизга бу борада кўплаб муам-
молларга дуч келиб қолмаслигингиз-
ни кафолатлайди: 

- интернетда фақат текширилган 
сайтларга ишонч билдиринг; 

- кирувчи хатларнинг муаллифи 
тўғрисидаги маълумотларни син-
чиклаб текширинг. Браузердаги 
огоҳлантиришларга эътибор қара-
тинг; 

- ва антивирус дастурингизни тез-
тез янгилаб туришни ҳам унутманг.

ИНТЕРНЕТ ТОВЛАМАЧИЛИКЛАРНИНГ 
ТУРЛАРИ 
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У 2016 йил август ойида Қозоғистон 
Республикаси Остона шаҳрига тўйга 
меҳмонга боради. 

Шу пайтда унинг электрон почтасига 
БАА давлати Шаржа шаҳрида жойлаш-
ган “QURESHI ELECT DEVICES TR” номли 
корхонага ишга кирганлиги ҳақида хабар 
келади Ушбу компания виза ва авиачип-
та юборгани боис , шу ернинг ўзидан 
самолёт орқали Ўзбекистон Республика-
сида чет элга чиқиш учун расмийлашти-
риладиган стикерни расмийлаштир-
масдан БААнинг Шаржа шаҳрига учиб 
кетади.

Кейин шу корхонага ишга кириб, 
ишлай бошлайди.

 2020 йил давомида дунё бўйлаб 
коронавирус пандемияси тарқалганлиги 
сабабли карантин эълон қилинади. 

У БААдан чиқиш-кириш тақиқланган-
лиги сабабли Ўзбекистон Республикасига 
қайтиб кела олмайди.

2021 йил 2 сентябрь куни эса ушбу 
корхона томонидан авиабилет билан 
таъминланиб, ўз хоҳиши билан Ўзбе-
кистон Республикаси Тошкент шаҳрига 
қайтиб келади.

2017 йил 15 июль кунги Фарғона ви-
лояти Хорижга чиқиш-кириш ва фуқа-
роликни расмийлаштириш бошқармаси 
томонидан берилган  №22/4591-сонли 
маълумотномага асосан Наргиза Каримо-
вага чет элга чиқиш рухсатномаси-сти-

ЎЙЛАМАЙ ҚИЛИНГАН ИШ  
БОШГА КЕЛТИРАР ТАШВИШ

Турмушидан ажраган Наргиза Каримова  (исм фамилияси ўзгартирилди) 
ўз юртида яшаб,  бирор ишни бошини тутмади.  

Илгари ҳам жиноят ишлари бўйича Фарғона шаҳар судининг 2015 
йил 26 ноябрдаги ҳукмига кўра, Ўзбекистон Республикаси 223-моддаси 
1-қисми билан ЖКнинг 57-моддаси қўлланилиб, иш ҳақининг йигирма фо-
изини давлат даромади ҳисобига ушлаб қолган ҳолда 2 йил ахлоқ тузатиш 
ишлари жазоси тайинланган бўлишига қарамай, яна такрор жиноят содир 
этади.

кер расмийлаштирилмаганлиги аниқла-
нади.

Бўлиб ўтган суд мажлисида Наргиза 
Каримова  айбига тўлиқ иқрор бўлди.

Жиноят ишлари бўйича Қўқон шаҳар 
суди уни Ўзбекистон Рес- публикаси ЖК-
нинг 223-моддаси 1-қисми билан айбли 
деб топди.

Унга нисбатан Ўзбекистон Республика-
си ЖКнинг 223-моддаси 1-қисми билан 
ЖКнинг 57-моддаси қўллаб, 1 (бир) йил 
озодликни чеклаш жазоси тайинлади.

Жазони ўташ даврида соат 21:00 дан 
соат  06:00 гача яшаш жойидан ташқа-
рига чиқмаслик,  зиммасига назорат 
қилувчи органнинг розилигисиз яшаш 
жойини ўзгартирмаслик, Фарғона ви-
лояти ҳудудидан ташқарига чиқмаслик 
сингари қўшимча тақиқлар юклатилди.

Ўйламай қилган иши эса унинг бошига 
ташвиш келтирди.

Миркомил ТАГАЕВ,
Ўзбекистон Республикаси Бош проку-

ратураси Қуролли Кучлар, Давлат хавф-
сизлик хизмати ва божхона органларида 

қонунчилик ижроси устидан назорат 
бошқармаси катта прокурори

Йўлдошали АБДУФАТТОЕВ,
Фарғона вилоят прокуратураси Давлат 

хавфсизлик хизмати ва божхона ор-
ганларида қонунчилик ижроси устидан 

назорат бўлими бошлиғи.

Мамлакатимизда сўнгги беш йилликда амалга оширилган де-
мократик ислоҳотлар натижасида суднинг давлат ҳокимиятининг 
алоҳида тармоғи сифатидаги мустақиллиги мустаҳамланди, су-
дьялар ва суд ходимларининг ижтимоий таъминоти яхшиланди. 
Аҳолининг суд ҳокимиятига ишончини янада ошириш ва судни чин 
маънода адолат қўрғонига айлантириш борасидаги навбатдаги энг 
муҳим вазифа соҳани  билимли, малакали, маънавияти юқори ва 
масъулиятли кадрлар билан таъминлаш бўлиб қолмоқда.

Амалдаги қонунчилигимизда судьяликка номзодларга қўйиладиган тала-
блар кўрсатиб ўтилган. Жумладан, Ўзбекистон Республикасининг “Судлар 
тўғрисида”ги қонуни 67-моддасига мувофиқ, “Ўттиз беш ёшга тўлган, олий 
юридик маълумотга эга бўлган Ўзбекистон Республикаси фуқароси судьялик 
лавозимига номзод бўлиши мумкин.

Қуйидагилар судьялик лавозимига номзод бўлиши мумкин эмас:
жиноят содир этганликда айбланаётган шахс;
илгари судланган ёки ўзига нисбатан жиноят иши реабилитация қилмай-

диган асослар бўйича тугатилган шахс;
чет давлат фуқаролигига эга бўлган ёки чет давлат ҳудудида доимий 

яшаш ҳуқуқини тасдиқловчи яшаш гувоҳномасига ёхуд бошқа ҳужжатга эга 
бўлган шахс;

суд томонидан муомалага лаёқатсиз ёки муомала лаёқати чекланган деб 
эътироф этилган шахс;

психиатрия ёки наркология муассасаларида ҳисобда турган шахс;
судьянинг ваколатларини амалга оширишга тўсқинлик қиладиган бошқа 

касалликка чалинган шахс”.
Бундан ташқари, Ўзбекистон Республикаси Судялар олий кенгашининг 

2018 йил 29 январдаги 490-сонли қарори билан “Судьялар одоб-аҳлоқ ко-
декси” тасдиқланган бўлиб, ушбу кодекснинг 1-моддасида “Кодекс ҳар бир 
судья учун одил судловни амалга ошириш билан боғлиқ касбий фаолиятида 
ва хизматдан ташқари вақтда мажбурий бўлган, юксак одоб-аҳлоқ талабла-
рига, Ўзбекистон Республикаси қонун ҳужжатлари қоидаларига, одил суд-
лов ва судьялар одоб-аҳлоқи соҳасидаги халқаро стандартларга асосланган 
ҳулқ-атвор қоидаларини белгилайди”, деб кўрсатилган.

Юқорида кўрсатиб ўтилган норматив ҳужжатларда судьяликка номзод ва 
судьяларнинг хизмат ва хизматдан ташқари вақтда ўзларини тутишлари 
ва аҳлоқ-одобларига оид қатор талаблар белгиланган. Бироқ, қатор илмий 
мақолалар ва жамоатчилик муҳокамасида судьянинг юксак маънавиятли 
инсон бўлиши кераклиги кўп таъкидлансада, шу вақтга қадар судьянинг 
маънавий фазилатлари ҳақида аниқ тушунча берувчи ва бундай фазилат-
ларни шакллантиришга хизмат қилувчи қўлланма ёки илмий мақолалар 
сони кўп эмас эди.

Ўзбекистон Республикаси Судьялар олий кенгашининг ташаббуси билан 
нашрга тайёрланган “Судья маънавияти, одоби ва масъулияти” китоби 
айни суд тизимида амалга оширилаётган ислоҳотларнинг амалий ифода-
си сифатида, суд тизимидаги судьялар ва суд ходимларининг, судьяликка 
номзодларнинг ва келгусида бундай шарафли касбни эгаллашга аҳд қилган 
ёшларнинг маънавий фазилатларини ривожлантиришга хизмат қиладиган 
қўлланма ҳисобланади.

Мазкур китоб ҳақида фикр билдирган Ўзбекистон ёзувчилар уюшмаси 
аъзоси Хуршид Дўстмухаммад китоб тўғрисида “Ниҳоятда самимий руҳда 
ёзилган мақолалар мутолааси судьяларимиз тафаккури, дунёқараши ва 
албатта, касбий малакаси ва инсоний аҳлоқининг тобланишида яқин ёр-
дамчига, маслаҳатчига ва амалий кўмакчига айланиши муқаррар. Зеро, том 
маънодаги адолат инсонни севишгина эмас, балки уни тушуниш, тушунган 
ҳолда ўзга инсон устидан холис ҳуқуқий ҳукм чиқаришдан иборатдир”, дея 
фикр билдирганлар.

Китобда кўплаб уламо ва сиёсий арбобларнинг адолат ва адолатли қози-
лар (судьялар) тўғрисидаги фикрлари ҳамда фалсафий қарашлари келтириб 
ўтилган.

Хусусан, Али ибн Абу Толибнинг “Ўзингизга душманлик қилган кишини 
авф этингиз, лекин Ватанингизга, миллатингизга, динингизга душманлик 
қилган кишини кечирмангиз” ва Цицероннинг “Ҳалол одам ҳакамлик кури-
сисига ўтирар экан, шахсий майлларини унутади…”, деган сўзлари диққатга 
сазовордир.

Айтиш мумкинки, “Судья маънавияти, одоби ва масъулияти” китоби су-
дьялар, суд ходимлари ва келгусида ушбу касбни эгаллаш ниятида бўлган 
ёшларнинг маънавий-аҳлоқий кодексига, дастуриламалига айланиши керак. 
Зеро, юксак маънавиятга эга бўлмаган инсондан чин маънодаги адолатни 
кутиб бўлмайди.

Б.ЮЛДАШЕВ, С.ШОКИРОВ,
Фарғона туманлараро маъмурий судининг судьялари

АҲОЛИНИНГ СУД ҲОКИМИЯТИГА 
ИШОНЧИНИ ЯНАДА ОШИРИШ 

ЙЎЛИДА ХИЗМАТ ҚИЛУВЧИ  
РИСОЛА БОСМАДАН ЧИҚДИ

Лолахон Маматова (исм фамилиялар 
ўзгартирилган) ҳам Жиноят  Кодексининг 
турли бандлари билан бир неча марта 
судланган ва тегишли жазо олган бўли-
шига қарамай,, жиноят кўчасидан чиқиб 
кета олмади.

Бу сафарги иши билан  ҳам у суднинг 
қора курсисига ўтиришга мажбур бўлди. 

У   2019 йил октябрь ойининг  бошла-
рида таниши Муқаддам Эргашева билан 
учрашиб қолди.  Ўзаро суҳбат чоғида 
Муқаддамга   телефон олмоқчи эканини 
айтиб,  унга Фарғона шаҳар марказида 
жойлашган “Garant mebellari” кредит 
дўконидан кредитга телефон аппарати 
олиб берса, ҳар ойлик тўловларини бел-
гиланган муддатда ўзи тўлаб боришини 
айтиб, уни ишонтирди.

Муқаддам ҳам танишининг гапларига 
ишониб, ўзининг  номига мазкур кредит 
дўконидан бир дона нархи 2.880.000 
сўмлик “Samsung A10S” русумли телефон 
аппаратини олиб берди. 

Лолахон аввал бошда,  яъни  уч ой да-
вомида кредит тўловларини тўлаб келди. 
Кейинчалик эа ушбу телефон аппаратини 
2.286.000 сўм кредит тўловини тўла-
масдан, номаълум шахсга 800.000 сўм 
эвазига сотиб юборди. 

Ўз навбатида жабрланувчи Муқаддам 
Эргашева Лола Маматова устидан ҳуқуқ 
тартибот идораларига мурожаат қилди.

Бўлиб ўтган суд мажлисида эса Ло-
лахон Маматова  айбига қисман иқрор 
бўлиб, ўша вақтларда Марғилон шаҳар

«Хўжамағиз» маданият марказининг 
бадиий раҳбари лавозимида ишлаганини, 
ойлик маош олганини ва ҳар ойда ушбу 
телефон аппаратини белгиланган кредит 
тўловини 2020 йил февраль ойига қадар 
тўлаб келганини, 2020 йил март ойида 
касал бўлиб, ишга чиқмаганини ва кей-
инчалик соғлиғи сабабли ишдан бўшага-
нини,  шу сабаб кредит тўловини тўлай 

КРЕДИТ
ТЕЛЕФОН МОЖАРОСИ

Одамнинг оёғи бир тойса борми, кейин ўзини 
ўнглаши қийин кечаркан.

Айниқса, кетма кет жиноятлар содир этиб, 
фирибгарликни ўзига касб қилиб олганларнинг 
оёғи кўп тойса ҳам бу йўлдан қайтиши амри-
маҳол экан.

олмай қолганини, сўнг ушбу телефон ап-
паратини  ўзига нотаниш бўлган шахсга 
сотиб юборганини ва карантин сабабли

пулларни озиқ-овқат учун сарфлагани-
ни, лекин Муқаддам Эргашевани алдаш 
мақсади бўлмаганини, мажбурликдан 
телефон аппаратини сотиб юборганини, 
ҳозирда ҳеч қаерда ишламаётганини, 
шунинг учун Муқаддам Эргашевага 
2.286.000 сўмлик кредит пулларини қай-
тара олмаётганини,  ҳозирда қилмишидан 
кўнгилдан пушаймонлигини билдириб, 
суддан қонуний енгиллик беришни сўра-
ди. Юқоридагилардан келиб чиқиб, суд

Лолахон Маматовани  Ўзбекистон Ре-
спубликаси ЖКнинг 168-моддаси 1-кисми-
да назарда тутилган жиноятни содир 
этганликда айбли деб топди.

Унга нисбатан эса  Ўзбекистон Респу-
бликаси ЖКнинг 168-моддаси 1-қисми 
билан  1 (бир) йил муддатга озодликни 
чеклаш жазоси тайинлади.

Бундан ташқари,  Л. Маматовага 
сутканинг соат 21:00 дан соат 06:00 гача 
бўлган вақтида яшаш жойидан ташқарига 
чиқишни  чеклаш,  зиммасига “назорат 
қилувчи органнинг розилигисиз яшаш 
жойини ўзгартирмаслик ҳамда тегишли 
маъмурий ҳудуддан ташқарига чиқмас-
лик” қўшимча тақиқ (чеклаш)лар юкла-
тилди. Лолахон Маматовадан жабрла-
нувчи  Муқаддам Эргашева  фойдасига 
2.286.000 (икки миллион икки юз саксон 
олти минг) сўм моддий зарар ундирилиши 
белгиланди. 

Ҳа,  ҳеч бир жиноят жазосиз қолмага-
нидек,  Лола Маматованинг бу иши ҳам 
қонуний баҳоланди.

Ойбек  ТОШПЎЛАТОВ,
Фарғона шаҳар прокурори  

ўринбосари 

Маъруфа СОЛИЕВА,
мухбир

№ 4 (230).  
Апрель

2022 йил.  

Жумладан:
– Молия вазирлиги ҳузуридаги 

Ўқув маркази томонидан 2022 йил 1 
февраль куни махсус ахборот пор-
талда “Молиячи маълумотномасини” 
чоп этиш бўйича ўтказилган 785,0 
млн. сўмлик;

– Конимех тумани Йўллардан фой-
даланиш унитар корхонаси томони-
дан 2022 йил 23 февраль куни йўл 
қурилиш объектларида “бажарила-
диган ишлар учун махсус транспорт 
ва транспорт воситалари хизмати 
кўрсатиш” бўйича 500,0 млн. сўмлик;

– Хоразм вилояти Туризмни риво-
жлантириш департаменти томонидан 
2022 йил 1 март куни махсус ахборот 
порталда туристик автобуслар сотиб 
олиш бўйича ўтказилган 1,5 млрд. 

ДАВЛАТ ХАРИДЛАРИ СОҲАСИДА 
2022 ЙИЛНИНГ МАРТ ОЙИДА  
ЎТКАЗИЛГАН МОНИТОРИНГ  
ВА ТАҲЛИЛ НАТИЖАЛАРИ

Коррупцияга қарши курашиш агентлиги томонидан 2022 
йил март ойида давлат буюртмачиларининг давлат харидлари 
махсус ахборот порталида ўтказилган харидлар масофавий 
мониторинг тартибида ўрганилди.

сўмлик;
– Хоразм вилояти ҳокимлиги 

томонидан 2022 йил 21 февраль 
куни “Китоблар чоп этиш” бўйича 
ўтказилган 572 млн. сўмлик давлат 
харидларида Ўзбекистон Республи-
касининг “Давлат харидлари тўғри-
сида”ги Қонуннинг 10, 14, 42-мод-
далари талаблари бузилганлиги 
аниқланди.

Ўрганиш натижасида буюртмачи-
ларга давлат харидларини бекор 
қилиш масаласини кўриб чиқиш 
тўғрисида 4 та тақдимномалар кири-
тилди.

Бундан ташқари, Сурхондарё 
вилояти ҳокимлиги тузилмаларидаги 
Ангор, Жарқўрғон ва Шеробод туман 
Ободонлаштириш бошқармалари 

вилоят хокимлиги Ягона буюртмачи 
хизмати инжиниринг компанияси 
буюртмачилигида махсус ахборот 
портали томонидан 2021 йилда 
амалга оширилган давлат харидла-
рида ўрганилди:

– Ангор туман Ободонлаштириш 
бошқармаси харид комиссияси 
йиғилишларида иштирок этмаган 
аъзоларнинг ўрнидан уларнинг ха-
рид комиссия йиғилишида иштирок 
этиб, овоз берганлиги ҳақида бошқа 
шахслар томонидан имзо қўйиб, 
ғолибни аниқлашда асосий ҳужжат 
бўлган ғолибни аниқлаш баённома-
лари сохталаштириб келинганлиги 
аниқланди.

Шу билан бирга, Ангор туман Обо-
донлаштириш бошқармаси бошлиғи-
нинг акасига тегишли жамият 309 
млн. сўмлик “Қўштегирмон” МФЙда 
пиёдалар йўлакчаси қуриш бўйича 
танловда иштирок этиб, ғолибликни 
қўлга киритган ва ака-ука ўртасида 
шартнома имзоланиб, ушбу давлат 
маблағлари корхона ҳисоб рақамига 
ўтказиб берилган;

– Жарқўрғон туман ободонлашти-
риш бошқармаси томонидан элек-
трон дўкон орқали ўтказилган жами 
қиймати 13 млн. сўмлик давлат 
харидларида Жарқўрғон туман обо-
донлаштириш бошқармаси бошлиғи-

га тегишли бўлган жамият ғолиб 
бўлган;

– Ягона буюртмачи хизмати ин-
жиниринг компанияси томонидан 
Жарқўрғон туманида жойлашган 2, 
17, 25, 30, 38, 62-сонли мактаб бино-
ларини мукаммал таъмирлаш ишла-
рини амалга ошириш бўйича жами 
қиймати 1,5 млрд. сўмлик давлат 
хариди тўғридан-тўғри Жарқўрғон 
туман ободонлаштириш бошқармаси 
раҳбарига тегишли бўлган жамиятга 
берилган.

Шу билан бирга, вилоят ҳокимлиги 
Ягона буюртмачи хизмати инжини-
ринг компанияси томонидан Шеро-
бод туманида жойлашган объект-
ларда таъмирлаш ишларини амалга 
ошириш бўйича 23 та ҳолатда жами 
қиймати 4 млрд. сўмлик давлат 
хариди тўғридан-тўғри Шеробод 
туман ободонлаштириш бошқармаси 
бошлиғига тегишли бўлган жамиятга 
берилган.

Мазкур ҳолатларда Ўзбекистон Ре-
спубликасининг “Давлат харидлари 
тўғрисида”ги Қонуннинг 10, 14, 23, 
42-моддалари талаблари бузилган-
лиги аниқланиб, вилоят ҳокимлигига 
тақдимнома киритилди.

Коррупция қарши  
курашиш агентлиги

Ахборот хизмати

Қайд этилишича, Зан-
гиота туман ҳокимининг 
маҳаллабай ишлаш ва 
тадбиркорликни ривожлан-
тириш масалалари бўйича 
ёрдамчиси А.Ю. ва туман 
кадастр бўлими собиқ ходи-
ми У.А. хусусий тадбиркор Р.нинг ишончига кириб, унга «Мевазор» МФЙда 
жойлашган 8 сотих ер майдонида турар-жой биносини қуриш учун рухсатно-
ма олиб бериш ҳамда кадастр ҳужжатларини тайёрлаб беришни ваъда қи-
лишган. Бунинг эвазига улар 2021 йил давомида фуқародан жами 15,5 минг 
АҚШ долларини қўлга киритиб, яна 1000 долларини олган вақтида ашёвий 
далиллар билан ушланганлар.

Мазкур ҳолат юзасидан Жиноят кодексининг 168-моддаси (фирибгарлик) 
ва 211-моддаси (пора бериш) билан жиноят иши қўзғатилиб, тергов ҳара-
катлари ўтказилмоқда.

Қайд этилишича, Бош прокурату-
ра ҳузуридаги департамент ҳамда 
Давлат хавфсизлик хизматининг 
Тошкент шаҳар бошқармаси томо-
нидан тезкор тадбир ўтказилган.

Унда, Ўзбекистон давлат санъат 
ва маданият институти талабаси 
У.Х. фуқаро Р.ни институт кафе-
дра мудири орқали магистратура 
босқичига ўқишга киритиб қўй-
ишни ваъда қилиб, эвазига 4 000 
АҚШ долларини олган вақтида 
ушланган.

Хабарда айтилишича, институт 
талабасининг кўрсатувига асосан 
давом этган тадбирда, кафедра 
мудири М.Э. талаба У.Х.дан 4 000 
АҚШ долларини олган вақтида ашёвий далиллар билан ушланган.

Мазкур ҳолат юзасидан Жиноят кодексининг 168-моддаси (фирибгарлик) 
ва 28, 211-моддаси (пора бериш) билан жиноят иши қўзғатилиб, тергов 
ҳаракатлари ўтказилмоқда.

«Фарҳод 
деҳқон бозори» 
директори ва 
унинг хавф-
сизлик бўйича 
ўринбосари 
фуқародан қо-
нунга зид ра-
вишда пул талаб 
қилгани учун 
қўлга олинди. 
Бу ҳақда ИИВ 
матбуот хизмати 
маълум қилди.

5 апрель куни «Фарҳод деҳқон 
бозори»да тадбиркорлик қилувчи 
фуқаро ИИББга уни бозор дирек-
тори ва унинг хавфсизлик бўйича 
ўринбосари, «Элга хизмат» ва 
«Арзонлаштирилган савдо ярмарка-
лари» савдо нуқталари учун тўлов 
қилишга мажбурлаганини айтган 
ва уларга нисбатан қонуний чора 
кўришни сўраган.

Мажбурий ижро бюроси Тошлоқ 
тумани бўлими иш юритувида бўлган 
фуқаролик ишлари бўйича Марғилон 
туманлараро судининг  23.02.2022 
йилдаги қарздор Х.Ш.дан ундирувчи 
“Савдогарбанк” АТБ Фарғона вилоят 
филиали фойдасига кредит қарзини 
ундириш ҳақидаги ижро ҳужжати 
бўйича қарздор ихтиёрий равишда 
банк олдидаги қарзини қопламаганли-
ги сабабли 16.03.2022 йил куни гаров 
мулки бўлган “Nexia” русумли автома-
шинага қидирув эълон қилинган.

Қидирув шўъбаси инспекторлари 
томонидан олиб борилган тезкор 
қидирув тадбирлар натижасида 
07.04.2022 йилда 40К208NA давлат 
рақамли, “Nexia” русумли автомашина 
Қувасой шаҳрининг Валик қишлоғида-
лиги аниқланди, топилиб хатланди ва 
давлат ижрочисига топширилди.

Ҳозирда қарзни қоплаш учун мазкур 
автомашинани баҳолаш ва аукцион 
савдога қўйиш чоралари кўрилмоқда.

Мажбурий ижро бюроси Фарғона 
вилояти бошқармаси

Зангиота туман ҳокими ёрдамчиси 
пора олаётганда ушланди

Тадбиркорнинг 15,5 
минг долларини қўлга 
киритган Зангиота тума-
ни ҳокими ёрдамчиси ва 
унинг шериги ушланди, 
дея хабар қилди Бош 
прокуратура ҳузуридаги 
Иқтисодий жиноятларга 
қарши курашиш депар-
таменти.

«Фарҳод деҳқон бозори» 
директори ва ўринбосарига 
жиноят иши очилди

Келтирилишича, бунда мазкур 
савдо нуқталаридан тўлов олинмас-
лиги ҳақида 2021 йил 19 февралда-
ги 203-сонли қарорга зид равишда 
ҳаракат қилинган.

Фуқаро арзига кўра, уни бозордан 
чиқариб юбориш билан қўрқитиб, 
2021 йил cентябр ойидан буён ҳар 
10 кунлик савдо фаолияти учун 660 
минг сўмдан пул маблағларини кас-
сир орқали олиб келаётганликлари-
ни айтган, ҳозирда эса охирги 2 ой 

учун 3,4 млн сўм тўлашни ноқону-
ний равишда талаб қилган.

Мазкур аризага асосан, шу куни 
Тошкент шаҳар ИИББ ЖҚБ Кор-
рупция ва иқтисодий жиноятларга 
қарши курашиш бўлими ҳамда ДХХ 

тезкор тадбир ўтказди.
Аниқланишича, «Халқ банки» 

Учтепа филиалининг мазкур 
бозорга хизмат кўрсатувчи 
кассири, хизмат хонасида ариза 
муаллифидан 3,4 млн сўм ола-
ётган вақтида ашёвий далиллар 
билан ушланган.

Шунингдек, унинг ёнидан 
кунлик тушумдан инкассация 
қилинган 8,3 млн сўм ва инкас-
сация қилинмаган 9,15 млн сўм 
пул маблағлари топилган.

Тезкор тадбир давомида 
бозор директори ҳамда унинг 
хавфсизлик бўйича ўринбоса-
ри ушланди, унинг «Жентра» 

русумли автомашинасидан қарийб 
25 млн сўм пули борлиги маълум 
бўлди.

6 апрель куни ҳолат бўйича Тош-
кент шаҳар ИИББ ҳузуридаги Тергов 
бошқармаси ЖКнинг тегишли мод-
далари билан жиноят иши қўзғат-
ди. 2 шахс ЖПКнинг 224-моддаси 
тартибида ушланди. Тергов давом 
этмоқда.

Тошкентда олий ўқув юртлари-
дан бирининг кафедра мудири 4 
000 доллар билан ушланди

Тошкент шаҳрида фуқарога магистратурага ўқишга кири-
тиб қўйишни ваъда қилган кафедра мудири ва унинг шериги 
ушланди. Бу ҳақда Бош прокуратура ҳузуридаги Иқтисодий 
жиноятларга қарши курашиш департаменти хабар бермоқда.

Тошлоқда  
қидирув  
эълон қилинган 
“Nexia”   
Қувасойдан  
топилди
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Жумладан, Жиноят кодексига кири-
тилган қўшимчага кўра:

•	 умумий фойдаланишдаги 
электр, иссиқлик, газ ёки водопровод 
тармоқларига тижорат мақсадларида 
ўзбошимчалик билан уланиш ёхуд 
электр энергиясини, табиий газни, 
совуқ ёки иссиқ сувни ҳисобга олиш 
асбобларига, шу жумладан, уларнинг 
пломбаларига қасддан шикаст етка-
зиш ёхуд ҳисобга олиш асбобларининг 
кўрсаткичларини ўзгартириш мақсади-
да уларга ташқаридан аралашиш йўли 
билан талон-торож қилиш ўғрилик деб 

белгиланди ҳамда мазкур ҳуқуқбузар-
лик учун 5 йилгача озодликдан маҳрум 
қилиш жазоси қўлланилиши мумкин.

Шунингдек, Маъмурий жавобгарлик 
тўғрисидаги кодексга киритилган қў-
шимчага кўра, ушбу ҳуқуқбузарликни 
оз миқдорда содир этган шахсларга 
қуйидаги маъмурий жазо чоралари 
қўлланилиши мумкин:

•	 БҲМнинг 10 бараваридан 20 
бараваригача (3 миллион сўмдан 6 
миллион сўмгача) миқдорда жарима;

•	 ёки 15 суткагача муддатга 
маъмурий қамоққа олиш.

Эълон қилинган расмий маълумотларга кўра, Фарона вилоятида 2022 йил даво-
мида 56 минг 206 нафар шахсга нисбатан 45 минг 765 та маъмурий ҳуқуқбузарлик 
тўғрисидаги ишлар кўриб чиқилган. Таъкидлаш керакки, майда безорилик билан 
боғлиқ ишлар 3 минг 820 тага, ички ишлар ходимининг қонуний талабини бажармас-
лик 1 минг 974 тага кўпайган.

Юқорида айтиб ўтилганидек, майда безорилик ҳолатлари фақатгина жамоат 
тартибини қасддан менсимаслик билан боғлиқ бўлади. Яъни, уни содир этган шахс 
ўзини ўраб турган инсонлар ва жамиятга нисбатан ҳурматсизлик билан муносабатда 
бўлади, жамиятда ўрнатилган, умумэътироф этилган қоидаларни қасддан бузади.

Мазкур ҳуқуқбузарликнинг хавфли жиҳати шундаки, уни содир этган шахс ахлоқи-
да ўзини ўраб турган жамият ва унда белгилаб қўйилган қоидаларга нисбатан ҳур-
матсизларча муносабатда бўлиш, кўпчилик олдида номақбул ҳаракатлардан ўзини 
тута олмаслик каби салбий одатлар шаклланади.

Шу сабабли, Ўзбекистон Республикаси Жиноят кодексининг 277-моддасида безо-
рилик, яъни жамиятда юриш-туриш қоидаларини қасддан менсимаслик, уриш-дўп-
послаш, баданга енгил шикаст етказиш ёки ўзганинг мулкига шикаст етказиш ёхуд 
нобуд қилиш анча зарар етказиш билан боғлиқ ҳолда содир этилса жиноий жавоб-
гарлик чоралари назарда тутилган.

Бахтиёр ЮЛДАШЕВ,  
Фарғона вилоят маъмурий суди судьяси.

Маълум қилинишича, Навоий вилоятида яшовчи фуқаро Н.О.нинг Хатирчи тумани 
халқ таълими бўлими мансабдор шахсларининг ҳатти-ҳаракатларидан ҳамда бў-
лимдаги ижтимоий-маънавий муҳитдан норози бўлиб, Президент виртуал қабулхона-
сига йўллаган мурожаатлари агентлик томонидан кўриб чиқилган.

Ўрганиш натижасига кўра, муаллифнинг шикоятлари ҳамда тўпланган ҳужжатлар 
ваколат доирасида кўриб чиқиш учун тегишли идораларга юборилган.

Шунга асосан Бош прокуратура ҳузуридаги Иқтисодий жиноятларга қарши кура-
шиш департаментининг Навоий вилоят бошқармаси томонидан ўтказилган терговга 
қадар текширишда ушбу ХТБ мансабдор шахслари ўзаро жиноий тил бириктириб, 
2022 йилнинг июнь-декабрь ойларида 43,6 миллион сўм миқдоридаги рағбатлан-
тириш ва иш ҳақларини ноқонуний ҳисоблаб, бюджет маблағларини талон-торож 
қилгани аниқланган.

Ҳолат юзасидан 26 февраль куни ушбу шахсларга нисбатан Жиноят кодексининг 
167-моддаси 2-қисм “г” банди билан жиноят иши қўзғатилган.

Ҳозирда мазкур жиноят иши доирасида прокуратура идоралари томонидан тергов 
ҳаракатлари олиб борилмоқда.

Қайд этилишича, давлат чегарасининг Янгиқўрғон тумани ҳудудидан ўтувчи 
қисмида номаълум шахслар томонидан қолдириб кетилган 14 килограмм 512 
грамм гашиш моддаси борлиги аниқланиб, процессуал тартибда расмийлашти-
риб олинган.

Ҳозирда ҳолат юзасидан ДХХ Наманган вилояти бўйича бошқармаси томони-
дан Жиноят кодексининг 246-моддаси (Контрабанда) билан жиноят иши қўзға-
тилиб, ушбу гиёҳвандлик воситалари эгаларининг шахсига аниқлик киритиш 
бўйича зарур чора-тадбирлар амалга оширилмоқда.

ДХХ Тошкент шаҳар бўйича бошқармаси ходимлари томонидан бошқа 
ҳуқуқ-тартибот идоралари билан ҳамкорликда ўтказилган тезкор тадбирда эса 
Наманган—Тошкент йўналишида ҳаракатланаётган Lacetti русумли автомашина 
Оҳангарон тумани ҳудудида тўхтатилган.

Автомашина кўздан кечирилганда, унда йўловчи сифатида кетаётган, Фарғо-
на вилоятида туғилган 21 ёшли фуқарога тегишли қўл сумкаси ичида 50 грамм 
героин моддаси, 672 дона “Регапен” ва 300 дона “Тропикамид” кучли таъсир 
қилувчи дори воситалари борлиги аниқланиб, процессуал тартибда расмий-
лаштириб олинди.

Тезкор тадбир давом эттирилиб, Қирғизистон фуқароси томонидан Янгиқўрғон 
тумани ҳудудига контрабанда йўли билан ўтказилган ушбу гиёҳвандлик восита-
ларини 1,8 минг долларга сотиб олган Бухоро вилоятида туғилган 27 ёшли шахс 
ҳам Оҳангарон туманидаги “Чинор” ЙПХ масканида ушланган.

Таъкидланишича, мазкур шахсларнинг бири Тошкент шаҳридаги давлат, 
иккинчиси эса нодавлат университетларнинг талабалари ҳисобланиб, улар пой-
тахт ҳудудида наркотик моддалар савдоси билан шуғулланишган.

Ҳозирда ушбу фуқароларга нисбатан ДХХ Тошкент шаҳар бўйича бошқармаси 
томонидан Жиноят кодексининг тегишли моддалари билан жиноят иши қўзғати-
либ, тергов ҳаракатлари олиб борилмоқда.

Жумладан, Фарғона вилояти божхо-
на бошқармаси Контрабандага қарши 
курашиш бўлими ходимлари вилоят 
ДХХ, ИИБ ва Миллий Гвардия ходимла-
ри билан ҳамкорликда Қўқон шаҳрида 
тамаки маҳсулотларининг ноқонуний 
айланмасини олдини олишга қаратил-
ган навбатдаги тезкор тадбир ўтказил-
ди. Тадбирда, тезкор маълумотларга 
асосан, ушбу шаҳар ҳудудида яшовчи 
фуқаро Н.Х. яшаш хонадони холис-
лар иштирокида кўздан кечирилди. 
Натижада, хонадонда фуқаро И.З.га 
тегишли бўлган, хорижда ишлаб чиқа-
рилган, божхона расмийлаштирувидан 
ўтганлигини тасдиқловчи ҳужжатлари 

бўлмаган ва акциз маркалари билан 
маркаланмаган умумий қиймати 350 
миллион сўмлик 16 турдаги жами 30 
минг қутига яқин тамаки маҳсулотла-
ри борлиги  аниқланди. Ушбу тамаки 
маҳсулотлари хориждаги айнан қайси 
корхоналар томонидан ишлаб чиқа-
рилганлиги ҳамда сифатини кафо-
латловчи бирор-бир ҳужжатлари ҳам 
мавжуд эмаслиги маълум бўлди.

Мазкур ҳолат юзасидан божхона 
органлари томонидан терговга қадар 
текширув ҳаракатлари олиб борил-
моқда.

Вилоят божхона бошқармаси 
матбуот хизмати.

Маълум қилинишича, мазкур ҳолат 10 март куни соат 23:30 да пойтахт 
аэропортида бўлиб ўтган. Олмаота—Тошкент авиарейси билан келган Ўзбе-
кистон фуқароси самолётда сумкасини 
унутиб қолдирганини айтган. Сумкада 
1,8 минг доллар 300 минг сўм, банк 
картаси, қулоқчинлар ва телефон қув-
ватлагичи бўлган.

Терговга қадар текширув ишлари 
натижасида аниқланишича, самолёт-
ларни тозалаш билан шуғулланувчи 
хусусий клининг компанияси ходимаси 
мазкур сумкани топиб олиб, уни ўз-
лаштиргани аниқланган.

Аёлдан пул ва буюмлар ашёвий 
далил сифатида гувоҳлар иштирокида 
расмийлаштирилиб олинган. Мазкур 
ҳолат юзасидан терговга қадар текши-
рув ишлари олиб борилмоқда.

Ўзбекистонда электр, газ ва  
сувни талон-торож қилганлар 5 

йилгача озодликдан маҳрум  
этилиши белгиланди

Сенат Ўзбекистонда электр, газ Сенат Ўзбекистонда электр, газ 
ва сувни талон-торож қилиш ўғри-ва сувни талон-торож қилиш ўғри-
лик жинояти деб баҳоланишини лик жинояти деб баҳоланишини 
маъқуллагани тўғрисида хабар маъқуллагани тўғрисида хабар 
берилганди. Адлия вазирлигининг берилганди. Адлия вазирлигининг 
маълум қилишича, бу борадаги маълум қилишича, бу борадаги 
қонун билан Маъмурий жавоб-қонун билан Маъмурий жавоб-
гарлик тўғрисидаги кодекс ҳамда гарлик тўғрисидаги кодекс ҳамда 
Жиноят кодексига ўзгартиш ва Жиноят кодексига ўзгартиш ва 
қўшимчалар киритилган.қўшимчалар киритилган.

Тўқликка шўх-
ликми ёки нима 
учун Фарғонада 

безорилик  
ҳолатлари 

кўпаймоқда

Ўзбекистон Республикаси 
Маъмурий жавобгарлик 
тўғрисидаги кодексининг 
183-моддасида маъмурий 
ҳуқуқбузарлик ҳисобла-
нувчи безорилик тушун-
часига таъриф берилган. 
Унга мувофиқ, майда безо-
рилик, яъни жамоат жой-
ларида уятли сўзлар билан 
сўкиниш, фуқароларга 
ҳақоратомуз шилқимлик 
қилиш ҳамда жамоат тар-
тибини ва фуқароларнинг 
осойишталигини бузувчи 
шу каби бошқа ҳатти-ҳа-
ракатларда ифодаланган 
жамиятда юриш-туриш қо-
идаларини қасддан менси-
маслик каби ҳаракатларда 
ифодаланади.

Навоийда ХТБ мансабдорлари 
бюджет маблағларини  

талон-торож қилгани аниқланди
Навоий вилояти Хатирчи туманида бюджет маблағларини та-

лон-торож қилган халқ таълими бўлими мансабдорларига нисба-
тан жиноят иши қўзғатилди. Бу ҳақда Коррупцияга қарши кура-
шиш агентлиги хабар берди.

Тошкентда гиёҳванд моддалар 
савдоси билан шуғулланган  

талабалар ушланди

ДХХ Чегара қўшинлари ва 
Наманган вилояти бўйича 
бошқармаси ҳарбий хиз-
матчилари томонидан олиб 
борилган тезкор-қидирув 
тадбирларида катта миқдор-
даги наркотик моддалар-
нинг ўзбек-қирғиз давлат 
чегарасидан ноқонуний ўт-
казилган ҳолати аниқланди, 
деб хабар беради ЎзА.

30 минг қутига яқин тамаки  
маҳсулотларининг ноқонуний  

айланмасига чек қўйилди
Мамлакатимизга акциз маркалари билан маркаланмаган тамаки 

маҳсулотларининг ноқонуний олиб кирилиши, сақланиши ва ай-
ланишига божхона органлари томонидан тизимли равишда қарши 
кураш олиб борилмоқда. Бу борада вилоятда хизмат олиб бораёт-
ган ҳуқуқни муҳофаза қилувчи органлар билан ҳамкорликда ўтка-
зилаётган тезкор тадбирлар ўз самарасини бермоқда.

Тошкент аэропортида самолёт 
фарроши йўловчининг пуллари-

ни ўзлаштиргани аниқланди
Тошкент аэропортида самолёт фарроши йўловчи сумкасидаги 

пулларни ўзлаштириб олди. Бу ҳақда Транспорт ва туризм объект-
ларида хавфсизликни таъминлаш департаменти хабар берди.

ИНСОН, ЖАМИЯТ, ҚОНУН ИНСОН, ЖАМИЯТ, ҚОНУН 
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ИСТЕЪМОЛЧИ БИЛИШИ ШАРТ!

Мурожаатда келтирилишича, истеъмолчи хонадонида истеъмол қилган электр 
энергияси учун тўловларни ўз вақтида тўлаб боради. 2021 йилнинг апрел ойида хо-
надони ташқи девор қисмига ўрнатилган эски электр хисоблагич ускунасини электр 
таъминоти идораси ходимлари янги замонавий ускунага алмаштириб беришган. Ора-
дан вақт ўтиб у электр таъминоти корхонасига қарзи бор ёки йўқлигини билиш учун 
борганида, унга 1 100 000 сўм қарзи борлигини айтишиб, қарздорликни бартараф 
қилиб қўйиш сўралган.

Туман жамияти мутахассислари томонидан электр таъминоти корхонаси ходими-
ни жалб қилган ҳолда ўтказилган ўрганиш ишларида эски ҳисоблагични янгисига 
алмаштириш жараёнида кўрсаткичларни киритишдаги йўл қўйилган хатолик қарз-
дорлик вужудга келишига сабаб бўлганлиги маълум бўлди. Яъни эски беш хонали 
рақамга эга бўлган ҳисоблагичнинг охирги кўрсаткичи 9571 кВт/соат бўлгани  ҳолда, 
электр таъминоти идораси ходимлари кўрсаткични бир марта тўлиқ айланишдан 
(9999 дан кейинги 0000) кейинги 4571 кВт/соат сифатида киритганлар. Натижада 
асоссиз қарздорлик келиб чиққан.  

Аслида истеъмолчининг эски ҳисоблагичи 1-айланмасини тўлиқ айланиб бўлмаган 
бўлиб, ўрганув кунига кўрсатгич 9571 кВт/соат бўлган ҳолатига ҳам истеъмолчида 
ҳисоблагич кўрсаткичининг 10235 кВт/соатига қадар, яъни 664 кВт/соатга ёки 192 
560 сўмга ҳақдорлик мавжуд бўлган.   

Юқоридаги холатлардан келиб чиқиб туман жамияти томонидан электр таъминоти 
корхонасига истеъмолчига нисбатан чиқарилган нотўғри қарздорликни бартараф 
этиш чора-тадбирларини белгилаш бўйича алоқа хати юборилди. 

Яна бир ҳолат. Қува туман Раста маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи Н.Хожиева 
туман газ идораси томонидан унинг хонадонига нисбатан қарздорликдан норози 
бўлиб мурожаат қилган.

Мурожаатчининг сўзларига қараганда, 560 000 (беш юз олтмиш минг) сўм миқдо-
ридаги қарздорлик унинг хонадонидаги газ ҳисоблаш ускунасини янгисига алмашти-
риб кетилгандан сўнг юзага чиққан.

Мурожаатни жамият мутахассислари томонидан ўрганиш жараёнида истеъмолчи 
фойдаланган табиий газ учун тўловларни мунтазам тўлаб келганлиги, қарздорлик 
эса туман газ идораси ходимлари томонидан истеъмолчининг газ ҳисоблаш ускунаси 
кўрсаткичларини киритишда ошириб юбориш натижасида келиб чиққанлиги маълум 
бўлди.

Ўрганиш якунларига кўра туман газ идорасига истеъмолчига нисбатан ҳисоблан-
ган нореал қарздорликни бартараф этиш чора-тадбирларини кўриш юзасидан алоқа 
хати чиқарилди.

  Ферузахон УМУРЗАҚОВА,
Қува туман ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

АСОССИЗ ҚАРЗДОРЛИК  
ИСТЕЪМОЛЧИНИ АНЧАГИНА  

ОВОРА ҚИЛДИ

Қува туман 
истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳи-
моя қилиш жа-
мияти томонидан 
“Иттифоқ” маҳал-
ла фуқаролар 
йиғини ҳудудида 
истиқомат қилув-
чи Ж.Назаровнинг 
мурожаати ўрга-
ниб чиқилди. 

Мурожаатда келтирилишича, у 2020 
йил декабрь ойида “Зохидон йигитла-
ри” МЧЖга қарашли савдо дўконидан 
“Қувасой шифер заводи” МЧЖда ишлаб 
чиқарилган 200 дона шифер харид 
қилиб олиб қўйган. Шу йилнинг август 
ойида хонадони том қисмига ёпилган 
шиферлардан 50 таси орадан бир неча 
кун ўтиб ёрилиб кетган.

Мурожаатни таалуқлиги бўйи-
ча Риштон туман истеъмолчилар 
ҳуқуқларнии ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари томонидан ўрганилиши 
жараёнида шифер ишлаб чиқарувчи 
корхона раҳбарияти номига ҳам сўров 
хати юборилиб, унда ўрганиш ишла-
рида корхонадан бир нафар малакали 
мутахассис иштирок этиши сўралди.

Ўрганиш давомида эса, мазкур 
мутахассис иштирокида, истеъмолчи 
хонадонидаги ёрилган шиферлар бўй-
ича далолатнома расмийлаштирилди 
ва ўрганув кунининг эртасига истеъ-
молчига нуқсонли шиферлар ўрнига 
янги, сифатли 50 дона шифер маҳсу-
лоти етказиб берилишига эришилди. 

ИСТЕЪМОЛЧИГА ЕТКАЗИЛИШИ 
МУМКИН БЎЛГАН МОДДИЙ  
ЗАРАРНИНГ ОЛДИ ОЛИНДИ

Риштон тумани Узун кўча маҳалла фуқаролар йиғинида 
истиқомат қилувчи И.Султонов Ўзбекистон истеъмолчилар 
ҳуқуқларни ҳимоя қилиш жамиятлари Федерациясининг 
«PotrebitelUz_bot» телеграмм боти орқали мурожаат йўллаган.

Натижада истеъмолчига етказилиши 
мумкин бўлган 2 млн сўмлик моддий 
зарарнинг олди олинди.

Хусниддин ЛАТИПОВ,
Риштон тумани жамияти   

мутахассиси

Мурожаатда фуқаро Ёзёвон тумани Андижон кўчаси 2-уйда жойлашган “AS-
FERGANA SERVIS” шўъба корхонасига қарашли автосалони билан метан газ ускунаси 
ўрнатилган, қора рангли “LASETTI L-COMFORT PLUS” русумли автоулов сотиб олиш 
учун шартнома имзолаганлиги, лекин корхона “UzAvtomotors” компанияси томонидан 
автомобилларга газ ускунаси ўрнатиш бекор қилинганлиги сабабидан шартномани 
бекор қилаётганлигидан норозилигини билдириб, автомобилни олишида амалий 
ёрдам кўрсатилишини сўраган.

Ушбу мурожаатни Федерация тизими мутахассислари томонидан ўрганилиши на-
тижалари билан истеъмолчи ҳуқуқи ҳимоя қилинишига ва унга қора рангли “LASETTI 
L-COMFORT PLUS” русумдаги автоулов олиб берилишига эришилди. Бунинг билан 
истеъмолчи фойдасига 115 607 000 (бир юз ўн беш миллион олти юз етти минг) сўм 
миқдорида наф келтирилди.

Азаматжон БАБАЕВ,
Фарғона шаҳар ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

ФУҚАРО АВТО-
МОБИЛЬ БИЛАН ТАЪМИНЛАНДИ

Фарғона шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқлари-
ни ҳимоя қилиш жамияти томонидан Фарғона 

шаҳар Янги Аср кўчасида яшовчи фуқаро 
Г.Р.нинг Федерацияси 1091 қисқа рақам-

ли ишонч телефонига қилган мурожа-
ати ўрганилди

Фарзанд ёки энг яқин қариндош бўла 
туриб меросга лойиқ топилмаслик мум-
кинми? Кимлар нолойиқ меросхўрлар ҳи-
собланади? Шу ва бошқа саволларга  
Фарғона вилояти Тошлоқ туманида 
хусусий амалиёт билан шуғулланув-
чи нотариус Сардорбек Абдуллаев 
жавоб берди.

- Кимлар меросхўр бўла олади, деган 
саволга жавоб берсангиз.

Мерос очилган пайтда ҳаёт бўлган 
фуқаролар, шунингдек мерос қолдирув-
чининг ҳаётлик пайтида ҳомила ҳолида 
бўлган ва мерос очилгандан кейин тирик 
туғилган болалари васият ва қонун бўйи-
ча меросхўр бўлишлари мумкин.

Мерос очилган пайтда тузилиб бўлган 
юридик шахслар, шунингдек давлат ва 
фуқароларнинг ўзини ўзи бошқариш 
органлари ҳам васият бўйича меросхўр 
бўлишлари мумкин.

Қонун бўйича биринчи, иккинчи, учин-
чи, тўртинчи ва бешинчи навбатдаги 
ворислик ҳуқуқига эга бўладилар.

НОЛОЙИҚ МЕРОСХЎРЛАР КИМЛАР? МУТАХАССИС ЖАВОБ БЕРДИ
-  Нолойиқ меросхўрлар деб кимлар 

ҳисобланади?
Мерос қолдирувчини ёки эҳтимол 

тутилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган шахслар васият бўйи-
ча ҳам, қонун бўйича ҳам мерос олиш 
ҳуқуқига эга эмаслар.

Васият қилувчи ўз ҳаётига суиқасд 
қилинганидан кейин васиятнома берган 
шахслар бундан мустасно.

Мерос қолдирувчи ўзининг охирги 
хоҳиш-иродасини амалга оширишига 
қасддан тўсқинлик қилган ва шу орқали 
ўзларининг ёки ўзларига яқин шахслар-
нинг ворисликка чақирилишига ёхуд 
мероснинг ўзларига ёки ўзларига яқин 
шахсларга тегишли улуши кўпайтирили-
шига имкон яратган шахслар васиятнома 
бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам мерос 
олиш ҳуқуқига эга эмаслар.

-  Нолойиқ меросхўрларни меросдан 
четлатиш қандай амалга оширилади?

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 

четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
бундай четлатиш келтириб чиқарадиган 
ворислик билан боғлиқ мулкий оқибат-
ларга дахлдор шахснинг даъвоси бўйича 
суд томонидан белгиланади.

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
ҳар қандай меросхўрларга, шу жумла-
дан мажбурий ҳисса олиш ҳуқуқига эга 
бўлган меросхўрларга ҳам тааллуқлидир.

- Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган сабаблар 
қанақа?

Мерос қолдирувчи ёки эҳтимол ту-
тилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган, мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлган шахсга нисбатан чиқарилган суд-
нинг ҳукми ёхуд шахсларнинг ота-оналик 
ҳуқуқидан маҳрум этилгани ҳақидаги 
суднинг ҳал қилув қарори мавжудлиги 
васият бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам во-
рисликка даъво қилишда судда даъвони 
мазмунан кўришга тўсқинлик қилолмай-

ди. Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар, 
фақат, суд томонидан белгиланади.

Ворис томонидан тақдим қилинган ва-
сиятнома ҳақиқий эмас, деб топилганда, 
у васиятнома бўйича меросхўр бўла ол-
майди, лекин бу шахс, умумий асосларда 
қонун бўйича мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлади.

- Ота-оналар қайси ҳолатларда бола-
ларидан қолган меросдан четлатилиши 
мумкин?

Болаларига нисбатан ота-оналик 
ҳуқуқларидан маҳрум этилган ва мерос 
очилган пайтда бу ҳуқуқлари тиклан-
маган ота-оналар ана шу болалардан 
қолган мулкка ворис бўлиш ҳуқуқига эга 
эмаслар, шунингдек мерос қолдирувчи-
га таъминлаб туриш юзасидан қонунга 
кўра зиммаларига юклатилган мажбури-
ятларини бажаришдан бўйин товлаган 
ота-оналар (фарзандликка олувчилар) 
ва вояга етган болалар (фарзандликка 
олинганлар) қонун бўйича ворислик 
қилиш ҳуқуқига эга эмаслар.
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Мурожаатга кўра истеъмолчи 
Т.Қурбонов (Х.Ашурованинг турмуш 
ўртоғи) Бешариқ шаҳри Олтин водий 
кўчасида жойлашган авиакассадан 
Россия Федерациясига 2022 йил 21 
март куни билан парвоз қилиш учун 
2 600 000 сўмга чипта сотиб олган.

Истеъмолчи сотувчи томонидан 
белгиланган тўловни 02.08.2021 йил 
куни тўлаб, автомашинани автоса-
лондан олиб чиққунигача беш ой 
муддат ўтган. Хуллас, 2022 йилнинг 
24 январида яп-янги автомашинани 
истеъмолчи қўлига топширилишидан 
олдин автосалон масъуллари унга 
автомашинанинг магнитоласи йўқ-
лиги, ишлаб чиқарувчи корхонадан 
шу тарзда етказиб берилгани, шу са-
бабли магнитола пулини истеъмолчи 
томонидан тўланган умумий пулдан 
чегириб берилишини ёки яна бир оз 
муддат кутса магнитола ўрнатилган 
автомобиллар етиб келиб қолиши 

Истеъмолчи 2022 йилнинг ян-
варь ойида тумандаги кредит савдо 
дўконидан HP TANK 315 русумли 
принтерни 2 473 044 сўмга, товар 
нархини бўлиб-бўлиб тўлаш шарти 
билан сотиб олади. Лекин февраль 
ойига келиб принтерда нуқсон куза-
тилади. Истеъмолчи бу ҳақдаги ўз 
эътирозлари билан дўкон масъулла-
рига мурожаат қилади. Бироқ унинг 

пули қайтариб олинди

Авиачипта

Бешариқ тумани истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти то-
монидан Қорақўйли маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро Х.Ашурованинг 
авиачипта пулини қайтариш масаласида-
ги мурожаати ўрганиб чиқилди.

Бироқ фуқаро маълум сабабларга 
кўра Россияга уча олмаслиги аён 
бўлиб қолгач, учиш амалга ошири-
ладиган кундан 9 кун олдин авиа-
кассага мурожаат қилиб, чипта учун 
тўлаган пулларини қайтариб олмоқ-
чи бўлган. Аммо қанчалик ҳаракат 

қилмасин ижрочи томонидан ушбу 
мурожаат пайсалга солиниб, чипта 
пулини қайтариб бериш кечиктириб 
келинган.

Ушбу мурожаатни туман жамияти 
мутахассислари томонидан қонун 
доирасида ўрганилиши натижасида 
истеъмолчининг чипта учун тўланган 
жами пулларини тўлиқ қайтарили-
шига эришилди.

Ўрганиш давомида мурожаатчи ва 
авиакасса ходимларига Ўзбекистон 
Республикасининг “Истеъмолчи-
ларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
тўғрисида” ги қонуни тегишли тала-
блари тўғрисида атрофлича тушун-
чалар берилди.

Ғайрат Маматқулов, 
Ҳудудий бирлашма Ахборот 

хизмати раҳбари

Автомашина учун тўланган  
умумий пул суммасидан  
магнитоланинг пули чегирилди

Фарғона вилояти Қува тумани Пахтакор маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро С.С. Марғилон шаҳрида фаолият олиб 
бораётган “Ас-сервис” автосалони билан Lacetti/Gentra русумли 
автомобил учун шартнома тузади. Белгиланган муддатлар ўтиб, 
автомашина қўлига текканида эса…

ҳам мумкинлигини тушунтирадилар. 
Агар истеъмолчи биринчи вариантни 
танласа, яъни магнитолани пулини 
чегириб берилишини истаса унда 
автосалонга бу ҳақда ариза ёзиб 
бериши кераклигини ҳам айтиб 
ўтадилар.

Шундан сўнг истеъмолчи маг-
нитола пулини қайтариш бўйича 
белгиланган тартибда ариза ёзиб 
берган ва автосалон масъулларини 
уни қабул қилиб олган бўлсаларда, 
орадан маълум вақт ўтгач ушбу пул 
суммасини олиш мақсадида автоса-
лонга мурожаат қилган истеъмол-
чига пулни қайтариб бериш ишлари 

пайсалга солинади. Ўз сайъ-ҳара-
катлари ижобий натижа бермаётган-
лигини кўрган истеъмолчи бу ҳақда 
Марғилон шаҳар истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамия-
ти ижро этувчи аппаратига шикоят 
билан мурожаат қилади.

Мурожаат қабул қилиб олингач, 
шаҳар жамияти мутахассислари 
автосалон раҳбари ва масъулла-
рига амалдаги истеъмолчиларинг 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғриси-
даги қонунчилик талаблари, уларга 
кўра истеъмолчи ҳуқуқи бузилган 
ҳолатларда бунга йўл қўйган сотув-
чи (ишлаб чиқарувчи, ижрочи)ларга 
нисбатан келиб чиқадиган ҳуқуқий 
ва молиявий жавобгарлик масалала-
ри юзасидан тушунтиришлар бер-
ганларидан сўнг, автосалон истеъ-
молчининг банк картасига 1 067 000 
(бир миллион олтмиш етти минг) сўм 
маблағни қайтариб беришига эри-
шилди.

Саидхон Хапизов,
Марғилон шаҳар ИҲҲҚ  
жамияти мутахассиси

Принтердаги нуқсон сотувчининг 
ҳисобидан бартараф этилди

Бағдод туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари Қўшчинор маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи 
Э.Абдурахимовнинг кредит савдо дўконидан олинган товарда нуқ-
сон чиққанлиги ва сотувчининг мазкур нуқсонни бартараф этиш 
чораларини кўрмаётганлиги ҳолати юзасидан қилган мурожаатини 
ўрганиб чиқдилар.

саъй-ҳаракатлари бесамар кетади. 
Шундан сўнг у жорий йилнинг 17 
март кунида Ўзбекистон истеъмол-
чилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлвари федерациясининг 
1091 қисқа рақамли ишонч телефо-
нига мурожаат қилади.

Мурожаатни ўрганиш давоми-
да, истеъмолчи билан учрашилиб, 
ҳолатга аниқлик киритиб олин-
гандан сўнг, дўкон масъулларига 
“Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини 
ҳимоя қилиш тўғрисида”ги қонун-
нинг 4, 11, 13 ва 15-моддалари 
мазмун-моҳияти юзасидан тушунти-
ришлар берилиб, қонун ижросини 
таъминлаш бўйича талаблар қўйил-
ди.

Хусусан, қонуннинг 15-моддасига 
асосан, истеъмолчи кафолат мудда-
ти ичида топилган нуқсонлар юзаси-
дан сотувчига ўз қонуний талабла-
рини қўйгандан сўнг, сотувчи 20 кун 

муддат ичида мазкур талабларни 
қаноатлантириш, яъни товар нуқсон-
ларини бепул бартараф этиш чо-
ра-тадбирларини кўриши лозим эди. 
Мазкур муддатларга амал қилмаслик 
эса сотувчига ўтказиб юборилган 
ҳар бир кун учун товар нархининг 
бир фоизи миқдорида неустойка 
(пеня) тўлаш мажбуриятини ҳам 
келтириб чиқариши мумкин.

Мурожаатни ўрганиш дораси-
да олиб борилган тушунтириш ва 
тарғибот ишлари натижаси ўлароқ, 
принтерда нуқсонли ишлаш саба-
бини келтириб чиқарган эҳтиёт 
қисмини алмаштириб берилишига ва 
бунинг учун сарфланган 600 000 сўм 
ҳаражат сотувчи ҳисобидан қопла-
нишига эришилди.

Дилором Мирзаева,
Бағдод туман ИҲҲҚ жамияти 

мутахассиси

Мурожаат туман газ идораси мута-
хассислари ҳамкорлигида ўрганил-
ганда, хонадон газлаштирилганлиги, 
фойдаланилган газ сарфини ҳисо-
блаб бориш учун замонавий элек-
трон АСКУГ газ ҳисоблаш ускунаси 
мавжудлиги, ҳисоблагичнинг муҳр-
лари жойидалиги кузатилди.

Хонадоннинг фойдаланилган 
табиий газ учун тўланган тўловлари 
“Биллингаз” дастури бўйича қайта 
ҳисоб-китоб қилинганида, 2022 йил 
26 март кунига ҳисоблагич кўрсат-

Хонадон қарздор эмас, ҳақдор 
бўлиб чиқди

Олтиариқ туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш  
жамияти мутахассислари томонидан Мир-
фозил маҳалла фуқаролар йиғинида ис-
тиқомат қилувчи Т.Мадаминовнинг хона-
донида фойдаланилган табиий газ учун 
ҳисобланаётган қарздорликка аниқлик 
киритиб берилишини сўраб, Ўзбекистон 
истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлари федерациясининг 1091 қисқа 
рақамли ягона ишонч телефонига қилган 
мурожаати ўрганилди.

кичи 304 куб метрни ташкил қилаёт-
ганлиги, мазкур кўрсаткичга нисба-
тан амалга оширилган тўловлар 
бўйича эса хонадонда 40 000 сўм 
ҳақдорлик мавжудлиги кузатилди.

Ўтказилган ўрганиш натижалари 
бўйича истеъмолчи ёзма равишда 
хабадор қилинди.

Дилобар Дадахонова,
Олтиариқ туман ИҲҲҚ жамия-

ти мутахассиси

4 № 2 (228).
Ноябрь,

2021 йил.

Газета зарегистрирована в Ферганском областном 
управлении Агенства по печати и информации Узбекистана.

Свидетельство о регистрации № 12-094 от 24 августа 2009 года.
Индекс издания 7562.

Учредитель и  
Главный редактор:
  Тимур ЮЛДАШЕВ.

Ответственный редактор:
Маъруфжон МАДАМИНОВ.

Рукописи и фотографии 
не рецензируются и не 
возвращаются. 

Адрес редакции:
150114 г. Фергана,
ул. С. Темура, 28.
Телефон: +998 93 980 11 22  

E-mail: nuqtainazar@umail.uz

Тираж: 1000 экземпляров.
Цена договорная.

Газета свёрстана и отпеча-
тана на основе оригиналь-
ного макета в типографии 
ООО «ПОЛИГРАФ-ПРЕСС»

Адрес: г. Маргилан, 
ул. Мустакиллик, 489 «А».
Формат А-3 (объём — 4 полосы).
Время подписи:
30.11.2021 г. 
в 09.00.
Время сдачи
в печать:
в 10.00.

Заказ: 

С

ИСТЕЪМОЛЧИ БИЛИШИ ШАРТ!

Мурожаатда келтирилишича, истеъмолчи хонадонида истеъмол қилган электр 
энергияси учун тўловларни ўз вақтида тўлаб боради. 2021 йилнинг апрел ойида хо-
надони ташқи девор қисмига ўрнатилган эски электр хисоблагич ускунасини электр 
таъминоти идораси ходимлари янги замонавий ускунага алмаштириб беришган. Ора-
дан вақт ўтиб у электр таъминоти корхонасига қарзи бор ёки йўқлигини билиш учун 
борганида, унга 1 100 000 сўм қарзи борлигини айтишиб, қарздорликни бартараф 
қилиб қўйиш сўралган.

Туман жамияти мутахассислари томонидан электр таъминоти корхонаси ходими-
ни жалб қилган ҳолда ўтказилган ўрганиш ишларида эски ҳисоблагични янгисига 
алмаштириш жараёнида кўрсаткичларни киритишдаги йўл қўйилган хатолик қарз-
дорлик вужудга келишига сабаб бўлганлиги маълум бўлди. Яъни эски беш хонали 
рақамга эга бўлган ҳисоблагичнинг охирги кўрсаткичи 9571 кВт/соат бўлгани  ҳолда, 
электр таъминоти идораси ходимлари кўрсаткични бир марта тўлиқ айланишдан 
(9999 дан кейинги 0000) кейинги 4571 кВт/соат сифатида киритганлар. Натижада 
асоссиз қарздорлик келиб чиққан.  

Аслида истеъмолчининг эски ҳисоблагичи 1-айланмасини тўлиқ айланиб бўлмаган 
бўлиб, ўрганув кунига кўрсатгич 9571 кВт/соат бўлган ҳолатига ҳам истеъмолчида 
ҳисоблагич кўрсаткичининг 10235 кВт/соатига қадар, яъни 664 кВт/соатга ёки 192 
560 сўмга ҳақдорлик мавжуд бўлган.   

Юқоридаги холатлардан келиб чиқиб туман жамияти томонидан электр таъминоти 
корхонасига истеъмолчига нисбатан чиқарилган нотўғри қарздорликни бартараф 
этиш чора-тадбирларини белгилаш бўйича алоқа хати юборилди. 

Яна бир ҳолат. Қува туман Раста маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи Н.Хожиева 
туман газ идораси томонидан унинг хонадонига нисбатан қарздорликдан норози 
бўлиб мурожаат қилган.

Мурожаатчининг сўзларига қараганда, 560 000 (беш юз олтмиш минг) сўм миқдо-
ридаги қарздорлик унинг хонадонидаги газ ҳисоблаш ускунасини янгисига алмашти-
риб кетилгандан сўнг юзага чиққан.

Мурожаатни жамият мутахассислари томонидан ўрганиш жараёнида истеъмолчи 
фойдаланган табиий газ учун тўловларни мунтазам тўлаб келганлиги, қарздорлик 
эса туман газ идораси ходимлари томонидан истеъмолчининг газ ҳисоблаш ускунаси 
кўрсаткичларини киритишда ошириб юбориш натижасида келиб чиққанлиги маълум 
бўлди.

Ўрганиш якунларига кўра туман газ идорасига истеъмолчига нисбатан ҳисоблан-
ган нореал қарздорликни бартараф этиш чора-тадбирларини кўриш юзасидан алоқа 
хати чиқарилди.

  Ферузахон УМУРЗАҚОВА,
Қува туман ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

АСОССИЗ ҚАРЗДОРЛИК  
ИСТЕЪМОЛЧИНИ АНЧАГИНА  

ОВОРА ҚИЛДИ

Қува туман 
истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳи-
моя қилиш жа-
мияти томонидан 
“Иттифоқ” маҳал-
ла фуқаролар 
йиғини ҳудудида 
истиқомат қилув-
чи Ж.Назаровнинг 
мурожаати ўрга-
ниб чиқилди. 

Мурожаатда келтирилишича, у 2020 
йил декабрь ойида “Зохидон йигитла-
ри” МЧЖга қарашли савдо дўконидан 
“Қувасой шифер заводи” МЧЖда ишлаб 
чиқарилган 200 дона шифер харид 
қилиб олиб қўйган. Шу йилнинг август 
ойида хонадони том қисмига ёпилган 
шиферлардан 50 таси орадан бир неча 
кун ўтиб ёрилиб кетган.

Мурожаатни таалуқлиги бўйи-
ча Риштон туман истеъмолчилар 
ҳуқуқларнии ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари томонидан ўрганилиши 
жараёнида шифер ишлаб чиқарувчи 
корхона раҳбарияти номига ҳам сўров 
хати юборилиб, унда ўрганиш ишла-
рида корхонадан бир нафар малакали 
мутахассис иштирок этиши сўралди.

Ўрганиш давомида эса, мазкур 
мутахассис иштирокида, истеъмолчи 
хонадонидаги ёрилган шиферлар бўй-
ича далолатнома расмийлаштирилди 
ва ўрганув кунининг эртасига истеъ-
молчига нуқсонли шиферлар ўрнига 
янги, сифатли 50 дона шифер маҳсу-
лоти етказиб берилишига эришилди. 

ИСТЕЪМОЛЧИГА ЕТКАЗИЛИШИ 
МУМКИН БЎЛГАН МОДДИЙ  
ЗАРАРНИНГ ОЛДИ ОЛИНДИ

Риштон тумани Узун кўча маҳалла фуқаролар йиғинида 
истиқомат қилувчи И.Султонов Ўзбекистон истеъмолчилар 
ҳуқуқларни ҳимоя қилиш жамиятлари Федерациясининг 
«PotrebitelUz_bot» телеграмм боти орқали мурожаат йўллаган.

Натижада истеъмолчига етказилиши 
мумкин бўлган 2 млн сўмлик моддий 
зарарнинг олди олинди.

Хусниддин ЛАТИПОВ,
Риштон тумани жамияти   

мутахассиси

Мурожаатда фуқаро Ёзёвон тумани Андижон кўчаси 2-уйда жойлашган “AS-
FERGANA SERVIS” шўъба корхонасига қарашли автосалони билан метан газ ускунаси 
ўрнатилган, қора рангли “LASETTI L-COMFORT PLUS” русумли автоулов сотиб олиш 
учун шартнома имзолаганлиги, лекин корхона “UzAvtomotors” компанияси томонидан 
автомобилларга газ ускунаси ўрнатиш бекор қилинганлиги сабабидан шартномани 
бекор қилаётганлигидан норозилигини билдириб, автомобилни олишида амалий 
ёрдам кўрсатилишини сўраган.

Ушбу мурожаатни Федерация тизими мутахассислари томонидан ўрганилиши на-
тижалари билан истеъмолчи ҳуқуқи ҳимоя қилинишига ва унга қора рангли “LASETTI 
L-COMFORT PLUS” русумдаги автоулов олиб берилишига эришилди. Бунинг билан 
истеъмолчи фойдасига 115 607 000 (бир юз ўн беш миллион олти юз етти минг) сўм 
миқдорида наф келтирилди.

Азаматжон БАБАЕВ,
Фарғона шаҳар ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

ФУҚАРО АВТО-
МОБИЛЬ БИЛАН ТАЪМИНЛАНДИ

Фарғона шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқлари-
ни ҳимоя қилиш жамияти томонидан Фарғона 

шаҳар Янги Аср кўчасида яшовчи фуқаро 
Г.Р.нинг Федерацияси 1091 қисқа рақам-

ли ишонч телефонига қилган мурожа-
ати ўрганилди

Фарзанд ёки энг яқин қариндош бўла 
туриб меросга лойиқ топилмаслик мум-
кинми? Кимлар нолойиқ меросхўрлар ҳи-
собланади? Шу ва бошқа саволларга  
Фарғона вилояти Тошлоқ туманида 
хусусий амалиёт билан шуғулланув-
чи нотариус Сардорбек Абдуллаев 
жавоб берди.

- Кимлар меросхўр бўла олади, деган 
саволга жавоб берсангиз.

Мерос очилган пайтда ҳаёт бўлган 
фуқаролар, шунингдек мерос қолдирув-
чининг ҳаётлик пайтида ҳомила ҳолида 
бўлган ва мерос очилгандан кейин тирик 
туғилган болалари васият ва қонун бўйи-
ча меросхўр бўлишлари мумкин.

Мерос очилган пайтда тузилиб бўлган 
юридик шахслар, шунингдек давлат ва 
фуқароларнинг ўзини ўзи бошқариш 
органлари ҳам васият бўйича меросхўр 
бўлишлари мумкин.

Қонун бўйича биринчи, иккинчи, учин-
чи, тўртинчи ва бешинчи навбатдаги 
ворислик ҳуқуқига эга бўладилар.

НОЛОЙИҚ МЕРОСХЎРЛАР КИМЛАР? МУТАХАССИС ЖАВОБ БЕРДИ
-  Нолойиқ меросхўрлар деб кимлар 

ҳисобланади?
Мерос қолдирувчини ёки эҳтимол 

тутилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган шахслар васият бўйи-
ча ҳам, қонун бўйича ҳам мерос олиш 
ҳуқуқига эга эмаслар.

Васият қилувчи ўз ҳаётига суиқасд 
қилинганидан кейин васиятнома берган 
шахслар бундан мустасно.

Мерос қолдирувчи ўзининг охирги 
хоҳиш-иродасини амалга оширишига 
қасддан тўсқинлик қилган ва шу орқали 
ўзларининг ёки ўзларига яқин шахслар-
нинг ворисликка чақирилишига ёхуд 
мероснинг ўзларига ёки ўзларига яқин 
шахсларга тегишли улуши кўпайтирили-
шига имкон яратган шахслар васиятнома 
бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам мерос 
олиш ҳуқуқига эга эмаслар.

-  Нолойиқ меросхўрларни меросдан 
четлатиш қандай амалга оширилади?

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 

четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
бундай четлатиш келтириб чиқарадиган 
ворислик билан боғлиқ мулкий оқибат-
ларга дахлдор шахснинг даъвоси бўйича 
суд томонидан белгиланади.

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
ҳар қандай меросхўрларга, шу жумла-
дан мажбурий ҳисса олиш ҳуқуқига эга 
бўлган меросхўрларга ҳам тааллуқлидир.

- Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган сабаблар 
қанақа?

Мерос қолдирувчи ёки эҳтимол ту-
тилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган, мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлган шахсга нисбатан чиқарилган суд-
нинг ҳукми ёхуд шахсларнинг ота-оналик 
ҳуқуқидан маҳрум этилгани ҳақидаги 
суднинг ҳал қилув қарори мавжудлиги 
васият бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам во-
рисликка даъво қилишда судда даъвони 
мазмунан кўришга тўсқинлик қилолмай-

ди. Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар, 
фақат, суд томонидан белгиланади.

Ворис томонидан тақдим қилинган ва-
сиятнома ҳақиқий эмас, деб топилганда, 
у васиятнома бўйича меросхўр бўла ол-
майди, лекин бу шахс, умумий асосларда 
қонун бўйича мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлади.

- Ота-оналар қайси ҳолатларда бола-
ларидан қолган меросдан четлатилиши 
мумкин?

Болаларига нисбатан ота-оналик 
ҳуқуқларидан маҳрум этилган ва мерос 
очилган пайтда бу ҳуқуқлари тиклан-
маган ота-оналар ана шу болалардан 
қолган мулкка ворис бўлиш ҳуқуқига эга 
эмаслар, шунингдек мерос қолдирувчи-
га таъминлаб туриш юзасидан қонунга 
кўра зиммаларига юклатилган мажбури-
ятларини бажаришдан бўйин товлаган 
ота-оналар (фарзандликка олувчилар) 
ва вояга етган болалар (фарзандликка 
олинганлар) қонун бўйича ворислик 
қилиш ҳуқуқига эга эмаслар.
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Мурожаатга кўра истеъмолчи 
Т.Қурбонов (Х.Ашурованинг турмуш 
ўртоғи) Бешариқ шаҳри Олтин водий 
кўчасида жойлашган авиакассадан 
Россия Федерациясига 2022 йил 21 
март куни билан парвоз қилиш учун 
2 600 000 сўмга чипта сотиб олган.

Истеъмолчи сотувчи томонидан 
белгиланган тўловни 02.08.2021 йил 
куни тўлаб, автомашинани автоса-
лондан олиб чиққунигача беш ой 
муддат ўтган. Хуллас, 2022 йилнинг 
24 январида яп-янги автомашинани 
истеъмолчи қўлига топширилишидан 
олдин автосалон масъуллари унга 
автомашинанинг магнитоласи йўқ-
лиги, ишлаб чиқарувчи корхонадан 
шу тарзда етказиб берилгани, шу са-
бабли магнитола пулини истеъмолчи 
томонидан тўланган умумий пулдан 
чегириб берилишини ёки яна бир оз 
муддат кутса магнитола ўрнатилган 
автомобиллар етиб келиб қолиши 

Истеъмолчи 2022 йилнинг ян-
варь ойида тумандаги кредит савдо 
дўконидан HP TANK 315 русумли 
принтерни 2 473 044 сўмга, товар 
нархини бўлиб-бўлиб тўлаш шарти 
билан сотиб олади. Лекин февраль 
ойига келиб принтерда нуқсон куза-
тилади. Истеъмолчи бу ҳақдаги ўз 
эътирозлари билан дўкон масъулла-
рига мурожаат қилади. Бироқ унинг 

пули қайтариб олинди

Авиачипта

Бешариқ тумани истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти то-
монидан Қорақўйли маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро Х.Ашурованинг 
авиачипта пулини қайтариш масаласида-
ги мурожаати ўрганиб чиқилди.

Бироқ фуқаро маълум сабабларга 
кўра Россияга уча олмаслиги аён 
бўлиб қолгач, учиш амалга ошири-
ладиган кундан 9 кун олдин авиа-
кассага мурожаат қилиб, чипта учун 
тўлаган пулларини қайтариб олмоқ-
чи бўлган. Аммо қанчалик ҳаракат 

қилмасин ижрочи томонидан ушбу 
мурожаат пайсалга солиниб, чипта 
пулини қайтариб бериш кечиктириб 
келинган.

Ушбу мурожаатни туман жамияти 
мутахассислари томонидан қонун 
доирасида ўрганилиши натижасида 
истеъмолчининг чипта учун тўланган 
жами пулларини тўлиқ қайтарили-
шига эришилди.

Ўрганиш давомида мурожаатчи ва 
авиакасса ходимларига Ўзбекистон 
Республикасининг “Истеъмолчи-
ларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
тўғрисида” ги қонуни тегишли тала-
блари тўғрисида атрофлича тушун-
чалар берилди.

Ғайрат Маматқулов, 
Ҳудудий бирлашма Ахборот 

хизмати раҳбари

Автомашина учун тўланган  
умумий пул суммасидан  
магнитоланинг пули чегирилди

Фарғона вилояти Қува тумани Пахтакор маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро С.С. Марғилон шаҳрида фаолият олиб 
бораётган “Ас-сервис” автосалони билан Lacetti/Gentra русумли 
автомобил учун шартнома тузади. Белгиланган муддатлар ўтиб, 
автомашина қўлига текканида эса…

ҳам мумкинлигини тушунтирадилар. 
Агар истеъмолчи биринчи вариантни 
танласа, яъни магнитолани пулини 
чегириб берилишини истаса унда 
автосалонга бу ҳақда ариза ёзиб 
бериши кераклигини ҳам айтиб 
ўтадилар.

Шундан сўнг истеъмолчи маг-
нитола пулини қайтариш бўйича 
белгиланган тартибда ариза ёзиб 
берган ва автосалон масъулларини 
уни қабул қилиб олган бўлсаларда, 
орадан маълум вақт ўтгач ушбу пул 
суммасини олиш мақсадида автоса-
лонга мурожаат қилган истеъмол-
чига пулни қайтариб бериш ишлари 

пайсалга солинади. Ўз сайъ-ҳара-
катлари ижобий натижа бермаётган-
лигини кўрган истеъмолчи бу ҳақда 
Марғилон шаҳар истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамия-
ти ижро этувчи аппаратига шикоят 
билан мурожаат қилади.

Мурожаат қабул қилиб олингач, 
шаҳар жамияти мутахассислари 
автосалон раҳбари ва масъулла-
рига амалдаги истеъмолчиларинг 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғриси-
даги қонунчилик талаблари, уларга 
кўра истеъмолчи ҳуқуқи бузилган 
ҳолатларда бунга йўл қўйган сотув-
чи (ишлаб чиқарувчи, ижрочи)ларга 
нисбатан келиб чиқадиган ҳуқуқий 
ва молиявий жавобгарлик масалала-
ри юзасидан тушунтиришлар бер-
ганларидан сўнг, автосалон истеъ-
молчининг банк картасига 1 067 000 
(бир миллион олтмиш етти минг) сўм 
маблағни қайтариб беришига эри-
шилди.

Саидхон Хапизов,
Марғилон шаҳар ИҲҲҚ  
жамияти мутахассиси

Принтердаги нуқсон сотувчининг 
ҳисобидан бартараф этилди

Бағдод туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари Қўшчинор маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи 
Э.Абдурахимовнинг кредит савдо дўконидан олинган товарда нуқ-
сон чиққанлиги ва сотувчининг мазкур нуқсонни бартараф этиш 
чораларини кўрмаётганлиги ҳолати юзасидан қилган мурожаатини 
ўрганиб чиқдилар.

саъй-ҳаракатлари бесамар кетади. 
Шундан сўнг у жорий йилнинг 17 
март кунида Ўзбекистон истеъмол-
чилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлвари федерациясининг 
1091 қисқа рақамли ишонч телефо-
нига мурожаат қилади.

Мурожаатни ўрганиш давоми-
да, истеъмолчи билан учрашилиб, 
ҳолатга аниқлик киритиб олин-
гандан сўнг, дўкон масъулларига 
“Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини 
ҳимоя қилиш тўғрисида”ги қонун-
нинг 4, 11, 13 ва 15-моддалари 
мазмун-моҳияти юзасидан тушунти-
ришлар берилиб, қонун ижросини 
таъминлаш бўйича талаблар қўйил-
ди.

Хусусан, қонуннинг 15-моддасига 
асосан, истеъмолчи кафолат мудда-
ти ичида топилган нуқсонлар юзаси-
дан сотувчига ўз қонуний талабла-
рини қўйгандан сўнг, сотувчи 20 кун 

муддат ичида мазкур талабларни 
қаноатлантириш, яъни товар нуқсон-
ларини бепул бартараф этиш чо-
ра-тадбирларини кўриши лозим эди. 
Мазкур муддатларга амал қилмаслик 
эса сотувчига ўтказиб юборилган 
ҳар бир кун учун товар нархининг 
бир фоизи миқдорида неустойка 
(пеня) тўлаш мажбуриятини ҳам 
келтириб чиқариши мумкин.

Мурожаатни ўрганиш дораси-
да олиб борилган тушунтириш ва 
тарғибот ишлари натижаси ўлароқ, 
принтерда нуқсонли ишлаш саба-
бини келтириб чиқарган эҳтиёт 
қисмини алмаштириб берилишига ва 
бунинг учун сарфланган 600 000 сўм 
ҳаражат сотувчи ҳисобидан қопла-
нишига эришилди.

Дилором Мирзаева,
Бағдод туман ИҲҲҚ жамияти 

мутахассиси

Мурожаат туман газ идораси мута-
хассислари ҳамкорлигида ўрганил-
ганда, хонадон газлаштирилганлиги, 
фойдаланилган газ сарфини ҳисо-
блаб бориш учун замонавий элек-
трон АСКУГ газ ҳисоблаш ускунаси 
мавжудлиги, ҳисоблагичнинг муҳр-
лари жойидалиги кузатилди.

Хонадоннинг фойдаланилган 
табиий газ учун тўланган тўловлари 
“Биллингаз” дастури бўйича қайта 
ҳисоб-китоб қилинганида, 2022 йил 
26 март кунига ҳисоблагич кўрсат-

Хонадон қарздор эмас, ҳақдор 
бўлиб чиқди

Олтиариқ туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш  
жамияти мутахассислари томонидан Мир-
фозил маҳалла фуқаролар йиғинида ис-
тиқомат қилувчи Т.Мадаминовнинг хона-
донида фойдаланилган табиий газ учун 
ҳисобланаётган қарздорликка аниқлик 
киритиб берилишини сўраб, Ўзбекистон 
истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлари федерациясининг 1091 қисқа 
рақамли ягона ишонч телефонига қилган 
мурожаати ўрганилди.

кичи 304 куб метрни ташкил қилаёт-
ганлиги, мазкур кўрсаткичга нисба-
тан амалга оширилган тўловлар 
бўйича эса хонадонда 40 000 сўм 
ҳақдорлик мавжудлиги кузатилди.

Ўтказилган ўрганиш натижалари 
бўйича истеъмолчи ёзма равишда 
хабадор қилинди.

Дилобар Дадахонова,
Олтиариқ туман ИҲҲҚ жамия-

ти мутахассиси
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Натижа эса, бугунги кунга келиб дасту-
рий маҳсулотларни ишлаб чиқарувчилар 
ва ота-оналар ёш фойдаланувчини рақам-
ли муҳитга қандай қилиб тўғри киритиш, 
унинг виртуал оламдаги ўзини тутишини 
назорат қилиш ва ўз вақтида тузатишлар 
киритиб бориш устида бош қотиришларига 
сабаб бўлмоқда.  

Статистика интернетнинг болалардан 
иборат бўлган фойдаланувчиларининг ¾ 
қисми ота-онанинг назоратисиз интернет-
дан фойдаланишини кўрсатиб бермоқда.

Статистикага кўра, болаларнинг 39 
фоизи “катталарга мос мавзулар”даги ре-
сурсларга кириб кўрганлигини, 19 фоизи 
зўравонлик саҳналарига қизиқиш билдир-
ганлигини, 15 фоизи қимор ўйинлари би-
лан боғлиқ сайтларга кириб кўрганлигини, 
14 фоизга яқини эса тармоқда наркотик 
воситаларни, шунингдек спиртли ичим-
ликларни тайёрлаш ва топиш усуллари би-
лан қизиққанлигини, шунингдек болалар 
аудиториясининг 11 фоизи турли экстре-
мистик, мазҳабий ва миллатчи ресурларга 
кириб кўрганлигини қайд қилинган.

Биз сизларга нафақат болаларни ёмон 
сайтлардан ҳимоя қилиш имконини бера-
диган, балки тармоқда ўзини тўғри тутиш 
малакларини ҳам шакллантирувчи ота-она 
назорати воситалари ҳақида сўзлаб бер-
моқчимиз:

Биринчиси, киришни чеклаш. Бунда 
имкониятлари чекланган гаджетлардан 
фойдаланиш. Масалан болалар смарт соа-
ти ота-онага телефон қила олиш имкони-
ни берувчи, интернетга кириши чекланган 
GPSли ёрқин қурилмадир.

Болалар режимидаги смартфон ёки 
планшет. Бундай қурилмалар болаларга 
уларбоп ўйинларни ўйнаш, ўргатувчи 
дастурларни юклаб олиш, мультфильмлар 
кўриш имконини берсада, одатий ин-
тернетга киришга йўл бермайди. Бундан 
ташқари бундай қурилмага фойдаланиш 
даврийлигини ҳам киритиш мумкин. Бел-
гиланган вақт ўтгач, у ўчиб қолади.

Чекланган ҳуқуқларга эга бўлган ноут-
бук ёки компьютер. Буни болага чекланган 
ҳисоб қайдномасини ташкил қилиб бериш 
ва ташкил қилишда ота-она назорати 

Болаларни интернетда-
ги зарарли маълумот-
лардан қандай ҳимоя 
қилиш мумкин?

Ўтган 10 йиллар давомида 
технологиялар билан шуғулла-
нувчи жамоатчилик товарлар-
ни реклама қилиш ва хизмат-
ларни тиқиштириш, зарарли 
ва қонун билан тақиқланган 
маълумотларни узатилишини 
шифрлашнинг йўлларини фаол 
ўйлаб топиш билан шуғулла-
ниб келди.

Кибербуллинг – ғаразли ниятдаги кишилар томонидан нишонга олинган 
кишига нисбатан шафқатсизларча тарзда психологик жароҳат етказиш 
ва таҳқирлаш усулларидан фойдаланилиши натижасида, бугунги кунда 
онлайн ҳужумнинг энг зарарли турларидан бири ҳисобланади.

Кибербуллинг нишонга олинган шахсга (жабрланувчига) таҳдидли хабарларни 
жўнатиш ва уни шаънини ерга урувчи фото ва видеолавҳаларни ижтимоий тар-
моқларга жойлаш, ва ҳаттоки жабрланувчини камситадиган маълумотлар жойлан-
ган сохта сайтларни яратиш тарзида намоён бўлади. Кибербуллинг ачинарли оқи-
батларга ва ҳаттоки ўз жонига қасд қилиш ҳолатларига ҳам олиб келиши мумкин.

Кибербуллинг қандай вужудга келади?
Кибербуллерлар кўпроқ ўз ҳақоратларини ўйлаб топилган исмлардан фойдала-

ниб, аноним тарзда тарқатадилар, бироқ агар нишонга олинган шахс заифроқ одам 
бўлса ёки тажовузкорга бирор хавф туғдира олмаса ўзлариниг ҳақиқий исмларидан 
ҳам фойдаланишлари мумкин. 

Аксарият кибербуллерлар фақатгина онлайн муҳитда фикр билдира олади холос, 
реал ҳаётда эса уларда нишонга олинган шахснинг юзига ушбу фикрларни айтишга 
журъат етишмайди.

Кибербуллингни қандай аниқлаб олиш мумкин?
  Ҳар қандай электрон шаклда юборилган ҳақоратловчи, хўрловчи ва таҳдид-

ли хабар кибербуллинг ҳисобланади. Ижтимоий тармоқларда, жабрланувчининг 
розилигисиз, тарқатилган ҳар қандай ҳақоратловчи фото ва видеолар ҳам кибер-
буллингдир. Нишонга олинган шахсга туҳмат уюштириш мақсадида ижтимоий тар-
моқларда очилган қалбаки профиллар ёки вебсайтлар ҳам кибербуллинг турлари-
дан бири ҳисобланади.

Кибербуллингни қандай тўхтатиш мумкин?
Ижтимоий тармоқлардаги саҳифаларингизнинг махфийлик созламаларини яхши-

лаб ўрганиб чиқинг. Мана уларнинг ёрдамида нималар қилиш мумкинлиги ҳақида 
бир неча мисоллар:

- Сиз мазкур махфийлик созламаларини ўзгартириш йўли билан ўзингизнинг 
шахсий профилингиз кимлар томонидан кўрилиши, шахсий хабарлар юбориши ёки 
постларингизга изохлар қолдириши мумкинлиги тўғрисида қарор қабул қилишингиз 
мумкин.

- Сиз ҳақоратли изохлар, хабарлар ва фотолар устидан шикоят юборишингиз ва 
уларни ўчиришни сўрашингиз мумкин.

- айрим интернет фойдаланувчиларни дўстларингиз рўйхатидан ўчириш билан 
биргаликда, улар Сизниг профилингизни кўра олмайдиган ёки Сиз билан боғлана 
олмайдиган қилиб бутунлай блоклаб қўйишингиз ҳам мумкин. Унутманг, аксарият 
ижтимоий тармоқларда фойдаланувчилар кимдир уларни блоклаб қўйганлиги, шах-
сий профилига киришини чеклаб қўйганлиги ёки уларнинг устидан шикоят йўлла-
ганлиги тўғрисида хабардор қилинмайди.

- ҳуқуқбузар билан тўғридан тўғри курашга киришманг, тажовузкорга жавоб 
бермасликка ҳаракат қилинг, бунга йўл қўйсангиз тажовузкорни безориликни давом 
эттиришга рағбатлантирасиз холос.

- паролларингизни мустаҳкам ҳимоясини таъминланг. 
- ҳар бир интернет фойдаланувчиси кибербуллинг қурбонига айланиши мумкин. 

Тўғри, интернетдан фойдаланишни бас қилиб қўя қолиш кибербуллингдан ҳимо-
яланишнинг энг самарали усулидек туюлади, лекин бу энг сўнги чорадир. Бугунги 
кунда бунинг иложи ҳам йўқ. Бу каби салбий ҳолатларга дуч келиб қолишни олдини 
олиш мақсадида интернет тармоғига шахсий (махфий) маълумотларингизни очиқ 
ҳолда жойлаштирмасликка ҳаракат қилинг. 

- шунингдек, ижтимоий тармоқлардаги Сизнинг аккаунтларингизни  ўқувчи ёки 
кўрувчи гуруҳлар тоифасига ҳам эътибор қаратиш муҳимдир.

КИБЕР ТОВЛАМАЧИЛИК
Одатда товламачиликнинг бундай турида ғаразли ниятдаги 

шахслар фойдаланувчиларга уларнинг шахсий маълумот-
лари қўлга киритилганлиги ва уларни тарқатиб юборилиши 
маълум қилинган таҳдидли хабарларни юборадилар. Бундай 
ҳолатда фойдаланувчилардан маълумотни ошкор қилинмас-
лиги эвазига кўрсатилган ҳисоб рақамига пул ўтказилиши 
шарти қўйилади.

Уларнинг шартларига рози бўлинма-
ган тақдирда ғаразли ниятдаги шахслар 
инсонни обрўсизлантириши мумкин 
бўлган фотолар ва шахсий ҳаётга таа-
луқли бошқа маълумотларни тарқатиб 
юбориш билан таҳдид қиладилар. Бу эса 
инсоннинг ҳуқуқлари поймол қилиниши-
га, ишчанлик обрўсига путур етишига, 
ҳиссий стрессларга ва маънавий зарар-
нинг бошқа кўринишларига олиб келиши 
мумкин.

Кибер жиноятчилар товламачиликни 
амалга ошириш мақсадида турли схема-
лар ва дастурлар ёрдамидан фойдалана-
дилар.

Масалан, товламачи-вируслар ком-
пьютердаги маълумотларни шифрлаб 
қулфлаб қўяди ва уларни очиш учун 
тўлов талаб қилади.

Кибер жиноятларни олдини олиш учун 
қуйидаги маслаҳатларга амал қилинг:

- текширилмаган манбалардан 
файлларни юкламанг.

- ўзингиз билмаган, танимаган 
шахслардан келган электрон хатлардаги 
ссилкаларга ўтманг.

- ҳеч кимга ўз паролларингиз ва 
шахсий маълумотларингизни маълум 
қилманг.

Ўзингизнинг ҳисоб ва шахсий маълу-
мотларингизга нисбатан эътиборлироқ 
ва эҳтиёткорона муносабатда бўлиш ҳам 
ғаразли ниятдаги шахслардан ҳимояла-
нишингизга замин яратади.

Шунингдек, замонавий ва сифатли 
антивирус дастурларидан фойдаланиш 
ҳам самарали ҳимоя воситаларидан 
бири бўлиб турибди. Шунинг учун ҳам 
антивирус дастурларингизни, шунингдек 
дастурий таъминот ва операцион систе-
ма базаларини ўз вақтида янгилаб туриш 
ҳам энг самарали усуллардан биридир.

БАРЧАСИ ЎЗ ҚЎЛИНГИЗДА!
Сизни турли йўллар билан алдаб, интернет фирибгарлар ўз тўрларига

илинтирмасликари учун:
Доим ҳушёр бўлинг!

Медиасаводхон бўлинг!

Медиасаводхонлик бўйича барча матери-
аллар https://nuqtainazar.uz/ сайтимизга 
жойлаштирилган. Агар бу борада янада би-

лимларингизни оширмоқчи бўлсангиз мазкур 
QR-код бўйича сайтимизга кириб қўшимча 

билимлар олишингиз мумкин.

КИБЕРБУЛЛИНГ НИМА?

    ИНТЕРНЕТДА БОЛАЛАРНИ
ҲИМОЯ ҚИЛИШ

опциясини ёқиш йўли билан операцион 
тизимдан созлаш мумкин. Бундай ҳолда 
бола фақат Сиз томонингиздан маъқул-
ланган дастурларнигина юклай олади, 
шунингдек компьютердан ҳам чекланган 
вақт давомида фойдалана олади.

Иккинчи, контентни фильтрлаш. 
Ота-она назорати воситаларининг иккин-
чи гуруҳи ўша хавфли маълумотларни 
контент фильтрларнинг турли шакллари 
воситасида фильтрлаш имконини беради. 

Булар қуйидагилардир:
Биринчиси, давлат миқёсидаги 

ҳимоя. Давлатларда интернет тармоғи-
да болаларни турли зарарли ва хавфли 
маълумотлардан ҳимоя қилиш бўйича 
қонунчилик нормалари ишлаб чиқилган 
ва амалиётга жорий қилинган. Уларнинг 
ёрдамида ҳуқуқни муҳофаза қилиш идо-
ралари бундай маълумотларни интернет 
тармоғидан олиб ташланишини таъмин-
лаш чораларини кўради.

Иккинчиси, провайдер миқёсидаги 
ҳимоя. Аксарият провайдерлар фойда-
ланувчиларга болалар учун исталмаган 
сайтларни танлаш ва блоклаш имкония-
тини берувчи ота-она назорати опцияси-
ни таклиф қиладилар.

Учинчиси, маршрутизатор миқёсидаги 
ҳимоя. Аксарият роутерлар фарзадингиз 
учун кераксиз бўлган сайтларни блоклаш 
имкониятини беради. 

Тўртинчиси, дастурий таъминот 
миқёсидаги ҳимоя. Аксарият антивирус 
дастурларига ота-она назорати функ-
циялари киритилган. Бундан ташқари 
болаларни интернетда ҳимоя қилишга 
мўлжалланган алоҳида дастурий маҳсу-
лотлар ҳам бор.

Аммо энг муҳими, болани интернет-
да ҳимоя қилиш ва ҳолатга ўз вақтида 
таъсир кўрсатишга фақат ота-онагина қо-
дирдир. Шунинг учун ўз фарзандингизни 
тармоқда ўзини тутиши устидан доимий 
назорат олиб боринг.

МЕДИАСАВОДХОНЛИК
Март,

2023 йил.

Тошкент вилоятидаги ҳолатда Оҳан-
гарон туманидаги чорвачиликка ихти-
сослашган МЧЖ раҳбари ҳамда унинг 
отаси, шунингдек, Қибрай туманидаги 
маҳаллалардан бирининг раиси ўзаро 
келишган ҳолда Оҳангарон туманида 
жойлашган мазкур МЧЖга тегишли 
270 гектар ва унга туташ бўлган туман 
ҳокимлиги захирасидаги 150 гектар, 
жами 420 гектар ерни юқори лаво-
зимда ишловчи танишлари орқали ха-
ридор номига расмийлаштириб бериш 
эвазига 700 минг доллар талаб қилган.

ДХХнинг Тошкент шаҳар бўйича бо-
шқармаси ходимлари томонидан Иқти-
содий жиноятларга қарши курашиш 
департаментининг Тошкент вилояти 
бошқармаси ходимлари билан ҳам-
корликда ўтказилган тезкор тадбирда 
мазкур уч нафар фуқаро сўралган 
пулдан 100 минг долларни олдиндан 
олган вақтида ушланган.

Жиззах вилоятининг Фориш тумани-
даги қишлоқ хўжалиги маҳсулотлари 
етиштиришга ихтисослашган МЧЖ раҳ-
бари мазкур туманда жойлашган бо-
шқа иккита МЧЖга қарашли 50 гектар 
ерни гўёки ўзига тегишли эканлигини 
айтиб, харидорга 60 минг долларга 
сотишни режалаштирган.

Шунингдек, ушбу 50 гектар ердан 

30 сотихини вилоят қишлоқ хўжалиги 
бошқармаси мутахассиси ёрдамида но-
турар жой сифатида расмийлаштириб 
бериш эвазига қўшимча 4 минг доллар 
сўраган.

ДХХ Жиззах вилояти бўйича бошқар-
маси ва Бош прокуратура ҳузуридаги 
департаментнинг ҳудудий бошқарма-
си ходимлари томонидан ўтказилган 
тезкор тадбирда МЧЖ раҳбари ҳамда 
вилоят қишлоқ хўжалиги бошқармаси 
мутахассиси харидордан 64 минг дол-
лар олган вақтида ушланган.

Андижон вилоятида қайд этилган ҳо-
латда Олтинкўл туманида яшовчи 1991 
йилда туғилган фуқаро туман ҳоким-
лиги захирасида бўлган 144 квадрат 
метр бўш ер майдонини алдов йўли 
билан гўёки ўзига тегишли эканлиги-
ни айтиб, кадастр тизимида ишловчи 
танишлари орқали харидор номига 
расмийлаштириб бериш эвазига 38 
минг доллар олган вақтида ДХХ ва 
Иқтисодий жиноятларга қарши кура-
шиш департаменти ходимлари томони-
дан ушланган.

Ҳозирда мазкур шахсларга нисбатан 
Жиноят кодексининг тегишли модда-
лари билан жиноят ишлари қўзғати-
либ, тергов ҳаракатлари олиб борил-
моқда.

Хабарга кўра, фуқаро Б.И. автомобилда ҳаракатланаётган вақтда йўлларда 
белгиланган ҳаракат тезлигини ошириб, 2022 йил 20 октябрдан 28 декабрга 
қадар, яъни 2 ой давомида жами 26 та қоидабузарлик содир этган. Натижада 26 
та қоидабузарлик бўйича маъмурий жарима қўлланилган бўлиб, унинг миқдори 
28 170 000 сўмга бориб етган.

Маъмурий жарималарни ундириш мақсадида бюронинг Андижон шаҳар бўлими 
ходимлари томонидан фуқаро Б.И. билан тушунтириш ишлари олиб борилиб, 
қўлланилган 28 170 000 сўм жарима пуллари тўлиқ ундирилди.

Хабарга кўра, 11 февраль куни соат 
22:06 ларда вилоят ИИБ “102” мар-
казлашган тизимига Бухоро шаҳар 
“А.Темур” кўчасида яшовчи Д.Д. исмли 
эркак маст ҳолатда турмуш ўртоғи 
билан жанжал қилаётгани тўғрисида 
мурожаат келиб тушган. Мазкур хабар-
нома асосида ҳодиса жойига Бухоро 
шаҳар Ички ишлар органлари фаолия-
тини мувофиқлаштириш бўлими 1-сон 
ИИБ профилактика инспектори ҳамда 
вилоят Ички ишлар бошқармаси ЖХХ 
ЖСТБ пост патрул хизмати батальони 
ходимлари етиб борган.

Улар спиртли ичимлик истеъмол 
қилганликда гумон қилинган Д.Д.
ни хизмат автомашинасида тиббий 
кўрикдан ўтказиш учун “Пиридастгир” 
кўчасида жойлашган 11-сон поликли-

никанинг қабулхонасига олиб борган. 
Шу вақт Д.Д. ходимларнинг қонуний 
талабларига бўйсунмасдан, ҳеч бир 
сабабсиз уларни ножўя сўзлар билан 
ҳақорат қилган ва хизмат фаолиятини 
олиб бораётган HPБ профилактика 
инспекторининг юз қисмига қасддан 
мушт тушурган. 

Суд тиббий экспертизасининг ху-
лосасига кўра, эркак ходимга “бурун 
суягининг ёпиқ синиши” билан кечган 
тан жароҳати етказиб, хизмат вази-
фасини бажаришдан воз кечишига 
мажбур қилган.

Мазкур ҳолат юзасидан Жиноят ко-
дексининг 219-моддаси 2-қисми билан 
жиноят иши қўзғатилиб, дастлабки 
тергов ҳаракатлари олиб борилмоқда.

Қайд этилишича, 10 февраль куни Тўрақўрғон ИИБга 21 ёшли Б.М. қўнғи-
роқ қилиб, номаълум шахс Тўрақўрғон тумани Ҳамроҳ кўчасида жойлашган 
хонадонига юзига ниқоб таққан ҳолда кириб, уни ва 1 ёшли қизини ўлдириш 
билан қўрқитиб, ҳаёт ва соғлик учун хавфли бўлган зўрлик ишлатгани тўғри-
сида мурожаат қилган. Аёлнинг сўзларига кўра, жиноятчи қўлида бўлган пичоқ 
билан унинг бўйин қисмига жароҳат етказиб, уйда бўлган 19,2 миллион сўмлик 
тилла-тақинчоқларини босқинчилик йўли билан қўлга киритиб, воқеа жойидан 
яширинган.

Мазкур ҳолат юзасидан Тўрақўрғон туман ИИБ ҳузуридаги Тергов бўлинмаси 
томонидан номаълум шахсга нисбатан Жиноят кодексининг 164-моддаси 3-қисми 
“в” банди (босқинчилик) билан жиноят иши қўзғатилган.

Олиб борилган тергов-тезкор ҳаракатлари натижасида жабрланувчи Б.М. 
ўзининг турмуш ўртоғи унга нисбатан беэътибор бўлаётгани сабабли унинг эъти-
борини ўзига жалб қилиш мақсадида, шу куни хонадонида ҳеч ким йўқлигидан 
фойдаланиб, барча хоналарини титиб ташлаб, бирга яшовчи қайнонаси ётоқ-
хонасидан 19,2 миллион сўмлик тилла-тақинчоқларини яшириб, бўйнига игна 
орқали шилинма тортгани аниқланган. Шундан сўнг, у гўёки яшаш хонадонига 
номаълум шахс ғайриқонуний равишда кириб, пичоқ билан ўзи ва чақалоғини 
ўлдириш билан қўрқитиб, тилла тақинчоқларни олиб кетгани ҳақида Тўрақўрғон 
тумани ИИБга ёлғон хабар берган.

 Б.М.нинг яшаш хонадони кўздан кечирилганда ўзи томонидан яширилган тил-
ла тақинчоқлар ашёвий далил сифатида холислар иштирокида расмийлаштириб 
олинган.

  Мазкур ҳолат юзасидан Б.М. Жиноят кодексининг 237-моддаси 2-қисми “г” 
банди (ўта оғир жиноят содир этишда айблаб содир этилган ёлғон хабар бериш) 
билан айбланувчи тариқасида ишда иштирок этишга жалб қилиниб, унга нисба-
тан гаров эҳтиёт чораси қўлланган.

Жиноят иши айблов хулосаси билан тегишли судлов органига юбориш масала-
сини ҳал этиш учун Тўрақўрғон туман прокуратурасига юборилган.

Қайд этилишича, у турли хил интернет ўйинларига ишқибоз бўлган. Аввалига 
мўмайгина даромад топган йигит кейинчалик шу ўйинлар сабаб катта қарзга 
ботган. Оқибатда ўз жонига қасд қилган.

Шифокорнинг айтишича, йигит ўта оғир аҳволда олиб келинган. Қариндошла-
рининг сўзларига кўра, у кўп миқдорда уксус ичиб юборган. Бунинг оқибатида 
оғиз бўшлиғи, қизилўнгач, ошқозонида кимёвий куйиш кузатилган.

Беморга биринчи ёрдам сифатида унинг ошқозони ювилган. Ҳозирда аҳволи 
оғир беморга керакли муолажалар кўрсатилмоқда.

Тошкент шаҳрида дўкон қаршиси-
даги инфокиоскани ўғирлаб кетган 
эркак ушланди. Бу ҳақда “Тошкент” 
телеканали орқали эфирга узатилган 
лавҳада маълум қилинди.

Қайд этилишича, ҳуқуқ-тартибот идора-
ларига Миробод туманида номаълум эркак 
озиқ-овқат дўконига ўрнатилган Paynet 
инфокиоскасини ўғирлаб кетгани тўғрисида 
хабар келиб тушган. Мазкур терминал қиймати 31 миллион сўмга тенг.

ИИБ ходимларининг саъй-ҳаракати билан ўғирликда гумонланган шахс қўлга олин-
ган. Сўроқ давомида 33 ёшли Б. инфокиоскани очиб 7 миллион сўмни олгани, кейин 
терминални каналга ташлаб юборганини билдирган.

Шунингдек, эркак кучли таъсир қилувчи дори воситалари таъсирида бўлганини 
айтган.

“Ўша куни ‘Перегабалин’ ичгандим (тутақаноққа қарши дори — таҳр.). Одатда 
кунига биттадан ичаман. Қилган ишимдан пушаймонман, бошқа бундай қилмасликка 
ваъда бераман”, — дейди гумонланувчи.

Ҳолат юзасидан Жиноят кодексининг 169-модда (Ўғирлик) 2-қисми билан жиноят 
иши қўзғатилган.

Тошкент вилоятида 420 гектар 
ерни 700 минг долларга ноқону-

ний сотмоқчи бўлганлар ушланди
Тошкент, Жиззах ва Андижон вилоятларида ер сотиш билан  

боғлиқ ноқонуний ҳолатлар аниқланди, деб хабар бермоқда ЎзА.

Андижонда икки ойда 26 марта 
қоида бузган ҳайдовчи 28 млн 

сўм жарима тўлади
Андижон шаҳрида икки ойда 26 марта қоида бузган ҳайдовчи 28 

миллион сўм жарима тўлади. Бу ҳақда МИБ ахборот хизмати “Дарё”га 
хабар берди. 

Бухорода маст эркак ички ишлар 
ходимини уриб, бурнини  

синдирди
Бухоро шаҳрида маст эркак ички ишлар органи ходимини уриб, 

бурнини синдирди. Бу ҳақда вилоят Ички ишлар бошқармаси ахбо-
рот хизмати хабар берди. 

Наманганда аёл эрининг  
эътиборини тортиш учун ўз уйида 

босқинчилик қилди

Наманган вилояти 
Тўрақўрғон туманида 21 
ёшли аёл турмуш ўртоғи 
унга эътибор бермаёт-
гани учун жиноятга қўл 
урди, деб хабар беради 
ИИВ ҳузуридаги Тергов 
департаменти.

Тошкентда 24 ёшли йигит  
интернет ўйинларидаги катта  

қарзи сабаб ўз жонига қасд қилди
Тошкентда 24 ёшли йигит кўп миқдорда қарз бўлгани сабаб ўз 

жонига қасд қилди. Бу ҳақда “Миллий” телеканалининг “Миллар” 
дастурида маълум қилинди.

Тошкентда инфокиоскани  
ўғирлаб, уни каналга ташлаб 

юборган эркак ушланди

Жиззахда ЙПХ ходимларининг  формасида вайн 
ишлаган икки эркак жавобгарликка тортилди

Жиззах вилоятида ички 
ишлар органларини об-
рўсизлантирувчи видео-
лавҳа тайёрлаб, ижтимоий 
тармоқларда тарқатган 
икки шахс жавобгарликка 
тортилди. Бу ҳақда вило-
ят ИИБ ахборот хизмати 
хабар берди.

Ижтимоий тармоқларда ички ишлар органларининг формасида вайн 
ишлаган шахсларнинг видеоси тарқалди. ИИБ ходимлари ҳолат юзасидан 
суриштирув ҳаракатларини олиб борган ва уни тайёрлаган фуқароларнинг 
шахсига аниқлик киритилган. Тўпланган ҳужжатлар ҳудудийлик жиҳатидан 
жиноят ишлари бўйича Ғаллаорол туман суди томонидан кўриб чиқилган.

“Ўзим вайнерман, одамларга кулгили қисқа видеоларни улашиш бўйича 
ишлайман. Ҳозирги видеомизни ҳам Россия каналларида кўрганман ва тар-
жима қилиб, ўзимизда чиқардим. Бундан мақсад орган ходимларининг усти-
дан кулиш эмас, одамларга соф кулги улашиш эди”, — дейди айбланувчи.

Суд қарори билан вайнерлардан бири Маъмурий жавобгарлик тўғрисидаги 
кодекснинг 183-моддаси (Майда безорилик) билан айбдор деб топилиб, 15 
сутка, шеригига эса 10 сутка қамоқ жазоси тайинланди.

ИНСОН, ЖАМИЯТ, ҚОНУН 
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ИСТЕЪМОЛЧИ БИЛИШИ ШАРТ!

Мурожаатда келтирилишича, истеъмолчи хонадонида истеъмол қилган электр 
энергияси учун тўловларни ўз вақтида тўлаб боради. 2021 йилнинг апрел ойида хо-
надони ташқи девор қисмига ўрнатилган эски электр хисоблагич ускунасини электр 
таъминоти идораси ходимлари янги замонавий ускунага алмаштириб беришган. Ора-
дан вақт ўтиб у электр таъминоти корхонасига қарзи бор ёки йўқлигини билиш учун 
борганида, унга 1 100 000 сўм қарзи борлигини айтишиб, қарздорликни бартараф 
қилиб қўйиш сўралган.

Туман жамияти мутахассислари томонидан электр таъминоти корхонаси ходими-
ни жалб қилган ҳолда ўтказилган ўрганиш ишларида эски ҳисоблагични янгисига 
алмаштириш жараёнида кўрсаткичларни киритишдаги йўл қўйилган хатолик қарз-
дорлик вужудга келишига сабаб бўлганлиги маълум бўлди. Яъни эски беш хонали 
рақамга эга бўлган ҳисоблагичнинг охирги кўрсаткичи 9571 кВт/соат бўлгани  ҳолда, 
электр таъминоти идораси ходимлари кўрсаткични бир марта тўлиқ айланишдан 
(9999 дан кейинги 0000) кейинги 4571 кВт/соат сифатида киритганлар. Натижада 
асоссиз қарздорлик келиб чиққан.  

Аслида истеъмолчининг эски ҳисоблагичи 1-айланмасини тўлиқ айланиб бўлмаган 
бўлиб, ўрганув кунига кўрсатгич 9571 кВт/соат бўлган ҳолатига ҳам истеъмолчида 
ҳисоблагич кўрсаткичининг 10235 кВт/соатига қадар, яъни 664 кВт/соатга ёки 192 
560 сўмга ҳақдорлик мавжуд бўлган.   

Юқоридаги холатлардан келиб чиқиб туман жамияти томонидан электр таъминоти 
корхонасига истеъмолчига нисбатан чиқарилган нотўғри қарздорликни бартараф 
этиш чора-тадбирларини белгилаш бўйича алоқа хати юборилди. 

Яна бир ҳолат. Қува туман Раста маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи Н.Хожиева 
туман газ идораси томонидан унинг хонадонига нисбатан қарздорликдан норози 
бўлиб мурожаат қилган.

Мурожаатчининг сўзларига қараганда, 560 000 (беш юз олтмиш минг) сўм миқдо-
ридаги қарздорлик унинг хонадонидаги газ ҳисоблаш ускунасини янгисига алмашти-
риб кетилгандан сўнг юзага чиққан.

Мурожаатни жамият мутахассислари томонидан ўрганиш жараёнида истеъмолчи 
фойдаланган табиий газ учун тўловларни мунтазам тўлаб келганлиги, қарздорлик 
эса туман газ идораси ходимлари томонидан истеъмолчининг газ ҳисоблаш ускунаси 
кўрсаткичларини киритишда ошириб юбориш натижасида келиб чиққанлиги маълум 
бўлди.

Ўрганиш якунларига кўра туман газ идорасига истеъмолчига нисбатан ҳисоблан-
ган нореал қарздорликни бартараф этиш чора-тадбирларини кўриш юзасидан алоқа 
хати чиқарилди.

  Ферузахон УМУРЗАҚОВА,
Қува туман ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

АСОССИЗ ҚАРЗДОРЛИК  
ИСТЕЪМОЛЧИНИ АНЧАГИНА  

ОВОРА ҚИЛДИ

Қува туман 
истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳи-
моя қилиш жа-
мияти томонидан 
“Иттифоқ” маҳал-
ла фуқаролар 
йиғини ҳудудида 
истиқомат қилув-
чи Ж.Назаровнинг 
мурожаати ўрга-
ниб чиқилди. 

Мурожаатда келтирилишича, у 2020 
йил декабрь ойида “Зохидон йигитла-
ри” МЧЖга қарашли савдо дўконидан 
“Қувасой шифер заводи” МЧЖда ишлаб 
чиқарилган 200 дона шифер харид 
қилиб олиб қўйган. Шу йилнинг август 
ойида хонадони том қисмига ёпилган 
шиферлардан 50 таси орадан бир неча 
кун ўтиб ёрилиб кетган.

Мурожаатни таалуқлиги бўйи-
ча Риштон туман истеъмолчилар 
ҳуқуқларнии ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари томонидан ўрганилиши 
жараёнида шифер ишлаб чиқарувчи 
корхона раҳбарияти номига ҳам сўров 
хати юборилиб, унда ўрганиш ишла-
рида корхонадан бир нафар малакали 
мутахассис иштирок этиши сўралди.

Ўрганиш давомида эса, мазкур 
мутахассис иштирокида, истеъмолчи 
хонадонидаги ёрилган шиферлар бўй-
ича далолатнома расмийлаштирилди 
ва ўрганув кунининг эртасига истеъ-
молчига нуқсонли шиферлар ўрнига 
янги, сифатли 50 дона шифер маҳсу-
лоти етказиб берилишига эришилди. 

ИСТЕЪМОЛЧИГА ЕТКАЗИЛИШИ 
МУМКИН БЎЛГАН МОДДИЙ  
ЗАРАРНИНГ ОЛДИ ОЛИНДИ

Риштон тумани Узун кўча маҳалла фуқаролар йиғинида 
истиқомат қилувчи И.Султонов Ўзбекистон истеъмолчилар 
ҳуқуқларни ҳимоя қилиш жамиятлари Федерациясининг 
«PotrebitelUz_bot» телеграмм боти орқали мурожаат йўллаган.

Натижада истеъмолчига етказилиши 
мумкин бўлган 2 млн сўмлик моддий 
зарарнинг олди олинди.

Хусниддин ЛАТИПОВ,
Риштон тумани жамияти   

мутахассиси

Мурожаатда фуқаро Ёзёвон тумани Андижон кўчаси 2-уйда жойлашган “AS-
FERGANA SERVIS” шўъба корхонасига қарашли автосалони билан метан газ ускунаси 
ўрнатилган, қора рангли “LASETTI L-COMFORT PLUS” русумли автоулов сотиб олиш 
учун шартнома имзолаганлиги, лекин корхона “UzAvtomotors” компанияси томонидан 
автомобилларга газ ускунаси ўрнатиш бекор қилинганлиги сабабидан шартномани 
бекор қилаётганлигидан норозилигини билдириб, автомобилни олишида амалий 
ёрдам кўрсатилишини сўраган.

Ушбу мурожаатни Федерация тизими мутахассислари томонидан ўрганилиши на-
тижалари билан истеъмолчи ҳуқуқи ҳимоя қилинишига ва унга қора рангли “LASETTI 
L-COMFORT PLUS” русумдаги автоулов олиб берилишига эришилди. Бунинг билан 
истеъмолчи фойдасига 115 607 000 (бир юз ўн беш миллион олти юз етти минг) сўм 
миқдорида наф келтирилди.

Азаматжон БАБАЕВ,
Фарғона шаҳар ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

ФУҚАРО АВТО-
МОБИЛЬ БИЛАН ТАЪМИНЛАНДИ

Фарғона шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқлари-
ни ҳимоя қилиш жамияти томонидан Фарғона 

шаҳар Янги Аср кўчасида яшовчи фуқаро 
Г.Р.нинг Федерацияси 1091 қисқа рақам-

ли ишонч телефонига қилган мурожа-
ати ўрганилди

Фарзанд ёки энг яқин қариндош бўла 
туриб меросга лойиқ топилмаслик мум-
кинми? Кимлар нолойиқ меросхўрлар ҳи-
собланади? Шу ва бошқа саволларга  
Фарғона вилояти Тошлоқ туманида 
хусусий амалиёт билан шуғулланув-
чи нотариус Сардорбек Абдуллаев 
жавоб берди.

- Кимлар меросхўр бўла олади, деган 
саволга жавоб берсангиз.

Мерос очилган пайтда ҳаёт бўлган 
фуқаролар, шунингдек мерос қолдирув-
чининг ҳаётлик пайтида ҳомила ҳолида 
бўлган ва мерос очилгандан кейин тирик 
туғилган болалари васият ва қонун бўйи-
ча меросхўр бўлишлари мумкин.

Мерос очилган пайтда тузилиб бўлган 
юридик шахслар, шунингдек давлат ва 
фуқароларнинг ўзини ўзи бошқариш 
органлари ҳам васият бўйича меросхўр 
бўлишлари мумкин.

Қонун бўйича биринчи, иккинчи, учин-
чи, тўртинчи ва бешинчи навбатдаги 
ворислик ҳуқуқига эга бўладилар.

НОЛОЙИҚ МЕРОСХЎРЛАР КИМЛАР? МУТАХАССИС ЖАВОБ БЕРДИ
-  Нолойиқ меросхўрлар деб кимлар 

ҳисобланади?
Мерос қолдирувчини ёки эҳтимол 

тутилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган шахслар васият бўйи-
ча ҳам, қонун бўйича ҳам мерос олиш 
ҳуқуқига эга эмаслар.

Васият қилувчи ўз ҳаётига суиқасд 
қилинганидан кейин васиятнома берган 
шахслар бундан мустасно.

Мерос қолдирувчи ўзининг охирги 
хоҳиш-иродасини амалга оширишига 
қасддан тўсқинлик қилган ва шу орқали 
ўзларининг ёки ўзларига яқин шахслар-
нинг ворисликка чақирилишига ёхуд 
мероснинг ўзларига ёки ўзларига яқин 
шахсларга тегишли улуши кўпайтирили-
шига имкон яратган шахслар васиятнома 
бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам мерос 
олиш ҳуқуқига эга эмаслар.

-  Нолойиқ меросхўрларни меросдан 
четлатиш қандай амалга оширилади?

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 

четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
бундай четлатиш келтириб чиқарадиган 
ворислик билан боғлиқ мулкий оқибат-
ларга дахлдор шахснинг даъвоси бўйича 
суд томонидан белгиланади.

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
ҳар қандай меросхўрларга, шу жумла-
дан мажбурий ҳисса олиш ҳуқуқига эга 
бўлган меросхўрларга ҳам тааллуқлидир.

- Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган сабаблар 
қанақа?

Мерос қолдирувчи ёки эҳтимол ту-
тилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган, мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлган шахсга нисбатан чиқарилган суд-
нинг ҳукми ёхуд шахсларнинг ота-оналик 
ҳуқуқидан маҳрум этилгани ҳақидаги 
суднинг ҳал қилув қарори мавжудлиги 
васият бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам во-
рисликка даъво қилишда судда даъвони 
мазмунан кўришга тўсқинлик қилолмай-

ди. Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар, 
фақат, суд томонидан белгиланади.

Ворис томонидан тақдим қилинган ва-
сиятнома ҳақиқий эмас, деб топилганда, 
у васиятнома бўйича меросхўр бўла ол-
майди, лекин бу шахс, умумий асосларда 
қонун бўйича мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлади.

- Ота-оналар қайси ҳолатларда бола-
ларидан қолган меросдан четлатилиши 
мумкин?

Болаларига нисбатан ота-оналик 
ҳуқуқларидан маҳрум этилган ва мерос 
очилган пайтда бу ҳуқуқлари тиклан-
маган ота-оналар ана шу болалардан 
қолган мулкка ворис бўлиш ҳуқуқига эга 
эмаслар, шунингдек мерос қолдирувчи-
га таъминлаб туриш юзасидан қонунга 
кўра зиммаларига юклатилган мажбури-
ятларини бажаришдан бўйин товлаган 
ота-оналар (фарзандликка олувчилар) 
ва вояга етган болалар (фарзандликка 
олинганлар) қонун бўйича ворислик 
қилиш ҳуқуқига эга эмаслар.
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Мурожаатга кўра истеъмолчи 
Т.Қурбонов (Х.Ашурованинг турмуш 
ўртоғи) Бешариқ шаҳри Олтин водий 
кўчасида жойлашган авиакассадан 
Россия Федерациясига 2022 йил 21 
март куни билан парвоз қилиш учун 
2 600 000 сўмга чипта сотиб олган.

Истеъмолчи сотувчи томонидан 
белгиланган тўловни 02.08.2021 йил 
куни тўлаб, автомашинани автоса-
лондан олиб чиққунигача беш ой 
муддат ўтган. Хуллас, 2022 йилнинг 
24 январида яп-янги автомашинани 
истеъмолчи қўлига топширилишидан 
олдин автосалон масъуллари унга 
автомашинанинг магнитоласи йўқ-
лиги, ишлаб чиқарувчи корхонадан 
шу тарзда етказиб берилгани, шу са-
бабли магнитола пулини истеъмолчи 
томонидан тўланган умумий пулдан 
чегириб берилишини ёки яна бир оз 
муддат кутса магнитола ўрнатилган 
автомобиллар етиб келиб қолиши 

Истеъмолчи 2022 йилнинг ян-
варь ойида тумандаги кредит савдо 
дўконидан HP TANK 315 русумли 
принтерни 2 473 044 сўмга, товар 
нархини бўлиб-бўлиб тўлаш шарти 
билан сотиб олади. Лекин февраль 
ойига келиб принтерда нуқсон куза-
тилади. Истеъмолчи бу ҳақдаги ўз 
эътирозлари билан дўкон масъулла-
рига мурожаат қилади. Бироқ унинг 

пули қайтариб олинди

Авиачипта

Бешариқ тумани истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти то-
монидан Қорақўйли маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро Х.Ашурованинг 
авиачипта пулини қайтариш масаласида-
ги мурожаати ўрганиб чиқилди.

Бироқ фуқаро маълум сабабларга 
кўра Россияга уча олмаслиги аён 
бўлиб қолгач, учиш амалга ошири-
ладиган кундан 9 кун олдин авиа-
кассага мурожаат қилиб, чипта учун 
тўлаган пулларини қайтариб олмоқ-
чи бўлган. Аммо қанчалик ҳаракат 

қилмасин ижрочи томонидан ушбу 
мурожаат пайсалга солиниб, чипта 
пулини қайтариб бериш кечиктириб 
келинган.

Ушбу мурожаатни туман жамияти 
мутахассислари томонидан қонун 
доирасида ўрганилиши натижасида 
истеъмолчининг чипта учун тўланган 
жами пулларини тўлиқ қайтарили-
шига эришилди.

Ўрганиш давомида мурожаатчи ва 
авиакасса ходимларига Ўзбекистон 
Республикасининг “Истеъмолчи-
ларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
тўғрисида” ги қонуни тегишли тала-
блари тўғрисида атрофлича тушун-
чалар берилди.

Ғайрат Маматқулов, 
Ҳудудий бирлашма Ахборот 

хизмати раҳбари

Автомашина учун тўланган  
умумий пул суммасидан  
магнитоланинг пули чегирилди

Фарғона вилояти Қува тумани Пахтакор маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро С.С. Марғилон шаҳрида фаолият олиб 
бораётган “Ас-сервис” автосалони билан Lacetti/Gentra русумли 
автомобил учун шартнома тузади. Белгиланган муддатлар ўтиб, 
автомашина қўлига текканида эса…

ҳам мумкинлигини тушунтирадилар. 
Агар истеъмолчи биринчи вариантни 
танласа, яъни магнитолани пулини 
чегириб берилишини истаса унда 
автосалонга бу ҳақда ариза ёзиб 
бериши кераклигини ҳам айтиб 
ўтадилар.

Шундан сўнг истеъмолчи маг-
нитола пулини қайтариш бўйича 
белгиланган тартибда ариза ёзиб 
берган ва автосалон масъулларини 
уни қабул қилиб олган бўлсаларда, 
орадан маълум вақт ўтгач ушбу пул 
суммасини олиш мақсадида автоса-
лонга мурожаат қилган истеъмол-
чига пулни қайтариб бериш ишлари 

пайсалга солинади. Ўз сайъ-ҳара-
катлари ижобий натижа бермаётган-
лигини кўрган истеъмолчи бу ҳақда 
Марғилон шаҳар истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамия-
ти ижро этувчи аппаратига шикоят 
билан мурожаат қилади.

Мурожаат қабул қилиб олингач, 
шаҳар жамияти мутахассислари 
автосалон раҳбари ва масъулла-
рига амалдаги истеъмолчиларинг 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғриси-
даги қонунчилик талаблари, уларга 
кўра истеъмолчи ҳуқуқи бузилган 
ҳолатларда бунга йўл қўйган сотув-
чи (ишлаб чиқарувчи, ижрочи)ларга 
нисбатан келиб чиқадиган ҳуқуқий 
ва молиявий жавобгарлик масалала-
ри юзасидан тушунтиришлар бер-
ганларидан сўнг, автосалон истеъ-
молчининг банк картасига 1 067 000 
(бир миллион олтмиш етти минг) сўм 
маблағни қайтариб беришига эри-
шилди.

Саидхон Хапизов,
Марғилон шаҳар ИҲҲҚ  
жамияти мутахассиси

Принтердаги нуқсон сотувчининг 
ҳисобидан бартараф этилди

Бағдод туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари Қўшчинор маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи 
Э.Абдурахимовнинг кредит савдо дўконидан олинган товарда нуқ-
сон чиққанлиги ва сотувчининг мазкур нуқсонни бартараф этиш 
чораларини кўрмаётганлиги ҳолати юзасидан қилган мурожаатини 
ўрганиб чиқдилар.

саъй-ҳаракатлари бесамар кетади. 
Шундан сўнг у жорий йилнинг 17 
март кунида Ўзбекистон истеъмол-
чилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлвари федерациясининг 
1091 қисқа рақамли ишонч телефо-
нига мурожаат қилади.

Мурожаатни ўрганиш давоми-
да, истеъмолчи билан учрашилиб, 
ҳолатга аниқлик киритиб олин-
гандан сўнг, дўкон масъулларига 
“Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини 
ҳимоя қилиш тўғрисида”ги қонун-
нинг 4, 11, 13 ва 15-моддалари 
мазмун-моҳияти юзасидан тушунти-
ришлар берилиб, қонун ижросини 
таъминлаш бўйича талаблар қўйил-
ди.

Хусусан, қонуннинг 15-моддасига 
асосан, истеъмолчи кафолат мудда-
ти ичида топилган нуқсонлар юзаси-
дан сотувчига ўз қонуний талабла-
рини қўйгандан сўнг, сотувчи 20 кун 

муддат ичида мазкур талабларни 
қаноатлантириш, яъни товар нуқсон-
ларини бепул бартараф этиш чо-
ра-тадбирларини кўриши лозим эди. 
Мазкур муддатларга амал қилмаслик 
эса сотувчига ўтказиб юборилган 
ҳар бир кун учун товар нархининг 
бир фоизи миқдорида неустойка 
(пеня) тўлаш мажбуриятини ҳам 
келтириб чиқариши мумкин.

Мурожаатни ўрганиш дораси-
да олиб борилган тушунтириш ва 
тарғибот ишлари натижаси ўлароқ, 
принтерда нуқсонли ишлаш саба-
бини келтириб чиқарган эҳтиёт 
қисмини алмаштириб берилишига ва 
бунинг учун сарфланган 600 000 сўм 
ҳаражат сотувчи ҳисобидан қопла-
нишига эришилди.

Дилором Мирзаева,
Бағдод туман ИҲҲҚ жамияти 

мутахассиси

Мурожаат туман газ идораси мута-
хассислари ҳамкорлигида ўрганил-
ганда, хонадон газлаштирилганлиги, 
фойдаланилган газ сарфини ҳисо-
блаб бориш учун замонавий элек-
трон АСКУГ газ ҳисоблаш ускунаси 
мавжудлиги, ҳисоблагичнинг муҳр-
лари жойидалиги кузатилди.

Хонадоннинг фойдаланилган 
табиий газ учун тўланган тўловлари 
“Биллингаз” дастури бўйича қайта 
ҳисоб-китоб қилинганида, 2022 йил 
26 март кунига ҳисоблагич кўрсат-

Хонадон қарздор эмас, ҳақдор 
бўлиб чиқди

Олтиариқ туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш  
жамияти мутахассислари томонидан Мир-
фозил маҳалла фуқаролар йиғинида ис-
тиқомат қилувчи Т.Мадаминовнинг хона-
донида фойдаланилган табиий газ учун 
ҳисобланаётган қарздорликка аниқлик 
киритиб берилишини сўраб, Ўзбекистон 
истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлари федерациясининг 1091 қисқа 
рақамли ягона ишонч телефонига қилган 
мурожаати ўрганилди.

кичи 304 куб метрни ташкил қилаёт-
ганлиги, мазкур кўрсаткичга нисба-
тан амалга оширилган тўловлар 
бўйича эса хонадонда 40 000 сўм 
ҳақдорлик мавжудлиги кузатилди.

Ўтказилган ўрганиш натижалари 
бўйича истеъмолчи ёзма равишда 
хабадор қилинди.

Дилобар Дадахонова,
Олтиариқ туман ИҲҲҚ жамия-

ти мутахассиси
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ИСТЕЪМОЛЧИ БИЛИШИ ШАРТ!

Мурожаатда келтирилишича, истеъмолчи хонадонида истеъмол қилган электр 
энергияси учун тўловларни ўз вақтида тўлаб боради. 2021 йилнинг апрел ойида хо-
надони ташқи девор қисмига ўрнатилган эски электр хисоблагич ускунасини электр 
таъминоти идораси ходимлари янги замонавий ускунага алмаштириб беришган. Ора-
дан вақт ўтиб у электр таъминоти корхонасига қарзи бор ёки йўқлигини билиш учун 
борганида, унга 1 100 000 сўм қарзи борлигини айтишиб, қарздорликни бартараф 
қилиб қўйиш сўралган.

Туман жамияти мутахассислари томонидан электр таъминоти корхонаси ходими-
ни жалб қилган ҳолда ўтказилган ўрганиш ишларида эски ҳисоблагични янгисига 
алмаштириш жараёнида кўрсаткичларни киритишдаги йўл қўйилган хатолик қарз-
дорлик вужудга келишига сабаб бўлганлиги маълум бўлди. Яъни эски беш хонали 
рақамга эга бўлган ҳисоблагичнинг охирги кўрсаткичи 9571 кВт/соат бўлгани  ҳолда, 
электр таъминоти идораси ходимлари кўрсаткични бир марта тўлиқ айланишдан 
(9999 дан кейинги 0000) кейинги 4571 кВт/соат сифатида киритганлар. Натижада 
асоссиз қарздорлик келиб чиққан.  

Аслида истеъмолчининг эски ҳисоблагичи 1-айланмасини тўлиқ айланиб бўлмаган 
бўлиб, ўрганув кунига кўрсатгич 9571 кВт/соат бўлган ҳолатига ҳам истеъмолчида 
ҳисоблагич кўрсаткичининг 10235 кВт/соатига қадар, яъни 664 кВт/соатга ёки 192 
560 сўмга ҳақдорлик мавжуд бўлган.   

Юқоридаги холатлардан келиб чиқиб туман жамияти томонидан электр таъминоти 
корхонасига истеъмолчига нисбатан чиқарилган нотўғри қарздорликни бартараф 
этиш чора-тадбирларини белгилаш бўйича алоқа хати юборилди. 

Яна бир ҳолат. Қува туман Раста маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи Н.Хожиева 
туман газ идораси томонидан унинг хонадонига нисбатан қарздорликдан норози 
бўлиб мурожаат қилган.

Мурожаатчининг сўзларига қараганда, 560 000 (беш юз олтмиш минг) сўм миқдо-
ридаги қарздорлик унинг хонадонидаги газ ҳисоблаш ускунасини янгисига алмашти-
риб кетилгандан сўнг юзага чиққан.

Мурожаатни жамият мутахассислари томонидан ўрганиш жараёнида истеъмолчи 
фойдаланган табиий газ учун тўловларни мунтазам тўлаб келганлиги, қарздорлик 
эса туман газ идораси ходимлари томонидан истеъмолчининг газ ҳисоблаш ускунаси 
кўрсаткичларини киритишда ошириб юбориш натижасида келиб чиққанлиги маълум 
бўлди.

Ўрганиш якунларига кўра туман газ идорасига истеъмолчига нисбатан ҳисоблан-
ган нореал қарздорликни бартараф этиш чора-тадбирларини кўриш юзасидан алоқа 
хати чиқарилди.

  Ферузахон УМУРЗАҚОВА,
Қува туман ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

АСОССИЗ ҚАРЗДОРЛИК  
ИСТЕЪМОЛЧИНИ АНЧАГИНА  

ОВОРА ҚИЛДИ

Қува туман 
истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳи-
моя қилиш жа-
мияти томонидан 
“Иттифоқ” маҳал-
ла фуқаролар 
йиғини ҳудудида 
истиқомат қилув-
чи Ж.Назаровнинг 
мурожаати ўрга-
ниб чиқилди. 

Мурожаатда келтирилишича, у 2020 
йил декабрь ойида “Зохидон йигитла-
ри” МЧЖга қарашли савдо дўконидан 
“Қувасой шифер заводи” МЧЖда ишлаб 
чиқарилган 200 дона шифер харид 
қилиб олиб қўйган. Шу йилнинг август 
ойида хонадони том қисмига ёпилган 
шиферлардан 50 таси орадан бир неча 
кун ўтиб ёрилиб кетган.

Мурожаатни таалуқлиги бўйи-
ча Риштон туман истеъмолчилар 
ҳуқуқларнии ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари томонидан ўрганилиши 
жараёнида шифер ишлаб чиқарувчи 
корхона раҳбарияти номига ҳам сўров 
хати юборилиб, унда ўрганиш ишла-
рида корхонадан бир нафар малакали 
мутахассис иштирок этиши сўралди.

Ўрганиш давомида эса, мазкур 
мутахассис иштирокида, истеъмолчи 
хонадонидаги ёрилган шиферлар бўй-
ича далолатнома расмийлаштирилди 
ва ўрганув кунининг эртасига истеъ-
молчига нуқсонли шиферлар ўрнига 
янги, сифатли 50 дона шифер маҳсу-
лоти етказиб берилишига эришилди. 

ИСТЕЪМОЛЧИГА ЕТКАЗИЛИШИ 
МУМКИН БЎЛГАН МОДДИЙ  
ЗАРАРНИНГ ОЛДИ ОЛИНДИ

Риштон тумани Узун кўча маҳалла фуқаролар йиғинида 
истиқомат қилувчи И.Султонов Ўзбекистон истеъмолчилар 
ҳуқуқларни ҳимоя қилиш жамиятлари Федерациясининг 
«PotrebitelUz_bot» телеграмм боти орқали мурожаат йўллаган.

Натижада истеъмолчига етказилиши 
мумкин бўлган 2 млн сўмлик моддий 
зарарнинг олди олинди.

Хусниддин ЛАТИПОВ,
Риштон тумани жамияти   

мутахассиси

Мурожаатда фуқаро Ёзёвон тумани Андижон кўчаси 2-уйда жойлашган “AS-
FERGANA SERVIS” шўъба корхонасига қарашли автосалони билан метан газ ускунаси 
ўрнатилган, қора рангли “LASETTI L-COMFORT PLUS” русумли автоулов сотиб олиш 
учун шартнома имзолаганлиги, лекин корхона “UzAvtomotors” компанияси томонидан 
автомобилларга газ ускунаси ўрнатиш бекор қилинганлиги сабабидан шартномани 
бекор қилаётганлигидан норозилигини билдириб, автомобилни олишида амалий 
ёрдам кўрсатилишини сўраган.

Ушбу мурожаатни Федерация тизими мутахассислари томонидан ўрганилиши на-
тижалари билан истеъмолчи ҳуқуқи ҳимоя қилинишига ва унга қора рангли “LASETTI 
L-COMFORT PLUS” русумдаги автоулов олиб берилишига эришилди. Бунинг билан 
истеъмолчи фойдасига 115 607 000 (бир юз ўн беш миллион олти юз етти минг) сўм 
миқдорида наф келтирилди.

Азаматжон БАБАЕВ,
Фарғона шаҳар ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

ФУҚАРО АВТО-
МОБИЛЬ БИЛАН ТАЪМИНЛАНДИ

Фарғона шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқлари-
ни ҳимоя қилиш жамияти томонидан Фарғона 

шаҳар Янги Аср кўчасида яшовчи фуқаро 
Г.Р.нинг Федерацияси 1091 қисқа рақам-

ли ишонч телефонига қилган мурожа-
ати ўрганилди

Фарзанд ёки энг яқин қариндош бўла 
туриб меросга лойиқ топилмаслик мум-
кинми? Кимлар нолойиқ меросхўрлар ҳи-
собланади? Шу ва бошқа саволларга  
Фарғона вилояти Тошлоқ туманида 
хусусий амалиёт билан шуғулланув-
чи нотариус Сардорбек Абдуллаев 
жавоб берди.

- Кимлар меросхўр бўла олади, деган 
саволга жавоб берсангиз.

Мерос очилган пайтда ҳаёт бўлган 
фуқаролар, шунингдек мерос қолдирув-
чининг ҳаётлик пайтида ҳомила ҳолида 
бўлган ва мерос очилгандан кейин тирик 
туғилган болалари васият ва қонун бўйи-
ча меросхўр бўлишлари мумкин.

Мерос очилган пайтда тузилиб бўлган 
юридик шахслар, шунингдек давлат ва 
фуқароларнинг ўзини ўзи бошқариш 
органлари ҳам васият бўйича меросхўр 
бўлишлари мумкин.

Қонун бўйича биринчи, иккинчи, учин-
чи, тўртинчи ва бешинчи навбатдаги 
ворислик ҳуқуқига эга бўладилар.

НОЛОЙИҚ МЕРОСХЎРЛАР КИМЛАР? МУТАХАССИС ЖАВОБ БЕРДИ
-  Нолойиқ меросхўрлар деб кимлар 

ҳисобланади?
Мерос қолдирувчини ёки эҳтимол 

тутилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган шахслар васият бўйи-
ча ҳам, қонун бўйича ҳам мерос олиш 
ҳуқуқига эга эмаслар.

Васият қилувчи ўз ҳаётига суиқасд 
қилинганидан кейин васиятнома берган 
шахслар бундан мустасно.

Мерос қолдирувчи ўзининг охирги 
хоҳиш-иродасини амалга оширишига 
қасддан тўсқинлик қилган ва шу орқали 
ўзларининг ёки ўзларига яқин шахслар-
нинг ворисликка чақирилишига ёхуд 
мероснинг ўзларига ёки ўзларига яқин 
шахсларга тегишли улуши кўпайтирили-
шига имкон яратган шахслар васиятнома 
бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам мерос 
олиш ҳуқуқига эга эмаслар.

-  Нолойиқ меросхўрларни меросдан 
четлатиш қандай амалга оширилади?

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 

четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
бундай четлатиш келтириб чиқарадиган 
ворислик билан боғлиқ мулкий оқибат-
ларга дахлдор шахснинг даъвоси бўйича 
суд томонидан белгиланади.

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
ҳар қандай меросхўрларга, шу жумла-
дан мажбурий ҳисса олиш ҳуқуқига эга 
бўлган меросхўрларга ҳам тааллуқлидир.

- Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган сабаблар 
қанақа?

Мерос қолдирувчи ёки эҳтимол ту-
тилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган, мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлган шахсга нисбатан чиқарилган суд-
нинг ҳукми ёхуд шахсларнинг ота-оналик 
ҳуқуқидан маҳрум этилгани ҳақидаги 
суднинг ҳал қилув қарори мавжудлиги 
васият бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам во-
рисликка даъво қилишда судда даъвони 
мазмунан кўришга тўсқинлик қилолмай-

ди. Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар, 
фақат, суд томонидан белгиланади.

Ворис томонидан тақдим қилинган ва-
сиятнома ҳақиқий эмас, деб топилганда, 
у васиятнома бўйича меросхўр бўла ол-
майди, лекин бу шахс, умумий асосларда 
қонун бўйича мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлади.

- Ота-оналар қайси ҳолатларда бола-
ларидан қолган меросдан четлатилиши 
мумкин?

Болаларига нисбатан ота-оналик 
ҳуқуқларидан маҳрум этилган ва мерос 
очилган пайтда бу ҳуқуқлари тиклан-
маган ота-оналар ана шу болалардан 
қолган мулкка ворис бўлиш ҳуқуқига эга 
эмаслар, шунингдек мерос қолдирувчи-
га таъминлаб туриш юзасидан қонунга 
кўра зиммаларига юклатилган мажбури-
ятларини бажаришдан бўйин товлаган 
ота-оналар (фарзандликка олувчилар) 
ва вояга етган болалар (фарзандликка 
олинганлар) қонун бўйича ворислик 
қилиш ҳуқуқига эга эмаслар.
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Мурожаатга кўра истеъмолчи 
Т.Қурбонов (Х.Ашурованинг турмуш 
ўртоғи) Бешариқ шаҳри Олтин водий 
кўчасида жойлашган авиакассадан 
Россия Федерациясига 2022 йил 21 
март куни билан парвоз қилиш учун 
2 600 000 сўмга чипта сотиб олган.

Истеъмолчи сотувчи томонидан 
белгиланган тўловни 02.08.2021 йил 
куни тўлаб, автомашинани автоса-
лондан олиб чиққунигача беш ой 
муддат ўтган. Хуллас, 2022 йилнинг 
24 январида яп-янги автомашинани 
истеъмолчи қўлига топширилишидан 
олдин автосалон масъуллари унга 
автомашинанинг магнитоласи йўқ-
лиги, ишлаб чиқарувчи корхонадан 
шу тарзда етказиб берилгани, шу са-
бабли магнитола пулини истеъмолчи 
томонидан тўланган умумий пулдан 
чегириб берилишини ёки яна бир оз 
муддат кутса магнитола ўрнатилган 
автомобиллар етиб келиб қолиши 

Истеъмолчи 2022 йилнинг ян-
варь ойида тумандаги кредит савдо 
дўконидан HP TANK 315 русумли 
принтерни 2 473 044 сўмга, товар 
нархини бўлиб-бўлиб тўлаш шарти 
билан сотиб олади. Лекин февраль 
ойига келиб принтерда нуқсон куза-
тилади. Истеъмолчи бу ҳақдаги ўз 
эътирозлари билан дўкон масъулла-
рига мурожаат қилади. Бироқ унинг 

пули қайтариб олинди

Авиачипта

Бешариқ тумани истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти то-
монидан Қорақўйли маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро Х.Ашурованинг 
авиачипта пулини қайтариш масаласида-
ги мурожаати ўрганиб чиқилди.

Бироқ фуқаро маълум сабабларга 
кўра Россияга уча олмаслиги аён 
бўлиб қолгач, учиш амалга ошири-
ладиган кундан 9 кун олдин авиа-
кассага мурожаат қилиб, чипта учун 
тўлаган пулларини қайтариб олмоқ-
чи бўлган. Аммо қанчалик ҳаракат 

қилмасин ижрочи томонидан ушбу 
мурожаат пайсалга солиниб, чипта 
пулини қайтариб бериш кечиктириб 
келинган.

Ушбу мурожаатни туман жамияти 
мутахассислари томонидан қонун 
доирасида ўрганилиши натижасида 
истеъмолчининг чипта учун тўланган 
жами пулларини тўлиқ қайтарили-
шига эришилди.

Ўрганиш давомида мурожаатчи ва 
авиакасса ходимларига Ўзбекистон 
Республикасининг “Истеъмолчи-
ларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
тўғрисида” ги қонуни тегишли тала-
блари тўғрисида атрофлича тушун-
чалар берилди.

Ғайрат Маматқулов, 
Ҳудудий бирлашма Ахборот 

хизмати раҳбари

Автомашина учун тўланган  
умумий пул суммасидан  
магнитоланинг пули чегирилди

Фарғона вилояти Қува тумани Пахтакор маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро С.С. Марғилон шаҳрида фаолият олиб 
бораётган “Ас-сервис” автосалони билан Lacetti/Gentra русумли 
автомобил учун шартнома тузади. Белгиланган муддатлар ўтиб, 
автомашина қўлига текканида эса…

ҳам мумкинлигини тушунтирадилар. 
Агар истеъмолчи биринчи вариантни 
танласа, яъни магнитолани пулини 
чегириб берилишини истаса унда 
автосалонга бу ҳақда ариза ёзиб 
бериши кераклигини ҳам айтиб 
ўтадилар.

Шундан сўнг истеъмолчи маг-
нитола пулини қайтариш бўйича 
белгиланган тартибда ариза ёзиб 
берган ва автосалон масъулларини 
уни қабул қилиб олган бўлсаларда, 
орадан маълум вақт ўтгач ушбу пул 
суммасини олиш мақсадида автоса-
лонга мурожаат қилган истеъмол-
чига пулни қайтариб бериш ишлари 

пайсалга солинади. Ўз сайъ-ҳара-
катлари ижобий натижа бермаётган-
лигини кўрган истеъмолчи бу ҳақда 
Марғилон шаҳар истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамия-
ти ижро этувчи аппаратига шикоят 
билан мурожаат қилади.

Мурожаат қабул қилиб олингач, 
шаҳар жамияти мутахассислари 
автосалон раҳбари ва масъулла-
рига амалдаги истеъмолчиларинг 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғриси-
даги қонунчилик талаблари, уларга 
кўра истеъмолчи ҳуқуқи бузилган 
ҳолатларда бунга йўл қўйган сотув-
чи (ишлаб чиқарувчи, ижрочи)ларга 
нисбатан келиб чиқадиган ҳуқуқий 
ва молиявий жавобгарлик масалала-
ри юзасидан тушунтиришлар бер-
ганларидан сўнг, автосалон истеъ-
молчининг банк картасига 1 067 000 
(бир миллион олтмиш етти минг) сўм 
маблағни қайтариб беришига эри-
шилди.

Саидхон Хапизов,
Марғилон шаҳар ИҲҲҚ  
жамияти мутахассиси

Принтердаги нуқсон сотувчининг 
ҳисобидан бартараф этилди

Бағдод туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари Қўшчинор маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи 
Э.Абдурахимовнинг кредит савдо дўконидан олинган товарда нуқ-
сон чиққанлиги ва сотувчининг мазкур нуқсонни бартараф этиш 
чораларини кўрмаётганлиги ҳолати юзасидан қилган мурожаатини 
ўрганиб чиқдилар.

саъй-ҳаракатлари бесамар кетади. 
Шундан сўнг у жорий йилнинг 17 
март кунида Ўзбекистон истеъмол-
чилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлвари федерациясининг 
1091 қисқа рақамли ишонч телефо-
нига мурожаат қилади.

Мурожаатни ўрганиш давоми-
да, истеъмолчи билан учрашилиб, 
ҳолатга аниқлик киритиб олин-
гандан сўнг, дўкон масъулларига 
“Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини 
ҳимоя қилиш тўғрисида”ги қонун-
нинг 4, 11, 13 ва 15-моддалари 
мазмун-моҳияти юзасидан тушунти-
ришлар берилиб, қонун ижросини 
таъминлаш бўйича талаблар қўйил-
ди.

Хусусан, қонуннинг 15-моддасига 
асосан, истеъмолчи кафолат мудда-
ти ичида топилган нуқсонлар юзаси-
дан сотувчига ўз қонуний талабла-
рини қўйгандан сўнг, сотувчи 20 кун 

муддат ичида мазкур талабларни 
қаноатлантириш, яъни товар нуқсон-
ларини бепул бартараф этиш чо-
ра-тадбирларини кўриши лозим эди. 
Мазкур муддатларга амал қилмаслик 
эса сотувчига ўтказиб юборилган 
ҳар бир кун учун товар нархининг 
бир фоизи миқдорида неустойка 
(пеня) тўлаш мажбуриятини ҳам 
келтириб чиқариши мумкин.

Мурожаатни ўрганиш дораси-
да олиб борилган тушунтириш ва 
тарғибот ишлари натижаси ўлароқ, 
принтерда нуқсонли ишлаш саба-
бини келтириб чиқарган эҳтиёт 
қисмини алмаштириб берилишига ва 
бунинг учун сарфланган 600 000 сўм 
ҳаражат сотувчи ҳисобидан қопла-
нишига эришилди.

Дилором Мирзаева,
Бағдод туман ИҲҲҚ жамияти 

мутахассиси

Мурожаат туман газ идораси мута-
хассислари ҳамкорлигида ўрганил-
ганда, хонадон газлаштирилганлиги, 
фойдаланилган газ сарфини ҳисо-
блаб бориш учун замонавий элек-
трон АСКУГ газ ҳисоблаш ускунаси 
мавжудлиги, ҳисоблагичнинг муҳр-
лари жойидалиги кузатилди.

Хонадоннинг фойдаланилган 
табиий газ учун тўланган тўловлари 
“Биллингаз” дастури бўйича қайта 
ҳисоб-китоб қилинганида, 2022 йил 
26 март кунига ҳисоблагич кўрсат-

Хонадон қарздор эмас, ҳақдор 
бўлиб чиқди

Олтиариқ туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш  
жамияти мутахассислари томонидан Мир-
фозил маҳалла фуқаролар йиғинида ис-
тиқомат қилувчи Т.Мадаминовнинг хона-
донида фойдаланилган табиий газ учун 
ҳисобланаётган қарздорликка аниқлик 
киритиб берилишини сўраб, Ўзбекистон 
истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлари федерациясининг 1091 қисқа 
рақамли ягона ишонч телефонига қилган 
мурожаати ўрганилди.

кичи 304 куб метрни ташкил қилаёт-
ганлиги, мазкур кўрсаткичга нисба-
тан амалга оширилган тўловлар 
бўйича эса хонадонда 40 000 сўм 
ҳақдорлик мавжудлиги кузатилди.

Ўтказилган ўрганиш натижалари 
бўйича истеъмолчи ёзма равишда 
хабадор қилинди.

Дилобар Дадахонова,
Олтиариқ туман ИҲҲҚ жамия-

ти мутахассиси
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Натижа эса, бугунги кунга келиб дасту-
рий маҳсулотларни ишлаб чиқарувчилар 
ва ота-оналар ёш фойдаланувчини рақам-
ли муҳитга қандай қилиб тўғри киритиш, 
унинг виртуал оламдаги ўзини тутишини 
назорат қилиш ва ўз вақтида тузатишлар 
киритиб бориш устида бош қотиришларига 
сабаб бўлмоқда.  

Статистика интернетнинг болалардан 
иборат бўлган фойдаланувчиларининг ¾ 
қисми ота-онанинг назоратисиз интернет-
дан фойдаланишини кўрсатиб бермоқда.

Статистикага кўра, болаларнинг 39 
фоизи “катталарга мос мавзулар”даги ре-
сурсларга кириб кўрганлигини, 19 фоизи 
зўравонлик саҳналарига қизиқиш билдир-
ганлигини, 15 фоизи қимор ўйинлари би-
лан боғлиқ сайтларга кириб кўрганлигини, 
14 фоизга яқини эса тармоқда наркотик 
воситаларни, шунингдек спиртли ичим-
ликларни тайёрлаш ва топиш усуллари би-
лан қизиққанлигини, шунингдек болалар 
аудиториясининг 11 фоизи турли экстре-
мистик, мазҳабий ва миллатчи ресурларга 
кириб кўрганлигини қайд қилинган.

Биз сизларга нафақат болаларни ёмон 
сайтлардан ҳимоя қилиш имконини бера-
диган, балки тармоқда ўзини тўғри тутиш 
малакларини ҳам шакллантирувчи ота-она 
назорати воситалари ҳақида сўзлаб бер-
моқчимиз:

Биринчиси, киришни чеклаш. Бунда 
имкониятлари чекланган гаджетлардан 
фойдаланиш. Масалан болалар смарт соа-
ти ота-онага телефон қила олиш имкони-
ни берувчи, интернетга кириши чекланган 
GPSли ёрқин қурилмадир.

Болалар режимидаги смартфон ёки 
планшет. Бундай қурилмалар болаларга 
уларбоп ўйинларни ўйнаш, ўргатувчи 
дастурларни юклаб олиш, мультфильмлар 
кўриш имконини берсада, одатий ин-
тернетга киришга йўл бермайди. Бундан 
ташқари бундай қурилмага фойдаланиш 
даврийлигини ҳам киритиш мумкин. Бел-
гиланган вақт ўтгач, у ўчиб қолади.

Чекланган ҳуқуқларга эга бўлган ноут-
бук ёки компьютер. Буни болага чекланган 
ҳисоб қайдномасини ташкил қилиб бериш 
ва ташкил қилишда ота-она назорати 

Болаларни интернетда-
ги зарарли маълумот-
лардан қандай ҳимоя 
қилиш мумкин?

Ўтган 10 йиллар давомида 
технологиялар билан шуғулла-
нувчи жамоатчилик товарлар-
ни реклама қилиш ва хизмат-
ларни тиқиштириш, зарарли 
ва қонун билан тақиқланган 
маълумотларни узатилишини 
шифрлашнинг йўлларини фаол 
ўйлаб топиш билан шуғулла-
ниб келди.

Кибербуллинг – ғаразли ниятдаги кишилар томонидан нишонга олинган 
кишига нисбатан шафқатсизларча тарзда психологик жароҳат етказиш 
ва таҳқирлаш усулларидан фойдаланилиши натижасида, бугунги кунда 
онлайн ҳужумнинг энг зарарли турларидан бири ҳисобланади.

Кибербуллинг нишонга олинган шахсга (жабрланувчига) таҳдидли хабарларни 
жўнатиш ва уни шаънини ерга урувчи фото ва видеолавҳаларни ижтимоий тар-
моқларга жойлаш, ва ҳаттоки жабрланувчини камситадиган маълумотлар жойлан-
ган сохта сайтларни яратиш тарзида намоён бўлади. Кибербуллинг ачинарли оқи-
батларга ва ҳаттоки ўз жонига қасд қилиш ҳолатларига ҳам олиб келиши мумкин.

Кибербуллинг қандай вужудга келади?
Кибербуллерлар кўпроқ ўз ҳақоратларини ўйлаб топилган исмлардан фойдала-

ниб, аноним тарзда тарқатадилар, бироқ агар нишонга олинган шахс заифроқ одам 
бўлса ёки тажовузкорга бирор хавф туғдира олмаса ўзлариниг ҳақиқий исмларидан 
ҳам фойдаланишлари мумкин. 

Аксарият кибербуллерлар фақатгина онлайн муҳитда фикр билдира олади холос, 
реал ҳаётда эса уларда нишонга олинган шахснинг юзига ушбу фикрларни айтишга 
журъат етишмайди.

Кибербуллингни қандай аниқлаб олиш мумкин?
  Ҳар қандай электрон шаклда юборилган ҳақоратловчи, хўрловчи ва таҳдид-

ли хабар кибербуллинг ҳисобланади. Ижтимоий тармоқларда, жабрланувчининг 
розилигисиз, тарқатилган ҳар қандай ҳақоратловчи фото ва видеолар ҳам кибер-
буллингдир. Нишонга олинган шахсга туҳмат уюштириш мақсадида ижтимоий тар-
моқларда очилган қалбаки профиллар ёки вебсайтлар ҳам кибербуллинг турлари-
дан бири ҳисобланади.

Кибербуллингни қандай тўхтатиш мумкин?
Ижтимоий тармоқлардаги саҳифаларингизнинг махфийлик созламаларини яхши-

лаб ўрганиб чиқинг. Мана уларнинг ёрдамида нималар қилиш мумкинлиги ҳақида 
бир неча мисоллар:

- Сиз мазкур махфийлик созламаларини ўзгартириш йўли билан ўзингизнинг 
шахсий профилингиз кимлар томонидан кўрилиши, шахсий хабарлар юбориши ёки 
постларингизга изохлар қолдириши мумкинлиги тўғрисида қарор қабул қилишингиз 
мумкин.

- Сиз ҳақоратли изохлар, хабарлар ва фотолар устидан шикоят юборишингиз ва 
уларни ўчиришни сўрашингиз мумкин.

- айрим интернет фойдаланувчиларни дўстларингиз рўйхатидан ўчириш билан 
биргаликда, улар Сизниг профилингизни кўра олмайдиган ёки Сиз билан боғлана 
олмайдиган қилиб бутунлай блоклаб қўйишингиз ҳам мумкин. Унутманг, аксарият 
ижтимоий тармоқларда фойдаланувчилар кимдир уларни блоклаб қўйганлиги, шах-
сий профилига киришини чеклаб қўйганлиги ёки уларнинг устидан шикоят йўлла-
ганлиги тўғрисида хабардор қилинмайди.

- ҳуқуқбузар билан тўғридан тўғри курашга киришманг, тажовузкорга жавоб 
бермасликка ҳаракат қилинг, бунга йўл қўйсангиз тажовузкорни безориликни давом 
эттиришга рағбатлантирасиз холос.

- паролларингизни мустаҳкам ҳимоясини таъминланг. 
- ҳар бир интернет фойдаланувчиси кибербуллинг қурбонига айланиши мумкин. 

Тўғри, интернетдан фойдаланишни бас қилиб қўя қолиш кибербуллингдан ҳимо-
яланишнинг энг самарали усулидек туюлади, лекин бу энг сўнги чорадир. Бугунги 
кунда бунинг иложи ҳам йўқ. Бу каби салбий ҳолатларга дуч келиб қолишни олдини 
олиш мақсадида интернет тармоғига шахсий (махфий) маълумотларингизни очиқ 
ҳолда жойлаштирмасликка ҳаракат қилинг. 

- шунингдек, ижтимоий тармоқлардаги Сизнинг аккаунтларингизни  ўқувчи ёки 
кўрувчи гуруҳлар тоифасига ҳам эътибор қаратиш муҳимдир.

КИБЕР ТОВЛАМАЧИЛИК
Одатда товламачиликнинг бундай турида ғаразли ниятдаги 

шахслар фойдаланувчиларга уларнинг шахсий маълумот-
лари қўлга киритилганлиги ва уларни тарқатиб юборилиши 
маълум қилинган таҳдидли хабарларни юборадилар. Бундай 
ҳолатда фойдаланувчилардан маълумотни ошкор қилинмас-
лиги эвазига кўрсатилган ҳисоб рақамига пул ўтказилиши 
шарти қўйилади.

Уларнинг шартларига рози бўлинма-
ган тақдирда ғаразли ниятдаги шахслар 
инсонни обрўсизлантириши мумкин 
бўлган фотолар ва шахсий ҳаётга таа-
луқли бошқа маълумотларни тарқатиб 
юбориш билан таҳдид қиладилар. Бу эса 
инсоннинг ҳуқуқлари поймол қилиниши-
га, ишчанлик обрўсига путур етишига, 
ҳиссий стрессларга ва маънавий зарар-
нинг бошқа кўринишларига олиб келиши 
мумкин.

Кибер жиноятчилар товламачиликни 
амалга ошириш мақсадида турли схема-
лар ва дастурлар ёрдамидан фойдалана-
дилар.

Масалан, товламачи-вируслар ком-
пьютердаги маълумотларни шифрлаб 
қулфлаб қўяди ва уларни очиш учун 
тўлов талаб қилади.

Кибер жиноятларни олдини олиш учун 
қуйидаги маслаҳатларга амал қилинг:

- текширилмаган манбалардан 
файлларни юкламанг.

- ўзингиз билмаган, танимаган 
шахслардан келган электрон хатлардаги 
ссилкаларга ўтманг.

- ҳеч кимга ўз паролларингиз ва 
шахсий маълумотларингизни маълум 
қилманг.

Ўзингизнинг ҳисоб ва шахсий маълу-
мотларингизга нисбатан эътиборлироқ 
ва эҳтиёткорона муносабатда бўлиш ҳам 
ғаразли ниятдаги шахслардан ҳимояла-
нишингизга замин яратади.

Шунингдек, замонавий ва сифатли 
антивирус дастурларидан фойдаланиш 
ҳам самарали ҳимоя воситаларидан 
бири бўлиб турибди. Шунинг учун ҳам 
антивирус дастурларингизни, шунингдек 
дастурий таъминот ва операцион систе-
ма базаларини ўз вақтида янгилаб туриш 
ҳам энг самарали усуллардан биридир.

БАРЧАСИ ЎЗ ҚЎЛИНГИЗДА!
Сизни турли йўллар билан алдаб, интернет фирибгарлар ўз тўрларига

илинтирмасликари учун:
Доим ҳушёр бўлинг!

Медиасаводхон бўлинг!

Медиасаводхонлик бўйича барча матери-
аллар https://nuqtainazar.uz/ сайтимизга 
жойлаштирилган. Агар бу борада янада би-

лимларингизни оширмоқчи бўлсангиз мазкур 
QR-код бўйича сайтимизга кириб қўшимча 

билимлар олишингиз мумкин.

КИБЕРБУЛЛИНГ НИМА?

    ИНТЕРНЕТДА БОЛАЛАРНИ
ҲИМОЯ ҚИЛИШ

опциясини ёқиш йўли билан операцион 
тизимдан созлаш мумкин. Бундай ҳолда 
бола фақат Сиз томонингиздан маъқул-
ланган дастурларнигина юклай олади, 
шунингдек компьютердан ҳам чекланган 
вақт давомида фойдалана олади.

Иккинчи, контентни фильтрлаш. 
Ота-она назорати воситаларининг иккин-
чи гуруҳи ўша хавфли маълумотларни 
контент фильтрларнинг турли шакллари 
воситасида фильтрлаш имконини беради. 

Булар қуйидагилардир:
Биринчиси, давлат миқёсидаги 

ҳимоя. Давлатларда интернет тармоғи-
да болаларни турли зарарли ва хавфли 
маълумотлардан ҳимоя қилиш бўйича 
қонунчилик нормалари ишлаб чиқилган 
ва амалиётга жорий қилинган. Уларнинг 
ёрдамида ҳуқуқни муҳофаза қилиш идо-
ралари бундай маълумотларни интернет 
тармоғидан олиб ташланишини таъмин-
лаш чораларини кўради.

Иккинчиси, провайдер миқёсидаги 
ҳимоя. Аксарият провайдерлар фойда-
ланувчиларга болалар учун исталмаган 
сайтларни танлаш ва блоклаш имкония-
тини берувчи ота-она назорати опцияси-
ни таклиф қиладилар.

Учинчиси, маршрутизатор миқёсидаги 
ҳимоя. Аксарият роутерлар фарзадингиз 
учун кераксиз бўлган сайтларни блоклаш 
имкониятини беради. 

Тўртинчиси, дастурий таъминот 
миқёсидаги ҳимоя. Аксарият антивирус 
дастурларига ота-она назорати функ-
циялари киритилган. Бундан ташқари 
болаларни интернетда ҳимоя қилишга 
мўлжалланган алоҳида дастурий маҳсу-
лотлар ҳам бор.

Аммо энг муҳими, болани интернет-
да ҳимоя қилиш ва ҳолатга ўз вақтида 
таъсир кўрсатишга фақат ота-онагина қо-
дирдир. Шунинг учун ўз фарзандингизни 
тармоқда ўзини тутиши устидан доимий 
назорат олиб боринг.

МЕДИАСАВОДХОНЛИК
Март,
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 Кейинчалик истеъмолчиларнинг 
ушбу ҳуқуқлари Халқаро истеъ-
молчилар ташкилоти (Consumers 
International) томонидан яна 4 та 
ҳуқуқлар, яъни зарарларни қопла-
тиш ҳуқуқи, соғлом атроф-муҳитга 
бўлган ҳуқуқ, истеъмолчилик таъли-
мини олиш ҳуқуқи, асосий эҳтиёж-
ларни қондириш ҳуқуқи билан тўл-
дирилиб, ташкилотнинг бу борадаги 
асосий тамойиллари сифатида қабул 
қилинган.

15 март БМТ томонидан 1983 йил-
да Бутужаҳон истеъмолчи ҳуқуқлари 
куни сифатида эътироф этилди ва 
шу йилдан бошлаб ҳар йили бутун 
дунё бўйлаб кенг нишонланиб кел-
моқда.    

Маълумот ўрнида
Ўзбекистон Республикасида истеъ-

молчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 

ҳаракати 1996 йил 26 апрелда Ўзбе-
кистон Республикаси Олий Мажлиси 
томонидан қабул қилинган “Истеъ-
молчиларнинг ҳуқуқларини ҳимоя 
қилиш тўғрисида”ги қонунининг 4 ва 
30-моддаларига мувофиқ вужудга 
келди. Ушбу ҳаракат Ўзбекистон Ре-
спубликаси Вазирлар Маҳкамасининг 
2002 йил 28 ноябрдаги «Истеъмол-
чилар ҳуқуқларини ҳимоя қилишда 
жамоатчилик иштирокини кенгайти-
риш чора-тадбирлари тўғрисида»ги 
414-қарори билан янада қўллаб-қу-
ватланиб, юртимизда Ўзбекистон 
истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя 
қилиш жамиятлари федерацияси-
нинг вужудга келишига кенг йўл 
очиб берди.

Ҳудудий бирлашма Ахборот 
хизмати.

Истеъмолчининг маълум қилишича, у туман марказида жойлашган кий-
им-кечаклар савдо дўконидан қизи учун аёллар палтосини 1 млн 800 минг 
сўмга харид қилиб, уйга олиб келганлиги, қизига кийдирганида эса палто-
нинг ўлчами мос келмаганлигини, шундан сўнг палтони сотувчига қайтариб 
олиб келганлигини баён қилади. Лекин сотувчи худди шу фасондаги ва ис-
теъмолчи сўраган ўлчамдаги палто сотувда қолмаганлигини важ қилиб, ўр-
нига бошқа фасондаги палтолардан бирини бериши мумкинлигини, бўлмаса 
пулини қайтариб келинган товар сотилгандан сўнг олишини маълум қилган. 

Амалдаги «Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғрисида»ги 
қонуннинг 18-моддасида истеъмолчининг мақбул сифатли ноозиқ-овқат 
товарини харид қилган кунидан эътиборан ўн кун ичида ушбу товар сотиб 
олинган жойдаги сотувчидан уни айни шундай товарга алмаштириб олишга, 
бундай товар сотувда бўлмаса, пулини қайтариб олишга ҳақлилиги кўрса-
тиб ўтилган. Фақатгина ушбу турдаги товар «Ўзбекистон Республикасида 
чакана савдо қоидалари»нинг 1-иловасида кўрсатиб ўтилган, юқоридаги 
каби ҳолатларда алмаштирилмайдиган ёки сотувчилар томонидан қайтариб 
олинмайдиган товарлар рўйхатига кирмаса бўлди. Албатта, истеъмолчи ҳам 
ўз ўрнида алмаштиришга келтирилаётган товарларни истеъмол қилинмаган 
бўлишига, унинг товар кўриниши, истеъмол хоссалари, пломбаси, ёрлиқлари 
сақланган бўлишига жиддий эътибор қаратиши лозим бўлади.

Истеъмолчи мурожаатини ўрганиш жараёнида тарафларга қонунчиликнинг 
юқоридаги талаблари тушунтирилди. Ўрганиш якунлари билан эса сотувчи 1 
млн 800 минг сўм пулни истеъмолчига қайтарди.

Дилобар Дадахонова,  
Олтиариқ туман жамияти мутахассиси.

Мурожаатчига кўра, у шу йилнинг феврал ойи бошларида туман марказида жой-
лашган  «Азия» кредит савдо дўконидан ОРРО А17 русумли телефон аппаратини 3 
млн 50 минг сўмга  харид қилган. Телефонни уйга олиб бориб ишлатиши жараёнида 
унда қизиб кетиш, қувватининг ҳеч қанча вақтга етмасдан ўчиб қолиш ҳолатлари 
кузатилган. Савдо дўконига келиб нуқсонлар тўғрисида сотувчига айтганида эса, 
алмаштириб олиши учун 305 минг сўм жарима тўлаши кераклиги айтилган. У ёнида 
120 минг сўм пули борлигини айтганида сотувчи томони ушбу суммага рози бўлиб, 
истеъмолчи нуқсонли деб даъво қилган телефон олиб қолинган. Лекин орадан бир 
ой ўтиб, истеъмолчидан ойлик тўловлардан қарздорликни бартараф қилиб қўйилиши 
сўралган.

Мурожаатни ўрганиш давомида туман жамияти мутахассислари томонидан со-
тувчи томон масъул ходимлари билан учрашилиб, амалдаги қонунчилик талаблари 
юзасидан тушунтириш ва тарғибот ишлари борилди. Ўрганиш натижалари билан 
эса шартнома бекор қилинишига, нуқсонли телефон сотувчи тасарруфига топши-
рилганлигидан келиб чиққан ҳолда, «жарима» учун деб олинган 120 минг сўм пулни 
истеъмолчига қайтарилишига эришилди.

Дилорамхон Мирзаева,  
Бағдод туман жамияти мутахассиси.

Истеъмолчи мурожаатини тегишлили-
ги бўйича Ёзёвон туман истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари томонидан ўрганилиши 
жараёнида, “Samsung” русумли музлат-
гич туман ҳудудида фаолият олиб бора-
ётган “Имкон” савдо марказидан жорий 
йилнинг 8 январь кунида 7 млн 716 минг 
сўмга харид қилинганлиги, хонадон-
да фойдаланиш даврида унда нуқсон 
кузатилгач, савдо маркази масъулларига 
мурожаат қилганлиги, лекин улар томо-
нидан сервис марказига мурожаат қилиш 
тушунтирилганлиги, лекин шу кунга 
қадар истеъмолчининг кафолат даврида 
бепул таъмирлаш ишларини амалга оши-
риш ёки нуқсонли твоар учун тўланган 
пулни қайтариш тўғрисидаги талаблари 
бажарилмаганлиги маълум бўлди.

Амалдаги “Истеъмолчиларнинг 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғрисида”ги 
қонуннинг 13-моддасига кўра, истеъмол-
чи сотувчига нуқсонли товарни алмашти-

риш, кафолат муддати даврида бепул 
таъмирлатиш, шартномани бекор қилиб 
кўрилган зарарни қоплатиш ва бошқа шу 
каби талабларини қўя олади. Сотувчи 
эса истеъмолчининг қонуний талабла-
рини қаноатлантирилиши чораларини 
кўриши лозим.

Истеъмолчи мурожаатини ўрганилиши 
жараёнида тарафларга истеъмолчилар-
нинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғриси-
даги қонунчилик талаблари, жумладан 
мазкур талабларни бажармаслик натижа-
сида келиб чиқувчи молиявий санкция-
лар (пеня (неустойка) ва б.), истеъмолчи 
ҳуқуқини суд тартибида ҳимоя қилинган-
да нафақат моддий зарар, шунинг билан 
биргаликда маънавий зарарларни унди-
рилиши каби ҳолатлар тушунтирилди.

Ўрганиш якунлари билан эса, савдо 
маркази томонидан истеъмолчига 7 млн 
716 минг сўм пул қайтарилди.

Раҳматилло Шодмонов, Ёзёвон 
туман жамияти мутахассиси.

Ўзбекистон тумани 
маъмурий маркази Яй-
пан шаҳрида яшовчи Н.И. 
фойдаланилаётган табиий 
газ таъминотида юзага 
келаётган муаммолардан 
норози бўлиб Федерация 
мутахассисларига мурожа-
ат қилган. 

Истеъмолчининг маълум 
қилишича, хонадоннинг табиий 
газ истеъмоли кўрсаткичлари 
замонавий АСКУГ электрон газ 
ҳисоблагичи орқали назорат 
қилиб борилади. Истеъмолчи 
тўловларни ана шу ҳисобла-
гич кўрсаткичлари асосида тўлаб боришга интилади. Лекин жорий йилнинг феврал 
ойида 100 минг сўм олдиндан тўлов амалга оширган бўлсада, ҳеч қанча вақт ўтмай 
тармоқдан автоматик тарзда узиб қўйилган ва эртаси куни балансда 27 минг сўм 
миқдорда маблағ қолганлиги тўғрисида СМС хабарнома келган. Шундан сўнг у ушбу 
ҳолатга аниқлик киритиб берилишида ёрдам сўраб Ўзбекистон туман истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамиятига мурожаат қилган. 

Маълумки, замонавий газ ҳисоблагичлар истеъмолчида олдиндан тўлов бўлган 
тақдирдагина тармоқдан хонадонга газ ўтказиб, олдиндан тўлов суммаси тугаши 
билан хонадонни тармоқдан автоматик тарзда узади. Лекин жорий йилнинг январь 
ойида маамлакатимиз ҳудудида кузатилган аномал совуқлар туфайли аҳолига ама-
лий ёрдам кўрсатиш мақсадида бундай турдаги газ ҳисоблагичлар ўрнатилган хона-
донларни, ҳисобида олдиндан тўлов суммаси бўлиши ёки бўлмаслигига қарамасдан, 
автоматик тарзда тармоқдан узмасдан, табиий газ етказиб бериб турилди. Бу ҳақда 
мобил алоқа ва интернет тармоқлари орқали аҳолига хабарномалар ҳам берилди. 

Мурожаат эгаси эса табиий газни бундай шартларда етказиб берилаётганлиги 
тўғрисидаги хабарларни ўз вақтида кузатиб бормаганлиги ортидан, юқоридаги 
тушунмовчилик келиб чиққан. Ўрганиш ишлари ҳам хонадонга ҳисобланган истеъ-
мол кўрсаткичларини тўғрилигини, охирги амалга оширилган тўловдан ечиб олинган 
сумма эса аномал совуқлар ортидан тўловни кечиктирилишидан ҳосил бўлган сумма 
эканлиги, хонадонга нисбатан асоссиз қарздорликлар ҳисобланмаганлигини кўрсат-
ди. Табиий газ истеъмолчисига бу ҳақда тушунтириш ишлари олиб борилди.

Шу ўринда истеъмолчилардан давлат ҳокимияти ва бошқаруви идораларининг 
расмий каналлари ва саҳифалари орқали мавжуд мобил алоқа ва интернет тар-
моқлари воситасида тарқатилаётган хабарларни кузатиб бориш, хабарнинг мазмуни 
ва хабар матнидаги талаб, таклиф, сўров, имтиёз ёки енгилликнинг моҳиятига эъти-
бор қаратишларини сўраб қоламиз.

Исомиддин Аббасов, 
Ўзбекистон туман жамияти мутахассиси.

Истеъмолчи мурожаати асосида 
олиб борилган ўрганиш ишлари-
да мурожаат эгасининг «Хумдон» 
маҳалла фуқаролар йиғини ҳудудида 
жойлашган хонадонига замона-
вий АСКУГ газ ҳисоблаш ускунаси 
ўрнатилганлиги, хонадон эгалари 
томонидан табиий газ учун амалга 
оширилган тўловларни ҳисоблагич 
кўрсаткичлари асосида қайта ҳи-
соб-китоб қилинганда хонадоннинг 
қарздорлиги мавжуд эмаслиги, 
мазкур хонадонга ҳақиқатда ҳам 
600 минг сўм миқдорида қарздорлик 
ҳисобланганлиги, мазкур қарздор-

ликнинг эса техник хатолик туфайли 
юзага келганлиги маълум бўлди.

Ўрганиш натижалари билан техник 
хатолик сабабли электрон базага 
кириб қолган қарздорлик бўйича 
тегишли тартибда далолатнома ту-
зилиб, юзага келган нореал қарздор-
ликни тез фурсатда бартараф қилиш 
чора-тадбирлари белгиланди.

Шаҳло Касимова,  
Фарғона вилоят ҳудудий  

бирлашма ҳуқуқий ҳимоя  
мутахассиси.

Ушбу кунниУшбу кунни  Бутужаҳон истеъмол-
чи ҳуқуқлари куни (ингл. World 
Consumer Rights Day) сифатида 
эътироф этилиши тарихи Америка 
Қўшма Штатлари президенти Жон 
Кеннедининг АҚШ Конгрессида 
нутқ сўзлаган санаси (15.03.1061 
йил)га мос келади. Унда илк ма-
ротаба “истеъмолчи” тушунчасига 
юқори даражада эътибор қарати-
либ, Ж.Кеннеди истеъмолчилар-
нинг 4 та ҳуқуқлари бўйича асосий 
тамойилларни таклиф қилганди. 
Булар истеъмолчиларнинг: ахборот 
олиш ҳуқуқи, хавфсизлик ҳуқуқи, 
танлаш ҳуқуқи ва эшитилган бўлиш 
ҳуқуқлари эди.

Ўлчами тўғри келмаган палто  
сотувчига, пули эса истеъмолчига 

қайтарилди
Олтиариқ туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 

жамиятида Бозорбоши маҳалла фуқаролар йиғини ҳудудида 
яшовчи Ш.К.нинг сотувчидан ўлчами тўғри келмаган палтони 
пулини қайтариб ололмаётганлиги тўғрисидаги ёзма мурожаати 
ўрганилди.

Қарздорлик асоссиз бўлиб чиқди
Қўштепа тумани «Баландмасжид» маҳалла фуқраолар йиғи-

ни ҳудудида яшовчи  А.Р.нинг истеъмол қилинган табиий газ 
тўловлари бўйича асоссиз қарздорлик ҳисобланаётганидан 
норози бўлиб Ўзбекистон Республикаси Бош Прокуратурасига 
қилган мурожаати тегишлилиги бўйича Марғилон шаҳар ис-
теъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти мутахассис-
лари томонидан ўрганилди.

«Жарима» суммаси  
истеъмолчига қайтарилди

Бағдод тумани истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятида «Муқимий» маҳалла фуқалла фуқаролар йиғинида 
яшовчи Қ.Акбарованинг мурожаати ўрганилди.

Шартнома бекор қилиниб, тўлан-
ган пул суммаси қайтариб олинди

Андижон вилоятининг Улуғнор туманида яшовчи А.Райимжонов 
Ўзбекистон истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамиятлари 
Федерациясининг республика бўйича ягона 1091 қисқа рақамли 
ишонч телефонига харид қилган музлатгичи нуқсонли чиққанлиги 
масаласида мурожаат қилган.

Тўловни кечиктирилиши бу уни 
келажакда тўланмайди  

дегани эмас

15 март –  
Бутужаҳон  
истеъмолчи 

ҳуқуқлари куни
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У 2016 йил август ойида Қозоғистон 
Республикаси Остона шаҳрига тўйга 
меҳмонга боради. 

Шу пайтда унинг электрон почтасига 
БАА давлати Шаржа шаҳрида жойлаш-
ган “QURESHI ELECT DEVICES TR” номли 
корхонага ишга кирганлиги ҳақида хабар 
келади Ушбу компания виза ва авиачип-
та юборгани боис , шу ернинг ўзидан 
самолёт орқали Ўзбекистон Республика-
сида чет элга чиқиш учун расмийлашти-
риладиган стикерни расмийлаштир-
масдан БААнинг Шаржа шаҳрига учиб 
кетади.

Кейин шу корхонага ишга кириб, 
ишлай бошлайди.

 2020 йил давомида дунё бўйлаб 
коронавирус пандемияси тарқалганлиги 
сабабли карантин эълон қилинади. 

У БААдан чиқиш-кириш тақиқланган-
лиги сабабли Ўзбекистон Республикасига 
қайтиб кела олмайди.

2021 йил 2 сентябрь куни эса ушбу 
корхона томонидан авиабилет билан 
таъминланиб, ўз хоҳиши билан Ўзбе-
кистон Республикаси Тошкент шаҳрига 
қайтиб келади.

2017 йил 15 июль кунги Фарғона ви-
лояти Хорижга чиқиш-кириш ва фуқа-
роликни расмийлаштириш бошқармаси 
томонидан берилган  №22/4591-сонли 
маълумотномага асосан Наргиза Каримо-
вага чет элга чиқиш рухсатномаси-сти-

ЎЙЛАМАЙ ҚИЛИНГАН ИШ  
БОШГА КЕЛТИРАР ТАШВИШ

Турмушидан ажраган Наргиза Каримова  (исм фамилияси ўзгартирилди) 
ўз юртида яшаб,  бирор ишни бошини тутмади.  

Илгари ҳам жиноят ишлари бўйича Фарғона шаҳар судининг 2015 
йил 26 ноябрдаги ҳукмига кўра, Ўзбекистон Республикаси 223-моддаси 
1-қисми билан ЖКнинг 57-моддаси қўлланилиб, иш ҳақининг йигирма фо-
изини давлат даромади ҳисобига ушлаб қолган ҳолда 2 йил ахлоқ тузатиш 
ишлари жазоси тайинланган бўлишига қарамай, яна такрор жиноят содир 
этади.

кер расмийлаштирилмаганлиги аниқла-
нади.

Бўлиб ўтган суд мажлисида Наргиза 
Каримова  айбига тўлиқ иқрор бўлди.

Жиноят ишлари бўйича Қўқон шаҳар 
суди уни Ўзбекистон Рес- публикаси ЖК-
нинг 223-моддаси 1-қисми билан айбли 
деб топди.

Унга нисбатан Ўзбекистон Республика-
си ЖКнинг 223-моддаси 1-қисми билан 
ЖКнинг 57-моддаси қўллаб, 1 (бир) йил 
озодликни чеклаш жазоси тайинлади.

Жазони ўташ даврида соат 21:00 дан 
соат  06:00 гача яшаш жойидан ташқа-
рига чиқмаслик,  зиммасига назорат 
қилувчи органнинг розилигисиз яшаш 
жойини ўзгартирмаслик, Фарғона ви-
лояти ҳудудидан ташқарига чиқмаслик 
сингари қўшимча тақиқлар юклатилди.

Ўйламай қилган иши эса унинг бошига 
ташвиш келтирди.

Миркомил ТАГАЕВ,
Ўзбекистон Республикаси Бош проку-

ратураси Қуролли Кучлар, Давлат хавф-
сизлик хизмати ва божхона органларида 

қонунчилик ижроси устидан назорат 
бошқармаси катта прокурори

Йўлдошали АБДУФАТТОЕВ,
Фарғона вилоят прокуратураси Давлат 

хавфсизлик хизмати ва божхона ор-
ганларида қонунчилик ижроси устидан 

назорат бўлими бошлиғи.

Мамлакатимизда сўнгги беш йилликда амалга оширилган де-
мократик ислоҳотлар натижасида суднинг давлат ҳокимиятининг 
алоҳида тармоғи сифатидаги мустақиллиги мустаҳамланди, су-
дьялар ва суд ходимларининг ижтимоий таъминоти яхшиланди. 
Аҳолининг суд ҳокимиятига ишончини янада ошириш ва судни чин 
маънода адолат қўрғонига айлантириш борасидаги навбатдаги энг 
муҳим вазифа соҳани  билимли, малакали, маънавияти юқори ва 
масъулиятли кадрлар билан таъминлаш бўлиб қолмоқда.

Амалдаги қонунчилигимизда судьяликка номзодларга қўйиладиган тала-
блар кўрсатиб ўтилган. Жумладан, Ўзбекистон Республикасининг “Судлар 
тўғрисида”ги қонуни 67-моддасига мувофиқ, “Ўттиз беш ёшга тўлган, олий 
юридик маълумотга эга бўлган Ўзбекистон Республикаси фуқароси судьялик 
лавозимига номзод бўлиши мумкин.

Қуйидагилар судьялик лавозимига номзод бўлиши мумкин эмас:
жиноят содир этганликда айбланаётган шахс;
илгари судланган ёки ўзига нисбатан жиноят иши реабилитация қилмай-

диган асослар бўйича тугатилган шахс;
чет давлат фуқаролигига эга бўлган ёки чет давлат ҳудудида доимий 

яшаш ҳуқуқини тасдиқловчи яшаш гувоҳномасига ёхуд бошқа ҳужжатга эга 
бўлган шахс;

суд томонидан муомалага лаёқатсиз ёки муомала лаёқати чекланган деб 
эътироф этилган шахс;

психиатрия ёки наркология муассасаларида ҳисобда турган шахс;
судьянинг ваколатларини амалга оширишга тўсқинлик қиладиган бошқа 

касалликка чалинган шахс”.
Бундан ташқари, Ўзбекистон Республикаси Судялар олий кенгашининг 

2018 йил 29 январдаги 490-сонли қарори билан “Судьялар одоб-аҳлоқ ко-
декси” тасдиқланган бўлиб, ушбу кодекснинг 1-моддасида “Кодекс ҳар бир 
судья учун одил судловни амалга ошириш билан боғлиқ касбий фаолиятида 
ва хизматдан ташқари вақтда мажбурий бўлган, юксак одоб-аҳлоқ талабла-
рига, Ўзбекистон Республикаси қонун ҳужжатлари қоидаларига, одил суд-
лов ва судьялар одоб-аҳлоқи соҳасидаги халқаро стандартларга асосланган 
ҳулқ-атвор қоидаларини белгилайди”, деб кўрсатилган.

Юқорида кўрсатиб ўтилган норматив ҳужжатларда судьяликка номзод ва 
судьяларнинг хизмат ва хизматдан ташқари вақтда ўзларини тутишлари 
ва аҳлоқ-одобларига оид қатор талаблар белгиланган. Бироқ, қатор илмий 
мақолалар ва жамоатчилик муҳокамасида судьянинг юксак маънавиятли 
инсон бўлиши кераклиги кўп таъкидлансада, шу вақтга қадар судьянинг 
маънавий фазилатлари ҳақида аниқ тушунча берувчи ва бундай фазилат-
ларни шакллантиришга хизмат қилувчи қўлланма ёки илмий мақолалар 
сони кўп эмас эди.

Ўзбекистон Республикаси Судьялар олий кенгашининг ташаббуси билан 
нашрга тайёрланган “Судья маънавияти, одоби ва масъулияти” китоби 
айни суд тизимида амалга оширилаётган ислоҳотларнинг амалий ифода-
си сифатида, суд тизимидаги судьялар ва суд ходимларининг, судьяликка 
номзодларнинг ва келгусида бундай шарафли касбни эгаллашга аҳд қилган 
ёшларнинг маънавий фазилатларини ривожлантиришга хизмат қиладиган 
қўлланма ҳисобланади.

Мазкур китоб ҳақида фикр билдирган Ўзбекистон ёзувчилар уюшмаси 
аъзоси Хуршид Дўстмухаммад китоб тўғрисида “Ниҳоятда самимий руҳда 
ёзилган мақолалар мутолааси судьяларимиз тафаккури, дунёқараши ва 
албатта, касбий малакаси ва инсоний аҳлоқининг тобланишида яқин ёр-
дамчига, маслаҳатчига ва амалий кўмакчига айланиши муқаррар. Зеро, том 
маънодаги адолат инсонни севишгина эмас, балки уни тушуниш, тушунган 
ҳолда ўзга инсон устидан холис ҳуқуқий ҳукм чиқаришдан иборатдир”, дея 
фикр билдирганлар.

Китобда кўплаб уламо ва сиёсий арбобларнинг адолат ва адолатли қози-
лар (судьялар) тўғрисидаги фикрлари ҳамда фалсафий қарашлари келтириб 
ўтилган.

Хусусан, Али ибн Абу Толибнинг “Ўзингизга душманлик қилган кишини 
авф этингиз, лекин Ватанингизга, миллатингизга, динингизга душманлик 
қилган кишини кечирмангиз” ва Цицероннинг “Ҳалол одам ҳакамлик кури-
сисига ўтирар экан, шахсий майлларини унутади…”, деган сўзлари диққатга 
сазовордир.

Айтиш мумкинки, “Судья маънавияти, одоби ва масъулияти” китоби су-
дьялар, суд ходимлари ва келгусида ушбу касбни эгаллаш ниятида бўлган 
ёшларнинг маънавий-аҳлоқий кодексига, дастуриламалига айланиши керак. 
Зеро, юксак маънавиятга эга бўлмаган инсондан чин маънодаги адолатни 
кутиб бўлмайди.

Б.ЮЛДАШЕВ, С.ШОКИРОВ,
Фарғона туманлараро маъмурий судининг судьялари

АҲОЛИНИНГ СУД ҲОКИМИЯТИГА 
ИШОНЧИНИ ЯНАДА ОШИРИШ 

ЙЎЛИДА ХИЗМАТ ҚИЛУВЧИ  
РИСОЛА БОСМАДАН ЧИҚДИ

Лолахон Маматова (исм фамилиялар 
ўзгартирилган) ҳам Жиноят  Кодексининг 
турли бандлари билан бир неча марта 
судланган ва тегишли жазо олган бўли-
шига қарамай,, жиноят кўчасидан чиқиб 
кета олмади.

Бу сафарги иши билан  ҳам у суднинг 
қора курсисига ўтиришга мажбур бўлди. 

У   2019 йил октябрь ойининг  бошла-
рида таниши Муқаддам Эргашева билан 
учрашиб қолди.  Ўзаро суҳбат чоғида 
Муқаддамга   телефон олмоқчи эканини 
айтиб,  унга Фарғона шаҳар марказида 
жойлашган “Garant mebellari” кредит 
дўконидан кредитга телефон аппарати 
олиб берса, ҳар ойлик тўловларини бел-
гиланган муддатда ўзи тўлаб боришини 
айтиб, уни ишонтирди.

Муқаддам ҳам танишининг гапларига 
ишониб, ўзининг  номига мазкур кредит 
дўконидан бир дона нархи 2.880.000 
сўмлик “Samsung A10S” русумли телефон 
аппаратини олиб берди. 

Лолахон аввал бошда,  яъни  уч ой да-
вомида кредит тўловларини тўлаб келди. 
Кейинчалик эа ушбу телефон аппаратини 
2.286.000 сўм кредит тўловини тўла-
масдан, номаълум шахсга 800.000 сўм 
эвазига сотиб юборди. 

Ўз навбатида жабрланувчи Муқаддам 
Эргашева Лола Маматова устидан ҳуқуқ 
тартибот идораларига мурожаат қилди.

Бўлиб ўтган суд мажлисида эса Ло-
лахон Маматова  айбига қисман иқрор 
бўлиб, ўша вақтларда Марғилон шаҳар

«Хўжамағиз» маданият марказининг 
бадиий раҳбари лавозимида ишлаганини, 
ойлик маош олганини ва ҳар ойда ушбу 
телефон аппаратини белгиланган кредит 
тўловини 2020 йил февраль ойига қадар 
тўлаб келганини, 2020 йил март ойида 
касал бўлиб, ишга чиқмаганини ва кей-
инчалик соғлиғи сабабли ишдан бўшага-
нини,  шу сабаб кредит тўловини тўлай 

КРЕДИТ
ТЕЛЕФОН МОЖАРОСИ

Одамнинг оёғи бир тойса борми, кейин ўзини 
ўнглаши қийин кечаркан.

Айниқса, кетма кет жиноятлар содир этиб, 
фирибгарликни ўзига касб қилиб олганларнинг 
оёғи кўп тойса ҳам бу йўлдан қайтиши амри-
маҳол экан.

олмай қолганини, сўнг ушбу телефон ап-
паратини  ўзига нотаниш бўлган шахсга 
сотиб юборганини ва карантин сабабли

пулларни озиқ-овқат учун сарфлагани-
ни, лекин Муқаддам Эргашевани алдаш 
мақсади бўлмаганини, мажбурликдан 
телефон аппаратини сотиб юборганини, 
ҳозирда ҳеч қаерда ишламаётганини, 
шунинг учун Муқаддам Эргашевага 
2.286.000 сўмлик кредит пулларини қай-
тара олмаётганини,  ҳозирда қилмишидан 
кўнгилдан пушаймонлигини билдириб, 
суддан қонуний енгиллик беришни сўра-
ди. Юқоридагилардан келиб чиқиб, суд

Лолахон Маматовани  Ўзбекистон Ре-
спубликаси ЖКнинг 168-моддаси 1-кисми-
да назарда тутилган жиноятни содир 
этганликда айбли деб топди.

Унга нисбатан эса  Ўзбекистон Респу-
бликаси ЖКнинг 168-моддаси 1-қисми 
билан  1 (бир) йил муддатга озодликни 
чеклаш жазоси тайинлади.

Бундан ташқари,  Л. Маматовага 
сутканинг соат 21:00 дан соат 06:00 гача 
бўлган вақтида яшаш жойидан ташқарига 
чиқишни  чеклаш,  зиммасига “назорат 
қилувчи органнинг розилигисиз яшаш 
жойини ўзгартирмаслик ҳамда тегишли 
маъмурий ҳудуддан ташқарига чиқмас-
лик” қўшимча тақиқ (чеклаш)лар юкла-
тилди. Лолахон Маматовадан жабрла-
нувчи  Муқаддам Эргашева  фойдасига 
2.286.000 (икки миллион икки юз саксон 
олти минг) сўм моддий зарар ундирилиши 
белгиланди. 

Ҳа,  ҳеч бир жиноят жазосиз қолмага-
нидек,  Лола Маматованинг бу иши ҳам 
қонуний баҳоланди.

Ойбек  ТОШПЎЛАТОВ,
Фарғона шаҳар прокурори  

ўринбосари 

Маъруфа СОЛИЕВА,
мухбир
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Жумладан:
– Молия вазирлиги ҳузуридаги 

Ўқув маркази томонидан 2022 йил 1 
февраль куни махсус ахборот пор-
талда “Молиячи маълумотномасини” 
чоп этиш бўйича ўтказилган 785,0 
млн. сўмлик;

– Конимех тумани Йўллардан фой-
даланиш унитар корхонаси томони-
дан 2022 йил 23 февраль куни йўл 
қурилиш объектларида “бажарила-
диган ишлар учун махсус транспорт 
ва транспорт воситалари хизмати 
кўрсатиш” бўйича 500,0 млн. сўмлик;

– Хоразм вилояти Туризмни риво-
жлантириш департаменти томонидан 
2022 йил 1 март куни махсус ахборот 
порталда туристик автобуслар сотиб 
олиш бўйича ўтказилган 1,5 млрд. 

ДАВЛАТ ХАРИДЛАРИ СОҲАСИДА 
2022 ЙИЛНИНГ МАРТ ОЙИДА  
ЎТКАЗИЛГАН МОНИТОРИНГ  
ВА ТАҲЛИЛ НАТИЖАЛАРИ

Коррупцияга қарши курашиш агентлиги томонидан 2022 
йил март ойида давлат буюртмачиларининг давлат харидлари 
махсус ахборот порталида ўтказилган харидлар масофавий 
мониторинг тартибида ўрганилди.

сўмлик;
– Хоразм вилояти ҳокимлиги 

томонидан 2022 йил 21 февраль 
куни “Китоблар чоп этиш” бўйича 
ўтказилган 572 млн. сўмлик давлат 
харидларида Ўзбекистон Республи-
касининг “Давлат харидлари тўғри-
сида”ги Қонуннинг 10, 14, 42-мод-
далари талаблари бузилганлиги 
аниқланди.

Ўрганиш натижасида буюртмачи-
ларга давлат харидларини бекор 
қилиш масаласини кўриб чиқиш 
тўғрисида 4 та тақдимномалар кири-
тилди.

Бундан ташқари, Сурхондарё 
вилояти ҳокимлиги тузилмаларидаги 
Ангор, Жарқўрғон ва Шеробод туман 
Ободонлаштириш бошқармалари 

вилоят хокимлиги Ягона буюртмачи 
хизмати инжиниринг компанияси 
буюртмачилигида махсус ахборот 
портали томонидан 2021 йилда 
амалга оширилган давлат харидла-
рида ўрганилди:

– Ангор туман Ободонлаштириш 
бошқармаси харид комиссияси 
йиғилишларида иштирок этмаган 
аъзоларнинг ўрнидан уларнинг ха-
рид комиссия йиғилишида иштирок 
этиб, овоз берганлиги ҳақида бошқа 
шахслар томонидан имзо қўйиб, 
ғолибни аниқлашда асосий ҳужжат 
бўлган ғолибни аниқлаш баённома-
лари сохталаштириб келинганлиги 
аниқланди.

Шу билан бирга, Ангор туман Обо-
донлаштириш бошқармаси бошлиғи-
нинг акасига тегишли жамият 309 
млн. сўмлик “Қўштегирмон” МФЙда 
пиёдалар йўлакчаси қуриш бўйича 
танловда иштирок этиб, ғолибликни 
қўлга киритган ва ака-ука ўртасида 
шартнома имзоланиб, ушбу давлат 
маблағлари корхона ҳисоб рақамига 
ўтказиб берилган;

– Жарқўрғон туман ободонлашти-
риш бошқармаси томонидан элек-
трон дўкон орқали ўтказилган жами 
қиймати 13 млн. сўмлик давлат 
харидларида Жарқўрғон туман обо-
донлаштириш бошқармаси бошлиғи-

га тегишли бўлган жамият ғолиб 
бўлган;

– Ягона буюртмачи хизмати ин-
жиниринг компанияси томонидан 
Жарқўрғон туманида жойлашган 2, 
17, 25, 30, 38, 62-сонли мактаб бино-
ларини мукаммал таъмирлаш ишла-
рини амалга ошириш бўйича жами 
қиймати 1,5 млрд. сўмлик давлат 
хариди тўғридан-тўғри Жарқўрғон 
туман ободонлаштириш бошқармаси 
раҳбарига тегишли бўлган жамиятга 
берилган.

Шу билан бирга, вилоят ҳокимлиги 
Ягона буюртмачи хизмати инжини-
ринг компанияси томонидан Шеро-
бод туманида жойлашган объект-
ларда таъмирлаш ишларини амалга 
ошириш бўйича 23 та ҳолатда жами 
қиймати 4 млрд. сўмлик давлат 
хариди тўғридан-тўғри Шеробод 
туман ободонлаштириш бошқармаси 
бошлиғига тегишли бўлган жамиятга 
берилган.

Мазкур ҳолатларда Ўзбекистон Ре-
спубликасининг “Давлат харидлари 
тўғрисида”ги Қонуннинг 10, 14, 23, 
42-моддалари талаблари бузилган-
лиги аниқланиб, вилоят ҳокимлигига 
тақдимнома киритилди.

Коррупция қарши  
курашиш агентлиги

Ахборот хизмати

Қайд этилишича, Зан-
гиота туман ҳокимининг 
маҳаллабай ишлаш ва 
тадбиркорликни ривожлан-
тириш масалалари бўйича 
ёрдамчиси А.Ю. ва туман 
кадастр бўлими собиқ ходи-
ми У.А. хусусий тадбиркор Р.нинг ишончига кириб, унга «Мевазор» МФЙда 
жойлашган 8 сотих ер майдонида турар-жой биносини қуриш учун рухсатно-
ма олиб бериш ҳамда кадастр ҳужжатларини тайёрлаб беришни ваъда қи-
лишган. Бунинг эвазига улар 2021 йил давомида фуқародан жами 15,5 минг 
АҚШ долларини қўлга киритиб, яна 1000 долларини олган вақтида ашёвий 
далиллар билан ушланганлар.

Мазкур ҳолат юзасидан Жиноят кодексининг 168-моддаси (фирибгарлик) 
ва 211-моддаси (пора бериш) билан жиноят иши қўзғатилиб, тергов ҳара-
катлари ўтказилмоқда.

Қайд этилишича, Бош прокурату-
ра ҳузуридаги департамент ҳамда 
Давлат хавфсизлик хизматининг 
Тошкент шаҳар бошқармаси томо-
нидан тезкор тадбир ўтказилган.

Унда, Ўзбекистон давлат санъат 
ва маданият институти талабаси 
У.Х. фуқаро Р.ни институт кафе-
дра мудири орқали магистратура 
босқичига ўқишга киритиб қўй-
ишни ваъда қилиб, эвазига 4 000 
АҚШ долларини олган вақтида 
ушланган.

Хабарда айтилишича, институт 
талабасининг кўрсатувига асосан 
давом этган тадбирда, кафедра 
мудири М.Э. талаба У.Х.дан 4 000 
АҚШ долларини олган вақтида ашёвий далиллар билан ушланган.

Мазкур ҳолат юзасидан Жиноят кодексининг 168-моддаси (фирибгарлик) 
ва 28, 211-моддаси (пора бериш) билан жиноят иши қўзғатилиб, тергов 
ҳаракатлари ўтказилмоқда.

«Фарҳод 
деҳқон бозори» 
директори ва 
унинг хавф-
сизлик бўйича 
ўринбосари 
фуқародан қо-
нунга зид ра-
вишда пул талаб 
қилгани учун 
қўлга олинди. 
Бу ҳақда ИИВ 
матбуот хизмати 
маълум қилди.

5 апрель куни «Фарҳод деҳқон 
бозори»да тадбиркорлик қилувчи 
фуқаро ИИББга уни бозор дирек-
тори ва унинг хавфсизлик бўйича 
ўринбосари, «Элга хизмат» ва 
«Арзонлаштирилган савдо ярмарка-
лари» савдо нуқталари учун тўлов 
қилишга мажбурлаганини айтган 
ва уларга нисбатан қонуний чора 
кўришни сўраган.

Мажбурий ижро бюроси Тошлоқ 
тумани бўлими иш юритувида бўлган 
фуқаролик ишлари бўйича Марғилон 
туманлараро судининг  23.02.2022 
йилдаги қарздор Х.Ш.дан ундирувчи 
“Савдогарбанк” АТБ Фарғона вилоят 
филиали фойдасига кредит қарзини 
ундириш ҳақидаги ижро ҳужжати 
бўйича қарздор ихтиёрий равишда 
банк олдидаги қарзини қопламаганли-
ги сабабли 16.03.2022 йил куни гаров 
мулки бўлган “Nexia” русумли автома-
шинага қидирув эълон қилинган.

Қидирув шўъбаси инспекторлари 
томонидан олиб борилган тезкор 
қидирув тадбирлар натижасида 
07.04.2022 йилда 40К208NA давлат 
рақамли, “Nexia” русумли автомашина 
Қувасой шаҳрининг Валик қишлоғида-
лиги аниқланди, топилиб хатланди ва 
давлат ижрочисига топширилди.

Ҳозирда қарзни қоплаш учун мазкур 
автомашинани баҳолаш ва аукцион 
савдога қўйиш чоралари кўрилмоқда.

Мажбурий ижро бюроси Фарғона 
вилояти бошқармаси

Зангиота туман ҳокими ёрдамчиси 
пора олаётганда ушланди

Тадбиркорнинг 15,5 
минг долларини қўлга 
киритган Зангиота тума-
ни ҳокими ёрдамчиси ва 
унинг шериги ушланди, 
дея хабар қилди Бош 
прокуратура ҳузуридаги 
Иқтисодий жиноятларга 
қарши курашиш депар-
таменти.

«Фарҳод деҳқон бозори» 
директори ва ўринбосарига 
жиноят иши очилди

Келтирилишича, бунда мазкур 
савдо нуқталаридан тўлов олинмас-
лиги ҳақида 2021 йил 19 февралда-
ги 203-сонли қарорга зид равишда 
ҳаракат қилинган.

Фуқаро арзига кўра, уни бозордан 
чиқариб юбориш билан қўрқитиб, 
2021 йил cентябр ойидан буён ҳар 
10 кунлик савдо фаолияти учун 660 
минг сўмдан пул маблағларини кас-
сир орқали олиб келаётганликлари-
ни айтган, ҳозирда эса охирги 2 ой 

учун 3,4 млн сўм тўлашни ноқону-
ний равишда талаб қилган.

Мазкур аризага асосан, шу куни 
Тошкент шаҳар ИИББ ЖҚБ Кор-
рупция ва иқтисодий жиноятларга 
қарши курашиш бўлими ҳамда ДХХ 

тезкор тадбир ўтказди.
Аниқланишича, «Халқ банки» 

Учтепа филиалининг мазкур 
бозорга хизмат кўрсатувчи 
кассири, хизмат хонасида ариза 
муаллифидан 3,4 млн сўм ола-
ётган вақтида ашёвий далиллар 
билан ушланган.

Шунингдек, унинг ёнидан 
кунлик тушумдан инкассация 
қилинган 8,3 млн сўм ва инкас-
сация қилинмаган 9,15 млн сўм 
пул маблағлари топилган.

Тезкор тадбир давомида 
бозор директори ҳамда унинг 
хавфсизлик бўйича ўринбоса-
ри ушланди, унинг «Жентра» 

русумли автомашинасидан қарийб 
25 млн сўм пули борлиги маълум 
бўлди.

6 апрель куни ҳолат бўйича Тош-
кент шаҳар ИИББ ҳузуридаги Тергов 
бошқармаси ЖКнинг тегишли мод-
далари билан жиноят иши қўзғат-
ди. 2 шахс ЖПКнинг 224-моддаси 
тартибида ушланди. Тергов давом 
этмоқда.

Тошкентда олий ўқув юртлари-
дан бирининг кафедра мудири 4 
000 доллар билан ушланди

Тошкент шаҳрида фуқарога магистратурага ўқишга кири-
тиб қўйишни ваъда қилган кафедра мудири ва унинг шериги 
ушланди. Бу ҳақда Бош прокуратура ҳузуридаги Иқтисодий 
жиноятларга қарши курашиш департаменти хабар бермоқда.

Тошлоқда  
қидирув  
эълон қилинган 
“Nexia”   
Қувасойдан  
топилди
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У XXI асрнинг энг асосий кўникмаларидан бири бўлиб, ахборотни таҳлил 
қила олиш; хулосалар чиқариш ва қарорлар қабул қилиш; ўз шахсий фикри-
ни ривожлантириш имконини беради.

Бугунги кунда биз турли ахборотлар билан ўраб олинганмиз.
Танқидий фикрлай олиш натижасида эса биз ушбу ахборотлардаги:

✔ номувофиқликлар ва қарама-қаршиликларни кўра оламиз;
✔ ноаниқ маълумотларни ажратиб ташлашимиз мумкин;
✔ фактларни уларни нотўғри талқин қилишдан ажрата оламиз.

Танқидий фикрлай олишни машқ қилиш бўйича 3 та фойдали
маслаҳат (лайфхак):

Биринчиси, ўзингизда ностандарт фикрлашни шакллантиринг. Бунинг эса 
бир неча усулларини таклиф қиламиз: муаммони онгингизда шакллантиринг 
ва рўпара келган китобнинг таваккалига очилган варағидаги танланган сўз 
билан боғлашга ҳаракат қилиб кўринг. Рўпара келган предметни, айтайлик 
бош кийим ёки арча ўйинчоғини қўлингизга олинг ва уни ҳаётда қўллаш 
мумкин бўлган 100 та усулини ўйлаб топишга ҳаракат қилиб кўринг.

Иккинчиси, саволлар беришни ўрганинг. Кўрган фильмингиз, ўқиган 
китобингиз ёки яқинда содир бўлган бирор воқеа бўйича 50 та савол ўйлаб 
топинг.

Учинчиси, турли ўйинлар ўйнанг. Шахмат ўйини бир воқеанинг сабаби 
иккинчи воқеанинг оқибатига олиб келиши ўртасидаги боғлиқликни мушоҳа-
да қилишга ва воқеаларни келажагини тахмин қилишга ёрдам беради. Ребус 
ва бошқотирмалар мантиқий фикрлаш ва мантиқий фикрлашдаги тезликни 
ривожлантиради ҳамда майда деталларни илғаб олишга ўргатади.

Ишларни кубик Рубик ёки судоку ўйинларини ўйнашдан бошлаш ҳам мум-
кин. Бу каби ўйинлар тасаввур ва эътиборни ривожлантиради.

Қисқа қилиб айтганда, ўйинлар танқидий фикрлай олишни ўргатиш учун 
ажойиб воситадир.

Одамда мантиқий фикрлай олишни ривожлантириш жуда осон, фақатгина 
у ўз устида ишлаши керак холос.

ТАНҚИДИЙ ФИКРЛАЙ ОЛИШ 
НИМА?

Фишинг – бу интернет-фирибгарликнинг турларидан бири 
бўлиб, унинг мақсади фойдаланувчиларнинг махфий маълумот-
ларини: логин, паролларини, шахсий ҳисоб-рақамлар ва банк 
карталарига доир маълумотларни қўлга киритишдан иборатдир.

- интернетдан хавфсиз фойдала-
ниш тамойилларига амал қилинг ва 
электрон почтага келган ёки ижти-
моий тармоқлар орқали жўнатилган 
шубҳали хабарлардаги ҳаволалалар 
(ссилкалар)га ўтманг;

- электрон почтангизга келган ку-
тилмаган хабарлардаги бириктирил-
ган файлларни юкламанг;

- ўз паролларингизни ишончли 
ҳимояда тутинг ва уларни ҳеч кимга 
маълум қилманг;

- телефонда бўладими, шахсий учрашувдами ёки электрон почта орқали 
хабарлар орқалими, шахсий маълумотларингизни ҳеч кимга маълум қил-
манг;

- Сиз кимлардир томонидан йўналтирилаётган сайт манзилини диққат би-
лан текширинг. Кўплаб ҳолатларда фишингдаги сайт ҳақиқийси билан бир 
хил бўлсада, унинг url-манзили ҳақиқийсидан фарқ қилиши мумкин. Маса-
лан, сайт номи нуқта gov ўрнига нуқта com тарзида ёзилиши мумкин;

- ўз браузерингизни янгироқ версияларини ўрнатиш орқали қўллаб-қув-
ватлаб туринг ва антивирус дастури базасини ўз вақтида янгиланиб борили-
шини таъминланг.

- Фишингдан ҳимояланинг. Ҳимоянинг энг самарали усулларидан бири бу 
фишингдан ҳимояланиш функцияларини ўз ичига олган замонавий антиви-
рус дастурларидан фойдаланишдир.

1) Абонентга унинг яқинларидан бири фалокатга тушиб қолганлиги ва му-
айян пул суммасини кўрсатилган рақамга ўтказиш зарурлиги бўйича ёки шу 
масалада қайта қўнғироқ қилиб юбориш тўғрисида хабар келади.

2) Мобил фирибгарликнинг яна кенг тарқалган усулларидан бири мо-
бил телефонингиз ҳисоб рақамини тўлдирилганлиги билан боғлиқ бўлган 
СМС-хабарномалардир.

3) СМС-фирибгарликнинг учинчи тури: “Қармоққа илинтирилиши кўзлана-
ётган шахс”нинг рақамига унинг банк картаси блокланганлиги тўғрисидаги 
СМС хабар келади ва кўрсатилган рақамга мурожаат қилиш сўралади.

4) Фирибгарликнинг яна бир тури. Сизга бегона рақамдан бегона шахс 
номидан СМС хабарнома келиб, хабарда у Сизнинг расмларингизни интернет 
тармоғида кўрганлигини маълум қилиб, бирор сайтнинг ссилкасини юборади 
ва унга босишингизни сўрайди.

СМС-ФИРИБГАРЛИКНИНГ ЭНГ 
КЕНГ ТАРҚАЛГАН ТУРЛАРИ

Қуйидаги қоидаларни эслаб  
қолинг!

СМС-фирибгарларнинг қурбонига айла-
ниб қолмаслик учун:

✔  нотаниш абонентлардан хабарнома 
тарзида келган ссилкаларга босманг;

✔  номаълум ёки шубҳали рақамлар-
дан бўлган қўнғироқларга жавоб бер-
манг ва қўнғироқ қилманг;

✔ шахсий маълумотларингизни бегона 
шахсларга юборманг.

Ўзининг самарадорлигини кўп марта кўрсатган асосий маслаҳат: иккита 
электрон манзилни рўйхатдан ўтказинг. Биттасидан шахсий ва иш алоқала-
ри учун, иккинчисидан эса тижорат сайтларида рўйхатдан ўтиш учун фой-
даланинг. Ишончли почта хизматларини танланг. Бундай почта сервислари-
да уларнинг ўз ички спам фильтрлари яхши ишлайди. Шунинг учун кўплаб 
фирибгарлик хатлари тўғри спам папкасига келиб тушади. Агар шунда ҳам 
бирорта хат уларни айланиб ўтиб, Сизнинг асосий папкангизга келиб тушса, 
уни албатта спам сифатида белгилаб қўйинг. Шунда ушбу фойдаланувчидан 
келадиган кейинги барча хатлар ўша ерга тушаверади.

СПАМ НИМА?СПАМ НИМА?
Спам тушунчаси билан интернет тармоғининг ҳар бир фойдала-

нувчиси таниш. Кенг тарқалган тушунчаларга кўра спам – бунга 
розилигини бермаган бўлсада, фойдаланувчиларга оммавий ра-
вишда реклама хатларини юборилишидир. Шундай вазиятларда 
нима қилиш керак?

Нима қилиш керак?Нима қилиш керак?

Нима қилиш керак?Нима қилиш керак?

МЕДИАСАВОДХОНЛИКМЕДИАСАВОДХОНЛИК Март,
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Истеъмолчи ўз мурожаатида “Қишлоқ қурилиш банк” Марғилон филиалидан тўрт 
йил муддатга олган кредитига гаров таъминоти сифатида ўзига тегишли бўлган 
“Нексия-3” русумли автомобилни тақдим қилганлиги, тартиб-қоидаларга кўра, авто-
мобил суғурта қилинганлиги, суғурта шартномасида агар кредит муддатидан олдин 
сўндириладиган бўлса, суғурта компанияси томонидан унга муайян миқдордаги пул 
суммаси қайтарилиши лозимлиги, лекин кредитни муддатидан олдин сўндириб, 
суғурта компанияси масъулларига бу борада қилган мурожаати ижобий ечим топма-
ётганлигини маълум қилиб, ушбу  масалада амалий ёрдам кўрсатилишини сўрайди.

Мурожаат Тошлоқ туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти му-
тахассислари томонидан суғурта компанияси масъуллари ҳамкорлигида ўрганилиши 
жараёнида ҳақиқатда «Кафолат суғурта компанияси» АЖ ва истеъмолчи ўртасида 
«Гаровга қўйилаётган автотранспорт воситаларини суғурта қилиш» шартномаси ту-
зилганлиги ва истеъмолчининг фойдаланилмаган суғурта мукофотини қайтарилиши 
бўйича талаблари тўғрилиги исботини топди. Ўрганиш якунлари билан истеъмолчи 
банк пластик картасига 300 минг сўм миқдорида фойдаланилмай қолган суғурта 
мукофоти суммасини ўтказиб берилишига эришилди.

Шоҳистахон Раҳимова,
Тошлоқ туман жамияти мутахассиси.

М.С. ўз мурожаатида “Фарғона 
сувтаъминот” МЧЖ Қўқон филиали 
унинг хонадонига нисбатан 7 млн 500 
минг сўм миқдорида асоссиз қарздор-
лик ҳисоблаётганлигини билдириб, 
масалани ҳал қилинишида амалий 
ёрдам кўрсатилишини сўраган.

Истеъмолчи мурожаати асосида 
ўтказилган ўрганишлар сув таъмино-
ти корхонаси ПК базасидаги хатолик 
натижасида, яъни корхона оператори 

томонидан архив маълумотларини 
базага нотўғри киритилиши оқибатида 
келиб чиққанлиги, қарздорликнинг 
асоссизлиги маълум бўлди. Ўрганиш 
якунларига кўра қарздорлик истеъ-
молчининг тўлов мажбуриятидан олиб 
ташланди. 

Муҳаммаджон Улмасов, 
Қўқон шаҳар жамияти  

мутахассиси.

Истеъмолчи ўз мурожаатида Россия 
Федерациясида ишлаётган яқин таниши 
М.М. дан 2 млн 491 минг сўм миқдоридаги 
пул маблағи, мобил илова орқали, банк 
пластик картасига ўтказиб берилиши жа-
раёнида тушунмовчилик юзага келганли-
гини, сабаби ўзи бундан бехабар бўлгани 
ҳолда унинг телефон рақамига марҳум 
отасининг ҳам банк картаси бириктирил-
ганлиги, оқибатда пул 2017 йили оламдан 
ўтган падари бузруквори номидаги банк 
картасига келиб тушганлиги, пул келиб 
тушган картанинг эса унинг қўлида эмас-
лиги, қаердалигини ҳам билмаслигини, 
энди ушбу пул маблағини ўзининг банк 
картасига қайтаришда муаммо бўлаётган-
лигини баён қилади.

Истеъмолчи пул маблағи бошқа картага 
тушганлигини таниши унга пул ўтганлиги-
ни айтганидан сўнг банкоматдан нақд-
лаштирмоқчи бўлганида билган. Янаям 
аниқроғи банкомат карта балансида бу 
миқдордаги маблағ йўқлигини кўрсатгач, 
тижорат банкига мурожаат қилиб, СМС 
хабарнома келгани ҳолда картада пул 
маблағи йўқлигини айтганидан сўнг, банк 
ходими унга картага ҳақиқатда пул келиб 
тушмагани, СМС хабарнома эса унинг 
телефон рақамига бошқа карта ҳам би-
риктирилганлиги сабабидан келганлигини 
тушунтиргандан сўнг маълум бўлган.

Бунданам қизиқ ишлар кейин бошлана-
ди. У отанинг ҳисоб рақамидаги пулни ўз 
ҳисоб рақамига ўтказиб беришларини ёки 
танишига қайтариб юборилишини сўра-
ганида банкдагилар унга пул марҳумнинг 

ҳисоб рақамидагилигидан келиб чиқиб, 
масала нотариус орқали ҳал бўлишини, 
шундан сўнгина пулни бошқа рақамга 
кўчирилишини айтадилар. Ушбу ҳолат-
да нима қилишни билмай боши қотган 
истеъмолчи масалани ечимини топили-
шида амалий ёрдам кўрсатилишини сўраб 
Марғилон шаҳар жамиятига мурожаат 
қилади.

Мурожаатни тижорат банки масъуллари 
иштирокида ўрганиш жараёнида амалдаги 
тартиб-қоидаларга кўра, агар «мархум-
нинг ҳисобидаги пул маблағи унинг ва-
фотига қадар тушган бўлсагина масалага 
нотариал идоралар аралашиши ва маблағ 
мерос сифатида олиниши мумкин”лиги 
асос қилиб олиниб, С.А.нинг танишидан 
келиб тушган пул маблағини унинг ўз банк 
пластик картасига ўтказиб бериш талаби 
қўйилди.

Натижада тижорат банки масъуллари 
ушбу ҳолат юзасидан тегишли тартибда 
далолатнома расмийлаштирганларидан 
сўнг, пул маблағи С.А.нинг банк пластик 
картасига ўтказиб берилди.

Ушбу фурсатдан фойдаланган ҳолда, 
истеъмолчилардан турли мобил иловалар 
билан ишлашда, шунингдек ўз шахсий 
маълумотларини интернет тармоғидаги 
турли иловаларга киритишда, банк пла-
стик карточкангизга оид маълумотларни 
тарқатишда эҳтиёткор ва ҳушёр бўлишни 
сўраб қоламиз.

Саидхон Хапизов,
Марғилон шаҳар жамияти  

мутахассиси.

Истеъмолчига кўра, у Фарғона шаҳрида фаолият олиб бораётган «B… D…» хусусий 
фирмасига хонадонига жалюзи парда ўрнатиш бўйича буюртма беради. Буюртма ба-
жарилгач, бажарилган иш истеъмолчига маъқул келмаган ва у парданинг хонага мос 
тушмаганлиги ҳамда ортиқча қоронғулаштириб қўйганлиги важи билан ижрочига уни 
бошқасига алмаштирилиши бўйича мурожаат қилган. Лекин ижрочидан ушбу талаби 
бўйича рад жавоби олган. Шундан сўнг Федерация мутахассисларига ушбу масалада 
амалий ёрдам кўрсатилишини сўраб мурожаат қилган.

Амалдаги «Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғрисида»ги қонуннинг 
19-моддасига кўра, aгар ижрочи шартнома шартларини иш (хизмат)ни ёмонлаштир-
ган даражада жиддий бузган бўлса, ёхуд ишда (хизматда) бошқа жиддий нуқсонлар-
га йўл қўйган бўлса, истеъмолчи ўз хоҳишига кўра нуқсонлар бепул бартараф этили-
шини, бажарилган иш (кўрсатилган хизмат) баҳоси нуқсонларга мутаносиб равишда 
камайтирилишини, худди шундай сифатли шу хилдаги материалдан бошқа буюм 
бепул тайёрлаб берилишини ёхуд ишнинг такроран бажарилишини ёинки шартнома 
бекор қилиниб, кўрилган зарар тўлиқ қопланишини талаб қилишга ҳақли.

Истеъмолчи ушбу ҳуқуқларини: ишни (хизматни) қабул қилиб олиш вақтида ёки 
унинг бажарилиши жараёнида нуқсонлар аниқланган тақдирда; кафолат муддати да-
вомида, кафолат муддати бўлмаган тақдирда эса, иш (хизмат) қабул қилиб олинган 
кундан эътиборан олти ой давомида; импорт ёки бошқа кўчмас мулкда нуқсонлар 
аниқланган кундан эътиборан икки йил давомида рўёбга чиқариши мумкин.

Фарғона шаҳар жамияти мутахассислари томонидан ижрочига қонуннинг юқори-
даги талаблари юзасидан тушунтириш ва тарғибот ишлари олиб борилгач, ижрочи 
томонидан истеъмолчига 1 млн 875 минг сўм пули қайтарилишига эришилди.

Усмонжон Рузиев, 
Фарғона шаҳар жамияти мутахассиси.

Мурожаат эгасининг билдиришича, у шаҳардаги “Elmakon” савдо дўконидан, 
истеъмол кредити шартларида, товар қийматини бўлиб-бўлиб тўлаш шарти би-
лан, 5 млн 700 минг сўмга мобил телефон харид қилган. Шартнома унинг отаси 
А.А. номига расмийлаштирилиб, отанинг банк пластик картаси ойлик тўлов 
вақтида амалга оширилмаган тақдирда автоматик тарзда ечиб олиш дастурига 
ҳам уланган. Лекин тўловлар амалга ошириб келинаётганлигига қарамасдан, 
охирги ойда дастур банк картасидан ортиқча тўлов ечиб олган.

Мурожаат Қўқон шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти 
мутахасисслари томонидан ўрганиш жараёнида истеъмолчи У.А. шартнома шарт-
лари асосида тўловларни вақтида амалга ошириб келаётганлиги, лекин уларга 
қарашли бўлган банк картасидан 475 минг сўм ортиқча маблағ ечиб олинган-
лиги тасдиғини топди ва ўрганиш ишлари давомида ортиқча олинган маблағ 
истеъмолчига қайтарилди.

Алишер Рахимов,
 Қўқон шаҳар ИҲҲҚ жамияти мутахассиси.

Фуқарога кўра, улар томонидан кредит шарт-
ларида харид қилинган янги хонадонда яшаш 
ва хонадондаги иситиш тизимидан фойдаланиш 
жараёнида тизимни иссиқлик билан таъминлайди-
ган иситиш қозони бузилиб қолган. Фуқаро ушбу 
муаммо бўйича тўғридан-тўғри қурилиш фирмаси 
раҳбари ва иситиш қозонига кафолат берган ишлаб 
чиқарувчининг вакили (сервис маркази ходимлари)
га мурожаат қилган. Лекин улар томонидан фуқа-
ронинг қонуний талабларини ўрганиб чиқилиб, ҳал 
қилиш масаласи чўзиб юборилган. Шундан сўнг у 
ушбу масалада амалий ёрдам кўрсатилишини сўраб, 
Марғилон шаҳар жамиятига мурожаат қилган.

Амалдаги “Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини ҳимоя 
қилиш тўғрисида”ги қонуннинг 13-моддасига кўра, 
истеъмолчи узоқ муддат фойдаланиладиган товарда кафолат муддати ичида 
юзага келган нуқсонни бепул бартараф этилишини, нуқсонли товарни мақбул 
сифатдагисига алмаштирилишини талаб қилиш ва бошқа шу каби ҳуқуқларга 
эгадир.

Истеъмолчи мурожаатини ўрганиш жараёнида шаҳар жамияти мутахассисла-
ри қурилиш фирмаси раҳбари ҳамда сервис хизматини кўрсатувчи масъуллар 
билан учрашиш асносида амалдаги қонунчилик талаблари бўйича тушунтириш 
ишлари олиб борилиши ортидан, истеъмолчи хонадонидаги 6 млн 780 минг сўм-
лик иситиш тизими қозони янгисига алмаштириб берилди.

Фахриддин Бойназаров
Фарғона вилоят ҳудудий бирлашмаси сектор бошлиғи.

Олинган кредитни муддатидан 
олдин сўндирган истеъмолчига 

фойдаланилмаган суғурта  
мукофоти пулларини олишида 

ёрдам кўрсатилди

Тошлоқ туман “Қамчифуруш” 
маҳалла фуқаролар йиғинида 
яшовчи С. А.нинг тижорат бан-
кидан олинган кредитни мудда-
тидан олдин ёпганлиги сабабли 
суғурта компанияси томонидан 
унга қайтарилиши лозим бўлган 
суммани олишида муаммоларга 
дуч келаётганлиги масаласидаги 
мурожаати ўрганилди. 

Қарздорлик  
маълумотларни 

нотўғри киритиш 
оқибатида келиб 

чиққанлиги  
маълум бўлди

Қўқон шаҳрида яшовчи М.С. ичимлик суви таъминоти корхонаси-
га тўловларда юзага келган асоссиз қарздорлик масаласида Ўзбек- 
истон истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамиятлари фе-
дерацияси телеграм боти (PotrebitelUz_bot)га мурожаат йўллаган. 

Иситиш тизими қозони янгисига 
алмаштирилди

Марғилон шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамияти мутахассислари томонидан шаҳарнинг “Наврўз” маҳалла 
фуқаролар йиғини ҳудудида яшовчи фуқаро Р.У.нинг кредит шарт-
ларида сотиб олган янги хонадондаги иситиш тизимида носозлик 
юзага келганлиги тўғрисидаги мурожаати ўрганилди.

Бажарилган иш сифатидан  
қониқмаган истеъмолчига  

пули қайтарилди
Фарғона шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш  

жамиятида шаҳардаги поликлиникалардан бирида шифокор бўлиб 
ишловчи, Федерация аъзоси О.А.нинг хонадонига ўрнатилган  
жалюзи парданинг хонага мос тушмаганлиги борасидаги  
мурожаати ўрганилди.

Тўлов тўланган бўлсада картадан 
қўшимча маблағ ечиб олинган

Қўқон шаҳрида истиқомат қилувчи У.А. ўзларига қарашли 
банк пластик картасидан ортиқча маблағ ечиб олинганлиги ҳо-
лати юзасидан Ўзбекистон истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя 
қилш жамиятлари Федерацияси Телеграмм боти орқали муро-
жаат йўллаган.

Адашиб марҳумнинг банк карта-
сига келиб тушган пул маблағи 

нотариус орқали мерос сифатида 
олинадими?

Марғилон шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жами-
ятида Фарғона шаҳрида яшовчи С.А. нинг мобил илова орқали унга 
келиб тушиши керак бўлган сумманинг бошқа шахснинг банк картаси-
га келиб тушганлиги, маблағни ўз банк картасига қайтаришида муам-
молар келиб чиқаётганлиги борасидаги мурожаати ўрганилди.
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У 2016 йил август ойида Қозоғистон 
Республикаси Остона шаҳрига тўйга 
меҳмонга боради. 

Шу пайтда унинг электрон почтасига 
БАА давлати Шаржа шаҳрида жойлаш-
ган “QURESHI ELECT DEVICES TR” номли 
корхонага ишга кирганлиги ҳақида хабар 
келади Ушбу компания виза ва авиачип-
та юборгани боис , шу ернинг ўзидан 
самолёт орқали Ўзбекистон Республика-
сида чет элга чиқиш учун расмийлашти-
риладиган стикерни расмийлаштир-
масдан БААнинг Шаржа шаҳрига учиб 
кетади.

Кейин шу корхонага ишга кириб, 
ишлай бошлайди.

 2020 йил давомида дунё бўйлаб 
коронавирус пандемияси тарқалганлиги 
сабабли карантин эълон қилинади. 

У БААдан чиқиш-кириш тақиқланган-
лиги сабабли Ўзбекистон Республикасига 
қайтиб кела олмайди.

2021 йил 2 сентябрь куни эса ушбу 
корхона томонидан авиабилет билан 
таъминланиб, ўз хоҳиши билан Ўзбе-
кистон Республикаси Тошкент шаҳрига 
қайтиб келади.

2017 йил 15 июль кунги Фарғона ви-
лояти Хорижга чиқиш-кириш ва фуқа-
роликни расмийлаштириш бошқармаси 
томонидан берилган  №22/4591-сонли 
маълумотномага асосан Наргиза Каримо-
вага чет элга чиқиш рухсатномаси-сти-

ЎЙЛАМАЙ ҚИЛИНГАН ИШ  
БОШГА КЕЛТИРАР ТАШВИШ

Турмушидан ажраган Наргиза Каримова  (исм фамилияси ўзгартирилди) 
ўз юртида яшаб,  бирор ишни бошини тутмади.  

Илгари ҳам жиноят ишлари бўйича Фарғона шаҳар судининг 2015 
йил 26 ноябрдаги ҳукмига кўра, Ўзбекистон Республикаси 223-моддаси 
1-қисми билан ЖКнинг 57-моддаси қўлланилиб, иш ҳақининг йигирма фо-
изини давлат даромади ҳисобига ушлаб қолган ҳолда 2 йил ахлоқ тузатиш 
ишлари жазоси тайинланган бўлишига қарамай, яна такрор жиноят содир 
этади.

кер расмийлаштирилмаганлиги аниқла-
нади.

Бўлиб ўтган суд мажлисида Наргиза 
Каримова  айбига тўлиқ иқрор бўлди.

Жиноят ишлари бўйича Қўқон шаҳар 
суди уни Ўзбекистон Рес- публикаси ЖК-
нинг 223-моддаси 1-қисми билан айбли 
деб топди.

Унга нисбатан Ўзбекистон Республика-
си ЖКнинг 223-моддаси 1-қисми билан 
ЖКнинг 57-моддаси қўллаб, 1 (бир) йил 
озодликни чеклаш жазоси тайинлади.

Жазони ўташ даврида соат 21:00 дан 
соат  06:00 гача яшаш жойидан ташқа-
рига чиқмаслик,  зиммасига назорат 
қилувчи органнинг розилигисиз яшаш 
жойини ўзгартирмаслик, Фарғона ви-
лояти ҳудудидан ташқарига чиқмаслик 
сингари қўшимча тақиқлар юклатилди.

Ўйламай қилган иши эса унинг бошига 
ташвиш келтирди.

Миркомил ТАГАЕВ,
Ўзбекистон Республикаси Бош проку-

ратураси Қуролли Кучлар, Давлат хавф-
сизлик хизмати ва божхона органларида 

қонунчилик ижроси устидан назорат 
бошқармаси катта прокурори

Йўлдошали АБДУФАТТОЕВ,
Фарғона вилоят прокуратураси Давлат 

хавфсизлик хизмати ва божхона ор-
ганларида қонунчилик ижроси устидан 

назорат бўлими бошлиғи.

Мамлакатимизда сўнгги беш йилликда амалга оширилган де-
мократик ислоҳотлар натижасида суднинг давлат ҳокимиятининг 
алоҳида тармоғи сифатидаги мустақиллиги мустаҳамланди, су-
дьялар ва суд ходимларининг ижтимоий таъминоти яхшиланди. 
Аҳолининг суд ҳокимиятига ишончини янада ошириш ва судни чин 
маънода адолат қўрғонига айлантириш борасидаги навбатдаги энг 
муҳим вазифа соҳани  билимли, малакали, маънавияти юқори ва 
масъулиятли кадрлар билан таъминлаш бўлиб қолмоқда.

Амалдаги қонунчилигимизда судьяликка номзодларга қўйиладиган тала-
блар кўрсатиб ўтилган. Жумладан, Ўзбекистон Республикасининг “Судлар 
тўғрисида”ги қонуни 67-моддасига мувофиқ, “Ўттиз беш ёшга тўлган, олий 
юридик маълумотга эга бўлган Ўзбекистон Республикаси фуқароси судьялик 
лавозимига номзод бўлиши мумкин.

Қуйидагилар судьялик лавозимига номзод бўлиши мумкин эмас:
жиноят содир этганликда айбланаётган шахс;
илгари судланган ёки ўзига нисбатан жиноят иши реабилитация қилмай-

диган асослар бўйича тугатилган шахс;
чет давлат фуқаролигига эга бўлган ёки чет давлат ҳудудида доимий 

яшаш ҳуқуқини тасдиқловчи яшаш гувоҳномасига ёхуд бошқа ҳужжатга эга 
бўлган шахс;

суд томонидан муомалага лаёқатсиз ёки муомала лаёқати чекланган деб 
эътироф этилган шахс;

психиатрия ёки наркология муассасаларида ҳисобда турган шахс;
судьянинг ваколатларини амалга оширишга тўсқинлик қиладиган бошқа 

касалликка чалинган шахс”.
Бундан ташқари, Ўзбекистон Республикаси Судялар олий кенгашининг 

2018 йил 29 январдаги 490-сонли қарори билан “Судьялар одоб-аҳлоқ ко-
декси” тасдиқланган бўлиб, ушбу кодекснинг 1-моддасида “Кодекс ҳар бир 
судья учун одил судловни амалга ошириш билан боғлиқ касбий фаолиятида 
ва хизматдан ташқари вақтда мажбурий бўлган, юксак одоб-аҳлоқ талабла-
рига, Ўзбекистон Республикаси қонун ҳужжатлари қоидаларига, одил суд-
лов ва судьялар одоб-аҳлоқи соҳасидаги халқаро стандартларга асосланган 
ҳулқ-атвор қоидаларини белгилайди”, деб кўрсатилган.

Юқорида кўрсатиб ўтилган норматив ҳужжатларда судьяликка номзод ва 
судьяларнинг хизмат ва хизматдан ташқари вақтда ўзларини тутишлари 
ва аҳлоқ-одобларига оид қатор талаблар белгиланган. Бироқ, қатор илмий 
мақолалар ва жамоатчилик муҳокамасида судьянинг юксак маънавиятли 
инсон бўлиши кераклиги кўп таъкидлансада, шу вақтга қадар судьянинг 
маънавий фазилатлари ҳақида аниқ тушунча берувчи ва бундай фазилат-
ларни шакллантиришга хизмат қилувчи қўлланма ёки илмий мақолалар 
сони кўп эмас эди.

Ўзбекистон Республикаси Судьялар олий кенгашининг ташаббуси билан 
нашрга тайёрланган “Судья маънавияти, одоби ва масъулияти” китоби 
айни суд тизимида амалга оширилаётган ислоҳотларнинг амалий ифода-
си сифатида, суд тизимидаги судьялар ва суд ходимларининг, судьяликка 
номзодларнинг ва келгусида бундай шарафли касбни эгаллашга аҳд қилган 
ёшларнинг маънавий фазилатларини ривожлантиришга хизмат қиладиган 
қўлланма ҳисобланади.

Мазкур китоб ҳақида фикр билдирган Ўзбекистон ёзувчилар уюшмаси 
аъзоси Хуршид Дўстмухаммад китоб тўғрисида “Ниҳоятда самимий руҳда 
ёзилган мақолалар мутолааси судьяларимиз тафаккури, дунёқараши ва 
албатта, касбий малакаси ва инсоний аҳлоқининг тобланишида яқин ёр-
дамчига, маслаҳатчига ва амалий кўмакчига айланиши муқаррар. Зеро, том 
маънодаги адолат инсонни севишгина эмас, балки уни тушуниш, тушунган 
ҳолда ўзга инсон устидан холис ҳуқуқий ҳукм чиқаришдан иборатдир”, дея 
фикр билдирганлар.

Китобда кўплаб уламо ва сиёсий арбобларнинг адолат ва адолатли қози-
лар (судьялар) тўғрисидаги фикрлари ҳамда фалсафий қарашлари келтириб 
ўтилган.

Хусусан, Али ибн Абу Толибнинг “Ўзингизга душманлик қилган кишини 
авф этингиз, лекин Ватанингизга, миллатингизга, динингизга душманлик 
қилган кишини кечирмангиз” ва Цицероннинг “Ҳалол одам ҳакамлик кури-
сисига ўтирар экан, шахсий майлларини унутади…”, деган сўзлари диққатга 
сазовордир.

Айтиш мумкинки, “Судья маънавияти, одоби ва масъулияти” китоби су-
дьялар, суд ходимлари ва келгусида ушбу касбни эгаллаш ниятида бўлган 
ёшларнинг маънавий-аҳлоқий кодексига, дастуриламалига айланиши керак. 
Зеро, юксак маънавиятга эга бўлмаган инсондан чин маънодаги адолатни 
кутиб бўлмайди.

Б.ЮЛДАШЕВ, С.ШОКИРОВ,
Фарғона туманлараро маъмурий судининг судьялари

АҲОЛИНИНГ СУД ҲОКИМИЯТИГА 
ИШОНЧИНИ ЯНАДА ОШИРИШ 

ЙЎЛИДА ХИЗМАТ ҚИЛУВЧИ  
РИСОЛА БОСМАДАН ЧИҚДИ

Лолахон Маматова (исм фамилиялар 
ўзгартирилган) ҳам Жиноят  Кодексининг 
турли бандлари билан бир неча марта 
судланган ва тегишли жазо олган бўли-
шига қарамай,, жиноят кўчасидан чиқиб 
кета олмади.

Бу сафарги иши билан  ҳам у суднинг 
қора курсисига ўтиришга мажбур бўлди. 

У   2019 йил октябрь ойининг  бошла-
рида таниши Муқаддам Эргашева билан 
учрашиб қолди.  Ўзаро суҳбат чоғида 
Муқаддамга   телефон олмоқчи эканини 
айтиб,  унга Фарғона шаҳар марказида 
жойлашган “Garant mebellari” кредит 
дўконидан кредитга телефон аппарати 
олиб берса, ҳар ойлик тўловларини бел-
гиланган муддатда ўзи тўлаб боришини 
айтиб, уни ишонтирди.

Муқаддам ҳам танишининг гапларига 
ишониб, ўзининг  номига мазкур кредит 
дўконидан бир дона нархи 2.880.000 
сўмлик “Samsung A10S” русумли телефон 
аппаратини олиб берди. 

Лолахон аввал бошда,  яъни  уч ой да-
вомида кредит тўловларини тўлаб келди. 
Кейинчалик эа ушбу телефон аппаратини 
2.286.000 сўм кредит тўловини тўла-
масдан, номаълум шахсга 800.000 сўм 
эвазига сотиб юборди. 

Ўз навбатида жабрланувчи Муқаддам 
Эргашева Лола Маматова устидан ҳуқуқ 
тартибот идораларига мурожаат қилди.

Бўлиб ўтган суд мажлисида эса Ло-
лахон Маматова  айбига қисман иқрор 
бўлиб, ўша вақтларда Марғилон шаҳар

«Хўжамағиз» маданият марказининг 
бадиий раҳбари лавозимида ишлаганини, 
ойлик маош олганини ва ҳар ойда ушбу 
телефон аппаратини белгиланган кредит 
тўловини 2020 йил февраль ойига қадар 
тўлаб келганини, 2020 йил март ойида 
касал бўлиб, ишга чиқмаганини ва кей-
инчалик соғлиғи сабабли ишдан бўшага-
нини,  шу сабаб кредит тўловини тўлай 

КРЕДИТ
ТЕЛЕФОН МОЖАРОСИ

Одамнинг оёғи бир тойса борми, кейин ўзини 
ўнглаши қийин кечаркан.

Айниқса, кетма кет жиноятлар содир этиб, 
фирибгарликни ўзига касб қилиб олганларнинг 
оёғи кўп тойса ҳам бу йўлдан қайтиши амри-
маҳол экан.

олмай қолганини, сўнг ушбу телефон ап-
паратини  ўзига нотаниш бўлган шахсга 
сотиб юборганини ва карантин сабабли

пулларни озиқ-овқат учун сарфлагани-
ни, лекин Муқаддам Эргашевани алдаш 
мақсади бўлмаганини, мажбурликдан 
телефон аппаратини сотиб юборганини, 
ҳозирда ҳеч қаерда ишламаётганини, 
шунинг учун Муқаддам Эргашевага 
2.286.000 сўмлик кредит пулларини қай-
тара олмаётганини,  ҳозирда қилмишидан 
кўнгилдан пушаймонлигини билдириб, 
суддан қонуний енгиллик беришни сўра-
ди. Юқоридагилардан келиб чиқиб, суд

Лолахон Маматовани  Ўзбекистон Ре-
спубликаси ЖКнинг 168-моддаси 1-кисми-
да назарда тутилган жиноятни содир 
этганликда айбли деб топди.

Унга нисбатан эса  Ўзбекистон Респу-
бликаси ЖКнинг 168-моддаси 1-қисми 
билан  1 (бир) йил муддатга озодликни 
чеклаш жазоси тайинлади.

Бундан ташқари,  Л. Маматовага 
сутканинг соат 21:00 дан соат 06:00 гача 
бўлган вақтида яшаш жойидан ташқарига 
чиқишни  чеклаш,  зиммасига “назорат 
қилувчи органнинг розилигисиз яшаш 
жойини ўзгартирмаслик ҳамда тегишли 
маъмурий ҳудуддан ташқарига чиқмас-
лик” қўшимча тақиқ (чеклаш)лар юкла-
тилди. Лолахон Маматовадан жабрла-
нувчи  Муқаддам Эргашева  фойдасига 
2.286.000 (икки миллион икки юз саксон 
олти минг) сўм моддий зарар ундирилиши 
белгиланди. 

Ҳа,  ҳеч бир жиноят жазосиз қолмага-
нидек,  Лола Маматованинг бу иши ҳам 
қонуний баҳоланди.

Ойбек  ТОШПЎЛАТОВ,
Фарғона шаҳар прокурори  

ўринбосари 

Маъруфа СОЛИЕВА,
мухбир
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Жумладан:
– Молия вазирлиги ҳузуридаги 

Ўқув маркази томонидан 2022 йил 1 
февраль куни махсус ахборот пор-
талда “Молиячи маълумотномасини” 
чоп этиш бўйича ўтказилган 785,0 
млн. сўмлик;

– Конимех тумани Йўллардан фой-
даланиш унитар корхонаси томони-
дан 2022 йил 23 февраль куни йўл 
қурилиш объектларида “бажарила-
диган ишлар учун махсус транспорт 
ва транспорт воситалари хизмати 
кўрсатиш” бўйича 500,0 млн. сўмлик;

– Хоразм вилояти Туризмни риво-
жлантириш департаменти томонидан 
2022 йил 1 март куни махсус ахборот 
порталда туристик автобуслар сотиб 
олиш бўйича ўтказилган 1,5 млрд. 

ДАВЛАТ ХАРИДЛАРИ СОҲАСИДА 
2022 ЙИЛНИНГ МАРТ ОЙИДА  
ЎТКАЗИЛГАН МОНИТОРИНГ  
ВА ТАҲЛИЛ НАТИЖАЛАРИ

Коррупцияга қарши курашиш агентлиги томонидан 2022 
йил март ойида давлат буюртмачиларининг давлат харидлари 
махсус ахборот порталида ўтказилган харидлар масофавий 
мониторинг тартибида ўрганилди.

сўмлик;
– Хоразм вилояти ҳокимлиги 

томонидан 2022 йил 21 февраль 
куни “Китоблар чоп этиш” бўйича 
ўтказилган 572 млн. сўмлик давлат 
харидларида Ўзбекистон Республи-
касининг “Давлат харидлари тўғри-
сида”ги Қонуннинг 10, 14, 42-мод-
далари талаблари бузилганлиги 
аниқланди.

Ўрганиш натижасида буюртмачи-
ларга давлат харидларини бекор 
қилиш масаласини кўриб чиқиш 
тўғрисида 4 та тақдимномалар кири-
тилди.

Бундан ташқари, Сурхондарё 
вилояти ҳокимлиги тузилмаларидаги 
Ангор, Жарқўрғон ва Шеробод туман 
Ободонлаштириш бошқармалари 

вилоят хокимлиги Ягона буюртмачи 
хизмати инжиниринг компанияси 
буюртмачилигида махсус ахборот 
портали томонидан 2021 йилда 
амалга оширилган давлат харидла-
рида ўрганилди:

– Ангор туман Ободонлаштириш 
бошқармаси харид комиссияси 
йиғилишларида иштирок этмаган 
аъзоларнинг ўрнидан уларнинг ха-
рид комиссия йиғилишида иштирок 
этиб, овоз берганлиги ҳақида бошқа 
шахслар томонидан имзо қўйиб, 
ғолибни аниқлашда асосий ҳужжат 
бўлган ғолибни аниқлаш баённома-
лари сохталаштириб келинганлиги 
аниқланди.

Шу билан бирга, Ангор туман Обо-
донлаштириш бошқармаси бошлиғи-
нинг акасига тегишли жамият 309 
млн. сўмлик “Қўштегирмон” МФЙда 
пиёдалар йўлакчаси қуриш бўйича 
танловда иштирок этиб, ғолибликни 
қўлга киритган ва ака-ука ўртасида 
шартнома имзоланиб, ушбу давлат 
маблағлари корхона ҳисоб рақамига 
ўтказиб берилган;

– Жарқўрғон туман ободонлашти-
риш бошқармаси томонидан элек-
трон дўкон орқали ўтказилган жами 
қиймати 13 млн. сўмлик давлат 
харидларида Жарқўрғон туман обо-
донлаштириш бошқармаси бошлиғи-

га тегишли бўлган жамият ғолиб 
бўлган;

– Ягона буюртмачи хизмати ин-
жиниринг компанияси томонидан 
Жарқўрғон туманида жойлашган 2, 
17, 25, 30, 38, 62-сонли мактаб бино-
ларини мукаммал таъмирлаш ишла-
рини амалга ошириш бўйича жами 
қиймати 1,5 млрд. сўмлик давлат 
хариди тўғридан-тўғри Жарқўрғон 
туман ободонлаштириш бошқармаси 
раҳбарига тегишли бўлган жамиятга 
берилган.

Шу билан бирга, вилоят ҳокимлиги 
Ягона буюртмачи хизмати инжини-
ринг компанияси томонидан Шеро-
бод туманида жойлашган объект-
ларда таъмирлаш ишларини амалга 
ошириш бўйича 23 та ҳолатда жами 
қиймати 4 млрд. сўмлик давлат 
хариди тўғридан-тўғри Шеробод 
туман ободонлаштириш бошқармаси 
бошлиғига тегишли бўлган жамиятга 
берилган.

Мазкур ҳолатларда Ўзбекистон Ре-
спубликасининг “Давлат харидлари 
тўғрисида”ги Қонуннинг 10, 14, 23, 
42-моддалари талаблари бузилган-
лиги аниқланиб, вилоят ҳокимлигига 
тақдимнома киритилди.

Коррупция қарши  
курашиш агентлиги

Ахборот хизмати

Қайд этилишича, Зан-
гиота туман ҳокимининг 
маҳаллабай ишлаш ва 
тадбиркорликни ривожлан-
тириш масалалари бўйича 
ёрдамчиси А.Ю. ва туман 
кадастр бўлими собиқ ходи-
ми У.А. хусусий тадбиркор Р.нинг ишончига кириб, унга «Мевазор» МФЙда 
жойлашган 8 сотих ер майдонида турар-жой биносини қуриш учун рухсатно-
ма олиб бериш ҳамда кадастр ҳужжатларини тайёрлаб беришни ваъда қи-
лишган. Бунинг эвазига улар 2021 йил давомида фуқародан жами 15,5 минг 
АҚШ долларини қўлга киритиб, яна 1000 долларини олган вақтида ашёвий 
далиллар билан ушланганлар.

Мазкур ҳолат юзасидан Жиноят кодексининг 168-моддаси (фирибгарлик) 
ва 211-моддаси (пора бериш) билан жиноят иши қўзғатилиб, тергов ҳара-
катлари ўтказилмоқда.

Қайд этилишича, Бош прокурату-
ра ҳузуридаги департамент ҳамда 
Давлат хавфсизлик хизматининг 
Тошкент шаҳар бошқармаси томо-
нидан тезкор тадбир ўтказилган.

Унда, Ўзбекистон давлат санъат 
ва маданият институти талабаси 
У.Х. фуқаро Р.ни институт кафе-
дра мудири орқали магистратура 
босқичига ўқишга киритиб қўй-
ишни ваъда қилиб, эвазига 4 000 
АҚШ долларини олган вақтида 
ушланган.

Хабарда айтилишича, институт 
талабасининг кўрсатувига асосан 
давом этган тадбирда, кафедра 
мудири М.Э. талаба У.Х.дан 4 000 
АҚШ долларини олган вақтида ашёвий далиллар билан ушланган.

Мазкур ҳолат юзасидан Жиноят кодексининг 168-моддаси (фирибгарлик) 
ва 28, 211-моддаси (пора бериш) билан жиноят иши қўзғатилиб, тергов 
ҳаракатлари ўтказилмоқда.

«Фарҳод 
деҳқон бозори» 
директори ва 
унинг хавф-
сизлик бўйича 
ўринбосари 
фуқародан қо-
нунга зид ра-
вишда пул талаб 
қилгани учун 
қўлга олинди. 
Бу ҳақда ИИВ 
матбуот хизмати 
маълум қилди.

5 апрель куни «Фарҳод деҳқон 
бозори»да тадбиркорлик қилувчи 
фуқаро ИИББга уни бозор дирек-
тори ва унинг хавфсизлик бўйича 
ўринбосари, «Элга хизмат» ва 
«Арзонлаштирилган савдо ярмарка-
лари» савдо нуқталари учун тўлов 
қилишга мажбурлаганини айтган 
ва уларга нисбатан қонуний чора 
кўришни сўраган.

Мажбурий ижро бюроси Тошлоқ 
тумани бўлими иш юритувида бўлган 
фуқаролик ишлари бўйича Марғилон 
туманлараро судининг  23.02.2022 
йилдаги қарздор Х.Ш.дан ундирувчи 
“Савдогарбанк” АТБ Фарғона вилоят 
филиали фойдасига кредит қарзини 
ундириш ҳақидаги ижро ҳужжати 
бўйича қарздор ихтиёрий равишда 
банк олдидаги қарзини қопламаганли-
ги сабабли 16.03.2022 йил куни гаров 
мулки бўлган “Nexia” русумли автома-
шинага қидирув эълон қилинган.

Қидирув шўъбаси инспекторлари 
томонидан олиб борилган тезкор 
қидирув тадбирлар натижасида 
07.04.2022 йилда 40К208NA давлат 
рақамли, “Nexia” русумли автомашина 
Қувасой шаҳрининг Валик қишлоғида-
лиги аниқланди, топилиб хатланди ва 
давлат ижрочисига топширилди.

Ҳозирда қарзни қоплаш учун мазкур 
автомашинани баҳолаш ва аукцион 
савдога қўйиш чоралари кўрилмоқда.

Мажбурий ижро бюроси Фарғона 
вилояти бошқармаси

Зангиота туман ҳокими ёрдамчиси 
пора олаётганда ушланди

Тадбиркорнинг 15,5 
минг долларини қўлга 
киритган Зангиота тума-
ни ҳокими ёрдамчиси ва 
унинг шериги ушланди, 
дея хабар қилди Бош 
прокуратура ҳузуридаги 
Иқтисодий жиноятларга 
қарши курашиш депар-
таменти.

«Фарҳод деҳқон бозори» 
директори ва ўринбосарига 
жиноят иши очилди

Келтирилишича, бунда мазкур 
савдо нуқталаридан тўлов олинмас-
лиги ҳақида 2021 йил 19 февралда-
ги 203-сонли қарорга зид равишда 
ҳаракат қилинган.

Фуқаро арзига кўра, уни бозордан 
чиқариб юбориш билан қўрқитиб, 
2021 йил cентябр ойидан буён ҳар 
10 кунлик савдо фаолияти учун 660 
минг сўмдан пул маблағларини кас-
сир орқали олиб келаётганликлари-
ни айтган, ҳозирда эса охирги 2 ой 

учун 3,4 млн сўм тўлашни ноқону-
ний равишда талаб қилган.

Мазкур аризага асосан, шу куни 
Тошкент шаҳар ИИББ ЖҚБ Кор-
рупция ва иқтисодий жиноятларга 
қарши курашиш бўлими ҳамда ДХХ 

тезкор тадбир ўтказди.
Аниқланишича, «Халқ банки» 

Учтепа филиалининг мазкур 
бозорга хизмат кўрсатувчи 
кассири, хизмат хонасида ариза 
муаллифидан 3,4 млн сўм ола-
ётган вақтида ашёвий далиллар 
билан ушланган.

Шунингдек, унинг ёнидан 
кунлик тушумдан инкассация 
қилинган 8,3 млн сўм ва инкас-
сация қилинмаган 9,15 млн сўм 
пул маблағлари топилган.

Тезкор тадбир давомида 
бозор директори ҳамда унинг 
хавфсизлик бўйича ўринбоса-
ри ушланди, унинг «Жентра» 

русумли автомашинасидан қарийб 
25 млн сўм пули борлиги маълум 
бўлди.

6 апрель куни ҳолат бўйича Тош-
кент шаҳар ИИББ ҳузуридаги Тергов 
бошқармаси ЖКнинг тегишли мод-
далари билан жиноят иши қўзғат-
ди. 2 шахс ЖПКнинг 224-моддаси 
тартибида ушланди. Тергов давом 
этмоқда.

Тошкентда олий ўқув юртлари-
дан бирининг кафедра мудири 4 
000 доллар билан ушланди

Тошкент шаҳрида фуқарога магистратурага ўқишга кири-
тиб қўйишни ваъда қилган кафедра мудири ва унинг шериги 
ушланди. Бу ҳақда Бош прокуратура ҳузуридаги Иқтисодий 
жиноятларга қарши курашиш департаменти хабар бермоқда.

Тошлоқда  
қидирув  
эълон қилинган 
“Nexia”   
Қувасойдан  
топилди
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У XXI асрнинг энг асосий кўникмаларидан бири бўлиб, ахборотни таҳлил 
қила олиш; хулосалар чиқариш ва қарорлар қабул қилиш; ўз шахсий фикри-
ни ривожлантириш имконини беради.

Бугунги кунда биз турли ахборотлар билан ўраб олинганмиз.
Танқидий фикрлай олиш натижасида эса биз ушбу ахборотлардаги:

✔ номувофиқликлар ва қарама-қаршиликларни кўра оламиз;
✔ ноаниқ маълумотларни ажратиб ташлашимиз мумкин;
✔ фактларни уларни нотўғри талқин қилишдан ажрата оламиз.

Танқидий фикрлай олишни машқ қилиш бўйича 3 та фойдали
маслаҳат (лайфхак):

Биринчиси, ўзингизда ностандарт фикрлашни шакллантиринг. Бунинг эса 
бир неча усулларини таклиф қиламиз: муаммони онгингизда шакллантиринг 
ва рўпара келган китобнинг таваккалига очилган варағидаги танланган сўз 
билан боғлашга ҳаракат қилиб кўринг. Рўпара келган предметни, айтайлик 
бош кийим ёки арча ўйинчоғини қўлингизга олинг ва уни ҳаётда қўллаш 
мумкин бўлган 100 та усулини ўйлаб топишга ҳаракат қилиб кўринг.

Иккинчиси, саволлар беришни ўрганинг. Кўрган фильмингиз, ўқиган 
китобингиз ёки яқинда содир бўлган бирор воқеа бўйича 50 та савол ўйлаб 
топинг.

Учинчиси, турли ўйинлар ўйнанг. Шахмат ўйини бир воқеанинг сабаби 
иккинчи воқеанинг оқибатига олиб келиши ўртасидаги боғлиқликни мушоҳа-
да қилишга ва воқеаларни келажагини тахмин қилишга ёрдам беради. Ребус 
ва бошқотирмалар мантиқий фикрлаш ва мантиқий фикрлашдаги тезликни 
ривожлантиради ҳамда майда деталларни илғаб олишга ўргатади.

Ишларни кубик Рубик ёки судоку ўйинларини ўйнашдан бошлаш ҳам мум-
кин. Бу каби ўйинлар тасаввур ва эътиборни ривожлантиради.

Қисқа қилиб айтганда, ўйинлар танқидий фикрлай олишни ўргатиш учун 
ажойиб воситадир.

Одамда мантиқий фикрлай олишни ривожлантириш жуда осон, фақатгина 
у ўз устида ишлаши керак холос.

ТАНҚИДИЙ ФИКРЛАЙ ОЛИШ 
НИМА?

Фишинг – бу интернет-фирибгарликнинг турларидан бири 
бўлиб, унинг мақсади фойдаланувчиларнинг махфий маълумот-
ларини: логин, паролларини, шахсий ҳисоб-рақамлар ва банк 
карталарига доир маълумотларни қўлга киритишдан иборатдир.

- интернетдан хавфсиз фойдала-
ниш тамойилларига амал қилинг ва 
электрон почтага келган ёки ижти-
моий тармоқлар орқали жўнатилган 
шубҳали хабарлардаги ҳаволалалар 
(ссилкалар)га ўтманг;

- электрон почтангизга келган ку-
тилмаган хабарлардаги бириктирил-
ган файлларни юкламанг;

- ўз паролларингизни ишончли 
ҳимояда тутинг ва уларни ҳеч кимга 
маълум қилманг;

- телефонда бўладими, шахсий учрашувдами ёки электрон почта орқали 
хабарлар орқалими, шахсий маълумотларингизни ҳеч кимга маълум қил-
манг;

- Сиз кимлардир томонидан йўналтирилаётган сайт манзилини диққат би-
лан текширинг. Кўплаб ҳолатларда фишингдаги сайт ҳақиқийси билан бир 
хил бўлсада, унинг url-манзили ҳақиқийсидан фарқ қилиши мумкин. Маса-
лан, сайт номи нуқта gov ўрнига нуқта com тарзида ёзилиши мумкин;

- ўз браузерингизни янгироқ версияларини ўрнатиш орқали қўллаб-қув-
ватлаб туринг ва антивирус дастури базасини ўз вақтида янгиланиб борили-
шини таъминланг.

- Фишингдан ҳимояланинг. Ҳимоянинг энг самарали усулларидан бири бу 
фишингдан ҳимояланиш функцияларини ўз ичига олган замонавий антиви-
рус дастурларидан фойдаланишдир.

1) Абонентга унинг яқинларидан бири фалокатга тушиб қолганлиги ва му-
айян пул суммасини кўрсатилган рақамга ўтказиш зарурлиги бўйича ёки шу 
масалада қайта қўнғироқ қилиб юбориш тўғрисида хабар келади.

2) Мобил фирибгарликнинг яна кенг тарқалган усулларидан бири мо-
бил телефонингиз ҳисоб рақамини тўлдирилганлиги билан боғлиқ бўлган 
СМС-хабарномалардир.

3) СМС-фирибгарликнинг учинчи тури: “Қармоққа илинтирилиши кўзлана-
ётган шахс”нинг рақамига унинг банк картаси блокланганлиги тўғрисидаги 
СМС хабар келади ва кўрсатилган рақамга мурожаат қилиш сўралади.

4) Фирибгарликнинг яна бир тури. Сизга бегона рақамдан бегона шахс 
номидан СМС хабарнома келиб, хабарда у Сизнинг расмларингизни интернет 
тармоғида кўрганлигини маълум қилиб, бирор сайтнинг ссилкасини юборади 
ва унга босишингизни сўрайди.

СМС-ФИРИБГАРЛИКНИНГ ЭНГ 
КЕНГ ТАРҚАЛГАН ТУРЛАРИ

Қуйидаги қоидаларни эслаб  
қолинг!

СМС-фирибгарларнинг қурбонига айла-
ниб қолмаслик учун:

✔  нотаниш абонентлардан хабарнома 
тарзида келган ссилкаларга босманг;

✔  номаълум ёки шубҳали рақамлар-
дан бўлган қўнғироқларга жавоб бер-
манг ва қўнғироқ қилманг;

✔ шахсий маълумотларингизни бегона 
шахсларга юборманг.

Ўзининг самарадорлигини кўп марта кўрсатган асосий маслаҳат: иккита 
электрон манзилни рўйхатдан ўтказинг. Биттасидан шахсий ва иш алоқала-
ри учун, иккинчисидан эса тижорат сайтларида рўйхатдан ўтиш учун фой-
даланинг. Ишончли почта хизматларини танланг. Бундай почта сервислари-
да уларнинг ўз ички спам фильтрлари яхши ишлайди. Шунинг учун кўплаб 
фирибгарлик хатлари тўғри спам папкасига келиб тушади. Агар шунда ҳам 
бирорта хат уларни айланиб ўтиб, Сизнинг асосий папкангизга келиб тушса, 
уни албатта спам сифатида белгилаб қўйинг. Шунда ушбу фойдаланувчидан 
келадиган кейинги барча хатлар ўша ерга тушаверади.

СПАМ НИМА?СПАМ НИМА?
Спам тушунчаси билан интернет тармоғининг ҳар бир фойдала-

нувчиси таниш. Кенг тарқалган тушунчаларга кўра спам – бунга 
розилигини бермаган бўлсада, фойдаланувчиларга оммавий ра-
вишда реклама хатларини юборилишидир. Шундай вазиятларда 
нима қилиш керак?

Нима қилиш керак?Нима қилиш керак?

Нима қилиш керак?Нима қилиш керак?

МЕДИАСАВОДХОНЛИКМЕДИАСАВОДХОНЛИК Март,
2023 год.РАКУРСРАКУРС7

В Великобритании полиции 
удалось поймать 29-летнего 
вора Давида Менчнаровски 
благодаря банке газировки. 
О том, как Coca-Cola помогла 
найти преступника, сообщает 
издание Hull Daily Mail.

Давид Менчнаровски вместе 
с сообщником пробрались 
в паб Oak Vaults в городе 
Кингстон-апон-Халл в масках. 
Они попытались вывести из 
строя систему видеонаблюде-
ния, сигнализацию, а также 
отключили Wi-Fi-маршрути-
затор, чтобы остаться неза-
меченными. Воры украли деньги из кассы, бутылки вина, электронное 
оборудование, мобильные телефоны, ноутбуки, рации, стереосистему и 
карты памяти. Общая стоимость украденного составила около 3,1 тысячи 
фунтов стерлингов.

Прибывшая не место преступления полиция обнаружила оставленную 
Менчнаровски в помещении для мытья кухонной посуды банку газировки 
Coca-Cola. С помощью ДНК-теста сотрудникам правоохранительных орга-
нов удалось установить личность преступника и арестовать его. Он был 
осужден за шесть преступлений, ранее совершенных в Великобритании, 
и за другие, совершенные в его родной стране, Польше. Менчнаровски 
приговорили к 16 месяцам тюремного заключения.

Заключенный Кайшар Али был 
госпитализирован с жалобами на 
сильную боль в животе. В ходе об-
следования врачи обнаружили в его 
брюшной полости инородное тело.

Мужчина сообщил тюремщикам, 
что проглотил мобильный теле-
фон во время внезапной проверки, 
так как опасался наказания за его 
использование. В настоящее время 

осужденный проходит лечение в 
больнице, его состояние оценивает-
ся как стабильное.

Али получил тюремный срок в 
январе 2020 года за совершение 
преступления, связанного с нарко-
тиками. Использование мобильных 
телефонов в индийских тюрьмах 
запрещено.

Корал Амайи, которой сейчас 
35 лет, много путешествовала и 
всегда носила с собой фотоап-
парат. В 2010 году она поте-
ряла любимую камеру, когда 
сплавлялась на надувном круге 
по реке Анимас. «Я буквально 
плакала. Мой парень злился на 
меня из-за того, что я оказалась 
так привязана к вещи», — рас-
сказала женщина.

Вместе с камерой пропали и 
фотографии щенков собаки, 
принадлежавшей американке. 
Амайи не рассчитывала ког-
да-либо увидеть их вновь, пока 
не получила в соцсети сообще-
ние о потерянном фотоаппа-
рате. Оказалось, что Спенсер 
Грейнер рыбачил на реке и заметил пролежавшую 13 лет на дне камеру. Он 
извлек ее из воды и опубликовал в соцсети фотографии самого фотоаппара-
та и хранившихся на нем фотографий, чтобы найти владельца.

Знакомый Амайи увидел ее на одной из фотографий и отметил в коммен-
тариях. «Я была вне себя от счастья!» — рассказала она о моменте, когда 
узнала, что фотоаппарат нашелся. Грейнер пообещал отправить ей фотоап-
парат по почте.

Аллен из города Гул, графство 
Ист-Райдинг-оф-Йоркшир, вырос с 
матерью. Когда ему было шесть меся-
цев, его отец ушел из семьи. «Мама 
ненавидела моего отца, поэтому мы 
никогда о нем не разговаривали. Он 
объявился, когда мне было 26 лет. Я 
немного узнал его, но он никогда не 
упоминал, что у меня есть брат», — 
рассказывает мужчина.

Единокровный брат Аллена, 85-лет-
ний Джон из шотландского города 
Фрейзербург, никогда не видел их 
отца и тоже не подозревал о суще-
ствовании брата. Он вырос с дедушкой 
и тетями неподалеку от Аллена, в 

графстве Ист-Райдинг-оф-Йоркшир. 
Родственники Джона утверждали, что 
его отец погиб на войне. Однако, как 
выяснилось позже, он умер в 1980 
году в возрасте 68 лет.

В начале 2023 года внучке Джо-
на удалось найти Аллена, когда она 
составляла генеалогическое древо 
своей семьи. Она позвонила мужчине 
и сообщила, что он приходится братом 

ее дедушки. После того как 
Джон и Аллен узнали, что 
являются близкими родствен-
никами, они сразу же назна-
чили встречу. «Мы обнялись и 
немного поплакали. Забавно, 
что это произошло... В по-
следние годы я начал жалеть, 
что у меня нет брата или 
сестры, с которыми можно 
было бы чем-то поделиться», 
— говорит Аллен.

У братьев есть правнуки, 
и они оба любят мотоциклы. 
Джон утверждает, что соседка 

Аллена, увидев их вместе, сразу заме-
тила, что они друг на друга похожи. 
«Нам предстоит многое наверстать. 
Это мечта, ставшая реальностью», — 
утверждает старший брат.

Рыбак по имени Стивен Роллинс обнаружил ар-
тефакт, когда они с Джеремайей Джорданом, его 
приятелем и напарником, опустили улов на палубу. 
Зуб оказался на самом верху кучи устричных раковин. 
Роллинз и Джордан вытащили его из океана пример-
но в миле к югу от устья реки Патаксент во время 
ловли устриц на глубине около 20 футов.

Жена Стивена, Бэмби, отнесла находку в Морской 
музей Калверта в Мэриленде, чтобы специалисты 
больше рассказали о мегалодоне, которому принад-
лежал зуб. Сотрудники музея сообщили, что зубу мо-
жет быть около восьми миллионов лет, и он, скорее 
всего, был одним из боковых в челюсти акулы.

Мегалодоны — это гигантские акулы, которые жили 
на планете от 23 миллионов до четырех миллионов лет назад. Поскольку скелет 
акул состоит, в основном, из хрящей, ученые делают догадки относительно их 
возможных размеров только по зубам.

В сентябре 28-летний Джейкоб Мур 
отправился ловить рыбу на реку Ап-
пер-Чиппокс-Крик. Ему удалось поймать 
более 20 большеротых окуней, и одна 
из рыб оказалась весьма необычной: ее 
длина составляла 40 сантиметров, она 
имела золотистую окраску и сверкала 
на солнце. Как правило, у большеротых 
окуней чешуя оливкового или темно-зе-
леного цвета, белое брюшко и полоса из 
пятен на спине.

Мур никогда не видел подобных рыб. 
Он сфотографировал странного окуня, 
после чего отпустил его обратно в воду. 
В январе рыбак вспомнил о нем, когда 
встретил Боба Смета, который работает 
в департаменте природных ресурсов 
Вирджинии. Мужчины разговорились, и 
Мур рассказал, что поймал большерото-
го окуня-альбиноса. Позже он отправил 
Смету фотографии рыбы, а тот переслал 
сообщение коллегам.

Коллега Смета Алекс МакКрикард 
сразу понял, что это за рыба. За время 
своей работы в департаменте он видел 
подобную мутацию только однажды, ког-
да в 2020 году рыбак из города Стонтон 
поймал похожую рыбу золотого цвета.

Золотой цвет обусловлен редкой гене-

тической мутацией, которая в силу не-
хватки меланина придает окуню желтую 
пигментацию. Это явление называется 
ксантизм. «Как правило, люди считают, 
что на миллион рыб встречается только 
одна такая», — отметил МакКрикард.

Департамент публично объявил о нео-
бычном улове Мура. Мужчина надеется, 
что это достижение поможет осуще-
ствить его давнюю мечту стать профес-
сиональным рыбаком.

Банка газировки помогла  
поймать вора

Вора поймали благо-
даря оставленной им 
на месте преступления 
банке газировки

Заключенный проглотил мобиль-
ный телефон во время проверки

Заключенный в ин-
дийском городе Го-
палгандж, штат Бихар, 
был госпитализирован 
после того, как про-
глотил мобильный 
телефон во время про-
верки из страха перед 
наказанием. Об этом 
сообщает издание The 
National News.

Женщина получила фотографии 
с потерянного 13 лет назад  

фотоаппарата
 Жительница американского города Кочис, штат Аризона, полу-

чила фото с утопленного 13 лет назад фотоаппарата благодаря 
рыбаку, нашедшему его в реке. Об этом сообщает телеканал Fox 9.

Не знавшие о существовании 
друг друга братья встретились 

после 85 лет разлуки

В Великобритании 87-летний Аллен Суинбэнк и его младший 
брат Джон, не знавшие о существовании друг друга, встретились 
впервые после 85 лет разлуки. Об этом сообщает издание The 
Mirror.

Рыбак нашел в океане зуб  
древней акулы размером с ладонь
Мужчина из Мэрилэнда нашел зуб древнего морского монстра, 

мегалодона, пока ловил устриц в Чесапикском заливе. Как сообща-
ет издание Insider, размер зуба составил 5,5 на 3,5 дюйма, пример-
но с человеческую ладонь.

Мужчина поймал редчайшую  
золотую рыбу

В американском штате Вирджиния пойман редчайший золотой 
большеротый окунь. Об этом сообщает газета Washington Post.



4 № 2 (228).
Ноябрь,

2021 йил.

Газета зарегистрирована в Ферганском областном 
управлении Агенства по печати и информации Узбекистана.

Свидетельство о регистрации № 12-094 от 24 августа 2009 года.
Индекс издания 7562.

Учредитель и  
Главный редактор:
  Тимур ЮЛДАШЕВ.

Ответственный редактор:
Маъруфжон МАДАМИНОВ.

Рукописи и фотографии 
не рецензируются и не 
возвращаются. 

Адрес редакции:
150114 г. Фергана,
ул. С. Темура, 28.
Телефон: +998 93 980 11 22  

E-mail: nuqtainazar@umail.uz

Тираж: 1000 экземпляров.
Цена договорная.

Газета свёрстана и отпеча-
тана на основе оригиналь-
ного макета в типографии 
ООО «ПОЛИГРАФ-ПРЕСС»

Адрес: г. Маргилан, 
ул. Мустакиллик, 489 «А».
Формат А-3 (объём — 4 полосы).
Время подписи:
30.11.2021 г. 
в 09.00.
Время сдачи
в печать:
в 10.00.

Заказ: 

С

ИСТЕЪМОЛЧИ БИЛИШИ ШАРТ!

Мурожаатда келтирилишича, истеъмолчи хонадонида истеъмол қилган электр 
энергияси учун тўловларни ўз вақтида тўлаб боради. 2021 йилнинг апрел ойида хо-
надони ташқи девор қисмига ўрнатилган эски электр хисоблагич ускунасини электр 
таъминоти идораси ходимлари янги замонавий ускунага алмаштириб беришган. Ора-
дан вақт ўтиб у электр таъминоти корхонасига қарзи бор ёки йўқлигини билиш учун 
борганида, унга 1 100 000 сўм қарзи борлигини айтишиб, қарздорликни бартараф 
қилиб қўйиш сўралган.

Туман жамияти мутахассислари томонидан электр таъминоти корхонаси ходими-
ни жалб қилган ҳолда ўтказилган ўрганиш ишларида эски ҳисоблагични янгисига 
алмаштириш жараёнида кўрсаткичларни киритишдаги йўл қўйилган хатолик қарз-
дорлик вужудга келишига сабаб бўлганлиги маълум бўлди. Яъни эски беш хонали 
рақамга эга бўлган ҳисоблагичнинг охирги кўрсаткичи 9571 кВт/соат бўлгани  ҳолда, 
электр таъминоти идораси ходимлари кўрсаткични бир марта тўлиқ айланишдан 
(9999 дан кейинги 0000) кейинги 4571 кВт/соат сифатида киритганлар. Натижада 
асоссиз қарздорлик келиб чиққан.  

Аслида истеъмолчининг эски ҳисоблагичи 1-айланмасини тўлиқ айланиб бўлмаган 
бўлиб, ўрганув кунига кўрсатгич 9571 кВт/соат бўлган ҳолатига ҳам истеъмолчида 
ҳисоблагич кўрсаткичининг 10235 кВт/соатига қадар, яъни 664 кВт/соатга ёки 192 
560 сўмга ҳақдорлик мавжуд бўлган.   

Юқоридаги холатлардан келиб чиқиб туман жамияти томонидан электр таъминоти 
корхонасига истеъмолчига нисбатан чиқарилган нотўғри қарздорликни бартараф 
этиш чора-тадбирларини белгилаш бўйича алоқа хати юборилди. 

Яна бир ҳолат. Қува туман Раста маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи Н.Хожиева 
туман газ идораси томонидан унинг хонадонига нисбатан қарздорликдан норози 
бўлиб мурожаат қилган.

Мурожаатчининг сўзларига қараганда, 560 000 (беш юз олтмиш минг) сўм миқдо-
ридаги қарздорлик унинг хонадонидаги газ ҳисоблаш ускунасини янгисига алмашти-
риб кетилгандан сўнг юзага чиққан.

Мурожаатни жамият мутахассислари томонидан ўрганиш жараёнида истеъмолчи 
фойдаланган табиий газ учун тўловларни мунтазам тўлаб келганлиги, қарздорлик 
эса туман газ идораси ходимлари томонидан истеъмолчининг газ ҳисоблаш ускунаси 
кўрсаткичларини киритишда ошириб юбориш натижасида келиб чиққанлиги маълум 
бўлди.

Ўрганиш якунларига кўра туман газ идорасига истеъмолчига нисбатан ҳисоблан-
ган нореал қарздорликни бартараф этиш чора-тадбирларини кўриш юзасидан алоқа 
хати чиқарилди.

  Ферузахон УМУРЗАҚОВА,
Қува туман ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

АСОССИЗ ҚАРЗДОРЛИК  
ИСТЕЪМОЛЧИНИ АНЧАГИНА  

ОВОРА ҚИЛДИ

Қува туман 
истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳи-
моя қилиш жа-
мияти томонидан 
“Иттифоқ” маҳал-
ла фуқаролар 
йиғини ҳудудида 
истиқомат қилув-
чи Ж.Назаровнинг 
мурожаати ўрга-
ниб чиқилди. 

Мурожаатда келтирилишича, у 2020 
йил декабрь ойида “Зохидон йигитла-
ри” МЧЖга қарашли савдо дўконидан 
“Қувасой шифер заводи” МЧЖда ишлаб 
чиқарилган 200 дона шифер харид 
қилиб олиб қўйган. Шу йилнинг август 
ойида хонадони том қисмига ёпилган 
шиферлардан 50 таси орадан бир неча 
кун ўтиб ёрилиб кетган.

Мурожаатни таалуқлиги бўйи-
ча Риштон туман истеъмолчилар 
ҳуқуқларнии ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари томонидан ўрганилиши 
жараёнида шифер ишлаб чиқарувчи 
корхона раҳбарияти номига ҳам сўров 
хати юборилиб, унда ўрганиш ишла-
рида корхонадан бир нафар малакали 
мутахассис иштирок этиши сўралди.

Ўрганиш давомида эса, мазкур 
мутахассис иштирокида, истеъмолчи 
хонадонидаги ёрилган шиферлар бўй-
ича далолатнома расмийлаштирилди 
ва ўрганув кунининг эртасига истеъ-
молчига нуқсонли шиферлар ўрнига 
янги, сифатли 50 дона шифер маҳсу-
лоти етказиб берилишига эришилди. 

ИСТЕЪМОЛЧИГА ЕТКАЗИЛИШИ 
МУМКИН БЎЛГАН МОДДИЙ  
ЗАРАРНИНГ ОЛДИ ОЛИНДИ

Риштон тумани Узун кўча маҳалла фуқаролар йиғинида 
истиқомат қилувчи И.Султонов Ўзбекистон истеъмолчилар 
ҳуқуқларни ҳимоя қилиш жамиятлари Федерациясининг 
«PotrebitelUz_bot» телеграмм боти орқали мурожаат йўллаган.

Натижада истеъмолчига етказилиши 
мумкин бўлган 2 млн сўмлик моддий 
зарарнинг олди олинди.

Хусниддин ЛАТИПОВ,
Риштон тумани жамияти   

мутахассиси

Мурожаатда фуқаро Ёзёвон тумани Андижон кўчаси 2-уйда жойлашган “AS-
FERGANA SERVIS” шўъба корхонасига қарашли автосалони билан метан газ ускунаси 
ўрнатилган, қора рангли “LASETTI L-COMFORT PLUS” русумли автоулов сотиб олиш 
учун шартнома имзолаганлиги, лекин корхона “UzAvtomotors” компанияси томонидан 
автомобилларга газ ускунаси ўрнатиш бекор қилинганлиги сабабидан шартномани 
бекор қилаётганлигидан норозилигини билдириб, автомобилни олишида амалий 
ёрдам кўрсатилишини сўраган.

Ушбу мурожаатни Федерация тизими мутахассислари томонидан ўрганилиши на-
тижалари билан истеъмолчи ҳуқуқи ҳимоя қилинишига ва унга қора рангли “LASETTI 
L-COMFORT PLUS” русумдаги автоулов олиб берилишига эришилди. Бунинг билан 
истеъмолчи фойдасига 115 607 000 (бир юз ўн беш миллион олти юз етти минг) сўм 
миқдорида наф келтирилди.

Азаматжон БАБАЕВ,
Фарғона шаҳар ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

ФУҚАРО АВТО-
МОБИЛЬ БИЛАН ТАЪМИНЛАНДИ

Фарғона шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқлари-
ни ҳимоя қилиш жамияти томонидан Фарғона 

шаҳар Янги Аср кўчасида яшовчи фуқаро 
Г.Р.нинг Федерацияси 1091 қисқа рақам-

ли ишонч телефонига қилган мурожа-
ати ўрганилди

Фарзанд ёки энг яқин қариндош бўла 
туриб меросга лойиқ топилмаслик мум-
кинми? Кимлар нолойиқ меросхўрлар ҳи-
собланади? Шу ва бошқа саволларга  
Фарғона вилояти Тошлоқ туманида 
хусусий амалиёт билан шуғулланув-
чи нотариус Сардорбек Абдуллаев 
жавоб берди.

- Кимлар меросхўр бўла олади, деган 
саволга жавоб берсангиз.

Мерос очилган пайтда ҳаёт бўлган 
фуқаролар, шунингдек мерос қолдирув-
чининг ҳаётлик пайтида ҳомила ҳолида 
бўлган ва мерос очилгандан кейин тирик 
туғилган болалари васият ва қонун бўйи-
ча меросхўр бўлишлари мумкин.

Мерос очилган пайтда тузилиб бўлган 
юридик шахслар, шунингдек давлат ва 
фуқароларнинг ўзини ўзи бошқариш 
органлари ҳам васият бўйича меросхўр 
бўлишлари мумкин.

Қонун бўйича биринчи, иккинчи, учин-
чи, тўртинчи ва бешинчи навбатдаги 
ворислик ҳуқуқига эга бўладилар.

НОЛОЙИҚ МЕРОСХЎРЛАР КИМЛАР? МУТАХАССИС ЖАВОБ БЕРДИ
-  Нолойиқ меросхўрлар деб кимлар 

ҳисобланади?
Мерос қолдирувчини ёки эҳтимол 

тутилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган шахслар васият бўйи-
ча ҳам, қонун бўйича ҳам мерос олиш 
ҳуқуқига эга эмаслар.

Васият қилувчи ўз ҳаётига суиқасд 
қилинганидан кейин васиятнома берган 
шахслар бундан мустасно.

Мерос қолдирувчи ўзининг охирги 
хоҳиш-иродасини амалга оширишига 
қасддан тўсқинлик қилган ва шу орқали 
ўзларининг ёки ўзларига яқин шахслар-
нинг ворисликка чақирилишига ёхуд 
мероснинг ўзларига ёки ўзларига яқин 
шахсларга тегишли улуши кўпайтирили-
шига имкон яратган шахслар васиятнома 
бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам мерос 
олиш ҳуқуқига эга эмаслар.

-  Нолойиқ меросхўрларни меросдан 
четлатиш қандай амалга оширилади?

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 

четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
бундай четлатиш келтириб чиқарадиган 
ворислик билан боғлиқ мулкий оқибат-
ларга дахлдор шахснинг даъвоси бўйича 
суд томонидан белгиланади.

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
ҳар қандай меросхўрларга, шу жумла-
дан мажбурий ҳисса олиш ҳуқуқига эга 
бўлган меросхўрларга ҳам тааллуқлидир.

- Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган сабаблар 
қанақа?

Мерос қолдирувчи ёки эҳтимол ту-
тилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган, мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлган шахсга нисбатан чиқарилган суд-
нинг ҳукми ёхуд шахсларнинг ота-оналик 
ҳуқуқидан маҳрум этилгани ҳақидаги 
суднинг ҳал қилув қарори мавжудлиги 
васият бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам во-
рисликка даъво қилишда судда даъвони 
мазмунан кўришга тўсқинлик қилолмай-

ди. Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар, 
фақат, суд томонидан белгиланади.

Ворис томонидан тақдим қилинган ва-
сиятнома ҳақиқий эмас, деб топилганда, 
у васиятнома бўйича меросхўр бўла ол-
майди, лекин бу шахс, умумий асосларда 
қонун бўйича мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлади.

- Ота-оналар қайси ҳолатларда бола-
ларидан қолган меросдан четлатилиши 
мумкин?

Болаларига нисбатан ота-оналик 
ҳуқуқларидан маҳрум этилган ва мерос 
очилган пайтда бу ҳуқуқлари тиклан-
маган ота-оналар ана шу болалардан 
қолган мулкка ворис бўлиш ҳуқуқига эга 
эмаслар, шунингдек мерос қолдирувчи-
га таъминлаб туриш юзасидан қонунга 
кўра зиммаларига юклатилган мажбури-
ятларини бажаришдан бўйин товлаган 
ота-оналар (фарзандликка олувчилар) 
ва вояга етган болалар (фарзандликка 
олинганлар) қонун бўйича ворислик 
қилиш ҳуқуқига эга эмаслар.
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Мурожаатга кўра истеъмолчи 
Т.Қурбонов (Х.Ашурованинг турмуш 
ўртоғи) Бешариқ шаҳри Олтин водий 
кўчасида жойлашган авиакассадан 
Россия Федерациясига 2022 йил 21 
март куни билан парвоз қилиш учун 
2 600 000 сўмга чипта сотиб олган.

Истеъмолчи сотувчи томонидан 
белгиланган тўловни 02.08.2021 йил 
куни тўлаб, автомашинани автоса-
лондан олиб чиққунигача беш ой 
муддат ўтган. Хуллас, 2022 йилнинг 
24 январида яп-янги автомашинани 
истеъмолчи қўлига топширилишидан 
олдин автосалон масъуллари унга 
автомашинанинг магнитоласи йўқ-
лиги, ишлаб чиқарувчи корхонадан 
шу тарзда етказиб берилгани, шу са-
бабли магнитола пулини истеъмолчи 
томонидан тўланган умумий пулдан 
чегириб берилишини ёки яна бир оз 
муддат кутса магнитола ўрнатилган 
автомобиллар етиб келиб қолиши 

Истеъмолчи 2022 йилнинг ян-
варь ойида тумандаги кредит савдо 
дўконидан HP TANK 315 русумли 
принтерни 2 473 044 сўмга, товар 
нархини бўлиб-бўлиб тўлаш шарти 
билан сотиб олади. Лекин февраль 
ойига келиб принтерда нуқсон куза-
тилади. Истеъмолчи бу ҳақдаги ўз 
эътирозлари билан дўкон масъулла-
рига мурожаат қилади. Бироқ унинг 

пули қайтариб олинди

Авиачипта

Бешариқ тумани истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти то-
монидан Қорақўйли маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро Х.Ашурованинг 
авиачипта пулини қайтариш масаласида-
ги мурожаати ўрганиб чиқилди.

Бироқ фуқаро маълум сабабларга 
кўра Россияга уча олмаслиги аён 
бўлиб қолгач, учиш амалга ошири-
ладиган кундан 9 кун олдин авиа-
кассага мурожаат қилиб, чипта учун 
тўлаган пулларини қайтариб олмоқ-
чи бўлган. Аммо қанчалик ҳаракат 

қилмасин ижрочи томонидан ушбу 
мурожаат пайсалга солиниб, чипта 
пулини қайтариб бериш кечиктириб 
келинган.

Ушбу мурожаатни туман жамияти 
мутахассислари томонидан қонун 
доирасида ўрганилиши натижасида 
истеъмолчининг чипта учун тўланган 
жами пулларини тўлиқ қайтарили-
шига эришилди.

Ўрганиш давомида мурожаатчи ва 
авиакасса ходимларига Ўзбекистон 
Республикасининг “Истеъмолчи-
ларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
тўғрисида” ги қонуни тегишли тала-
блари тўғрисида атрофлича тушун-
чалар берилди.

Ғайрат Маматқулов, 
Ҳудудий бирлашма Ахборот 

хизмати раҳбари

Автомашина учун тўланган  
умумий пул суммасидан  
магнитоланинг пули чегирилди

Фарғона вилояти Қува тумани Пахтакор маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро С.С. Марғилон шаҳрида фаолият олиб 
бораётган “Ас-сервис” автосалони билан Lacetti/Gentra русумли 
автомобил учун шартнома тузади. Белгиланган муддатлар ўтиб, 
автомашина қўлига текканида эса…

ҳам мумкинлигини тушунтирадилар. 
Агар истеъмолчи биринчи вариантни 
танласа, яъни магнитолани пулини 
чегириб берилишини истаса унда 
автосалонга бу ҳақда ариза ёзиб 
бериши кераклигини ҳам айтиб 
ўтадилар.

Шундан сўнг истеъмолчи маг-
нитола пулини қайтариш бўйича 
белгиланган тартибда ариза ёзиб 
берган ва автосалон масъулларини 
уни қабул қилиб олган бўлсаларда, 
орадан маълум вақт ўтгач ушбу пул 
суммасини олиш мақсадида автоса-
лонга мурожаат қилган истеъмол-
чига пулни қайтариб бериш ишлари 

пайсалга солинади. Ўз сайъ-ҳара-
катлари ижобий натижа бермаётган-
лигини кўрган истеъмолчи бу ҳақда 
Марғилон шаҳар истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамия-
ти ижро этувчи аппаратига шикоят 
билан мурожаат қилади.

Мурожаат қабул қилиб олингач, 
шаҳар жамияти мутахассислари 
автосалон раҳбари ва масъулла-
рига амалдаги истеъмолчиларинг 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғриси-
даги қонунчилик талаблари, уларга 
кўра истеъмолчи ҳуқуқи бузилган 
ҳолатларда бунга йўл қўйган сотув-
чи (ишлаб чиқарувчи, ижрочи)ларга 
нисбатан келиб чиқадиган ҳуқуқий 
ва молиявий жавобгарлик масалала-
ри юзасидан тушунтиришлар бер-
ганларидан сўнг, автосалон истеъ-
молчининг банк картасига 1 067 000 
(бир миллион олтмиш етти минг) сўм 
маблағни қайтариб беришига эри-
шилди.

Саидхон Хапизов,
Марғилон шаҳар ИҲҲҚ  
жамияти мутахассиси

Принтердаги нуқсон сотувчининг 
ҳисобидан бартараф этилди

Бағдод туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари Қўшчинор маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи 
Э.Абдурахимовнинг кредит савдо дўконидан олинган товарда нуқ-
сон чиққанлиги ва сотувчининг мазкур нуқсонни бартараф этиш 
чораларини кўрмаётганлиги ҳолати юзасидан қилган мурожаатини 
ўрганиб чиқдилар.

саъй-ҳаракатлари бесамар кетади. 
Шундан сўнг у жорий йилнинг 17 
март кунида Ўзбекистон истеъмол-
чилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлвари федерациясининг 
1091 қисқа рақамли ишонч телефо-
нига мурожаат қилади.

Мурожаатни ўрганиш давоми-
да, истеъмолчи билан учрашилиб, 
ҳолатга аниқлик киритиб олин-
гандан сўнг, дўкон масъулларига 
“Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини 
ҳимоя қилиш тўғрисида”ги қонун-
нинг 4, 11, 13 ва 15-моддалари 
мазмун-моҳияти юзасидан тушунти-
ришлар берилиб, қонун ижросини 
таъминлаш бўйича талаблар қўйил-
ди.

Хусусан, қонуннинг 15-моддасига 
асосан, истеъмолчи кафолат мудда-
ти ичида топилган нуқсонлар юзаси-
дан сотувчига ўз қонуний талабла-
рини қўйгандан сўнг, сотувчи 20 кун 

муддат ичида мазкур талабларни 
қаноатлантириш, яъни товар нуқсон-
ларини бепул бартараф этиш чо-
ра-тадбирларини кўриши лозим эди. 
Мазкур муддатларга амал қилмаслик 
эса сотувчига ўтказиб юборилган 
ҳар бир кун учун товар нархининг 
бир фоизи миқдорида неустойка 
(пеня) тўлаш мажбуриятини ҳам 
келтириб чиқариши мумкин.

Мурожаатни ўрганиш дораси-
да олиб борилган тушунтириш ва 
тарғибот ишлари натижаси ўлароқ, 
принтерда нуқсонли ишлаш саба-
бини келтириб чиқарган эҳтиёт 
қисмини алмаштириб берилишига ва 
бунинг учун сарфланган 600 000 сўм 
ҳаражат сотувчи ҳисобидан қопла-
нишига эришилди.

Дилором Мирзаева,
Бағдод туман ИҲҲҚ жамияти 

мутахассиси

Мурожаат туман газ идораси мута-
хассислари ҳамкорлигида ўрганил-
ганда, хонадон газлаштирилганлиги, 
фойдаланилган газ сарфини ҳисо-
блаб бориш учун замонавий элек-
трон АСКУГ газ ҳисоблаш ускунаси 
мавжудлиги, ҳисоблагичнинг муҳр-
лари жойидалиги кузатилди.

Хонадоннинг фойдаланилган 
табиий газ учун тўланган тўловлари 
“Биллингаз” дастури бўйича қайта 
ҳисоб-китоб қилинганида, 2022 йил 
26 март кунига ҳисоблагич кўрсат-

Хонадон қарздор эмас, ҳақдор 
бўлиб чиқди

Олтиариқ туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш  
жамияти мутахассислари томонидан Мир-
фозил маҳалла фуқаролар йиғинида ис-
тиқомат қилувчи Т.Мадаминовнинг хона-
донида фойдаланилган табиий газ учун 
ҳисобланаётган қарздорликка аниқлик 
киритиб берилишини сўраб, Ўзбекистон 
истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлари федерациясининг 1091 қисқа 
рақамли ягона ишонч телефонига қилган 
мурожаати ўрганилди.

кичи 304 куб метрни ташкил қилаёт-
ганлиги, мазкур кўрсаткичга нисба-
тан амалга оширилган тўловлар 
бўйича эса хонадонда 40 000 сўм 
ҳақдорлик мавжудлиги кузатилди.

Ўтказилган ўрганиш натижалари 
бўйича истеъмолчи ёзма равишда 
хабадор қилинди.

Дилобар Дадахонова,
Олтиариқ туман ИҲҲҚ жамия-

ти мутахассиси
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ИСТЕЪМОЛЧИ БИЛИШИ ШАРТ!

Мурожаатда келтирилишича, истеъмолчи хонадонида истеъмол қилган электр 
энергияси учун тўловларни ўз вақтида тўлаб боради. 2021 йилнинг апрел ойида хо-
надони ташқи девор қисмига ўрнатилган эски электр хисоблагич ускунасини электр 
таъминоти идораси ходимлари янги замонавий ускунага алмаштириб беришган. Ора-
дан вақт ўтиб у электр таъминоти корхонасига қарзи бор ёки йўқлигини билиш учун 
борганида, унга 1 100 000 сўм қарзи борлигини айтишиб, қарздорликни бартараф 
қилиб қўйиш сўралган.

Туман жамияти мутахассислари томонидан электр таъминоти корхонаси ходими-
ни жалб қилган ҳолда ўтказилган ўрганиш ишларида эски ҳисоблагични янгисига 
алмаштириш жараёнида кўрсаткичларни киритишдаги йўл қўйилган хатолик қарз-
дорлик вужудга келишига сабаб бўлганлиги маълум бўлди. Яъни эски беш хонали 
рақамга эга бўлган ҳисоблагичнинг охирги кўрсаткичи 9571 кВт/соат бўлгани  ҳолда, 
электр таъминоти идораси ходимлари кўрсаткични бир марта тўлиқ айланишдан 
(9999 дан кейинги 0000) кейинги 4571 кВт/соат сифатида киритганлар. Натижада 
асоссиз қарздорлик келиб чиққан.  

Аслида истеъмолчининг эски ҳисоблагичи 1-айланмасини тўлиқ айланиб бўлмаган 
бўлиб, ўрганув кунига кўрсатгич 9571 кВт/соат бўлган ҳолатига ҳам истеъмолчида 
ҳисоблагич кўрсаткичининг 10235 кВт/соатига қадар, яъни 664 кВт/соатга ёки 192 
560 сўмга ҳақдорлик мавжуд бўлган.   

Юқоридаги холатлардан келиб чиқиб туман жамияти томонидан электр таъминоти 
корхонасига истеъмолчига нисбатан чиқарилган нотўғри қарздорликни бартараф 
этиш чора-тадбирларини белгилаш бўйича алоқа хати юборилди. 

Яна бир ҳолат. Қува туман Раста маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи Н.Хожиева 
туман газ идораси томонидан унинг хонадонига нисбатан қарздорликдан норози 
бўлиб мурожаат қилган.

Мурожаатчининг сўзларига қараганда, 560 000 (беш юз олтмиш минг) сўм миқдо-
ридаги қарздорлик унинг хонадонидаги газ ҳисоблаш ускунасини янгисига алмашти-
риб кетилгандан сўнг юзага чиққан.

Мурожаатни жамият мутахассислари томонидан ўрганиш жараёнида истеъмолчи 
фойдаланган табиий газ учун тўловларни мунтазам тўлаб келганлиги, қарздорлик 
эса туман газ идораси ходимлари томонидан истеъмолчининг газ ҳисоблаш ускунаси 
кўрсаткичларини киритишда ошириб юбориш натижасида келиб чиққанлиги маълум 
бўлди.

Ўрганиш якунларига кўра туман газ идорасига истеъмолчига нисбатан ҳисоблан-
ган нореал қарздорликни бартараф этиш чора-тадбирларини кўриш юзасидан алоқа 
хати чиқарилди.

  Ферузахон УМУРЗАҚОВА,
Қува туман ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

АСОССИЗ ҚАРЗДОРЛИК  
ИСТЕЪМОЛЧИНИ АНЧАГИНА  

ОВОРА ҚИЛДИ

Қува туман 
истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳи-
моя қилиш жа-
мияти томонидан 
“Иттифоқ” маҳал-
ла фуқаролар 
йиғини ҳудудида 
истиқомат қилув-
чи Ж.Назаровнинг 
мурожаати ўрга-
ниб чиқилди. 

Мурожаатда келтирилишича, у 2020 
йил декабрь ойида “Зохидон йигитла-
ри” МЧЖга қарашли савдо дўконидан 
“Қувасой шифер заводи” МЧЖда ишлаб 
чиқарилган 200 дона шифер харид 
қилиб олиб қўйган. Шу йилнинг август 
ойида хонадони том қисмига ёпилган 
шиферлардан 50 таси орадан бир неча 
кун ўтиб ёрилиб кетган.

Мурожаатни таалуқлиги бўйи-
ча Риштон туман истеъмолчилар 
ҳуқуқларнии ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари томонидан ўрганилиши 
жараёнида шифер ишлаб чиқарувчи 
корхона раҳбарияти номига ҳам сўров 
хати юборилиб, унда ўрганиш ишла-
рида корхонадан бир нафар малакали 
мутахассис иштирок этиши сўралди.

Ўрганиш давомида эса, мазкур 
мутахассис иштирокида, истеъмолчи 
хонадонидаги ёрилган шиферлар бўй-
ича далолатнома расмийлаштирилди 
ва ўрганув кунининг эртасига истеъ-
молчига нуқсонли шиферлар ўрнига 
янги, сифатли 50 дона шифер маҳсу-
лоти етказиб берилишига эришилди. 

ИСТЕЪМОЛЧИГА ЕТКАЗИЛИШИ 
МУМКИН БЎЛГАН МОДДИЙ  
ЗАРАРНИНГ ОЛДИ ОЛИНДИ

Риштон тумани Узун кўча маҳалла фуқаролар йиғинида 
истиқомат қилувчи И.Султонов Ўзбекистон истеъмолчилар 
ҳуқуқларни ҳимоя қилиш жамиятлари Федерациясининг 
«PotrebitelUz_bot» телеграмм боти орқали мурожаат йўллаган.

Натижада истеъмолчига етказилиши 
мумкин бўлган 2 млн сўмлик моддий 
зарарнинг олди олинди.

Хусниддин ЛАТИПОВ,
Риштон тумани жамияти   

мутахассиси

Мурожаатда фуқаро Ёзёвон тумани Андижон кўчаси 2-уйда жойлашган “AS-
FERGANA SERVIS” шўъба корхонасига қарашли автосалони билан метан газ ускунаси 
ўрнатилган, қора рангли “LASETTI L-COMFORT PLUS” русумли автоулов сотиб олиш 
учун шартнома имзолаганлиги, лекин корхона “UzAvtomotors” компанияси томонидан 
автомобилларга газ ускунаси ўрнатиш бекор қилинганлиги сабабидан шартномани 
бекор қилаётганлигидан норозилигини билдириб, автомобилни олишида амалий 
ёрдам кўрсатилишини сўраган.

Ушбу мурожаатни Федерация тизими мутахассислари томонидан ўрганилиши на-
тижалари билан истеъмолчи ҳуқуқи ҳимоя қилинишига ва унга қора рангли “LASETTI 
L-COMFORT PLUS” русумдаги автоулов олиб берилишига эришилди. Бунинг билан 
истеъмолчи фойдасига 115 607 000 (бир юз ўн беш миллион олти юз етти минг) сўм 
миқдорида наф келтирилди.

Азаматжон БАБАЕВ,
Фарғона шаҳар ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

ФУҚАРО АВТО-
МОБИЛЬ БИЛАН ТАЪМИНЛАНДИ

Фарғона шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқлари-
ни ҳимоя қилиш жамияти томонидан Фарғона 

шаҳар Янги Аср кўчасида яшовчи фуқаро 
Г.Р.нинг Федерацияси 1091 қисқа рақам-

ли ишонч телефонига қилган мурожа-
ати ўрганилди

Фарзанд ёки энг яқин қариндош бўла 
туриб меросга лойиқ топилмаслик мум-
кинми? Кимлар нолойиқ меросхўрлар ҳи-
собланади? Шу ва бошқа саволларга  
Фарғона вилояти Тошлоқ туманида 
хусусий амалиёт билан шуғулланув-
чи нотариус Сардорбек Абдуллаев 
жавоб берди.

- Кимлар меросхўр бўла олади, деган 
саволга жавоб берсангиз.

Мерос очилган пайтда ҳаёт бўлган 
фуқаролар, шунингдек мерос қолдирув-
чининг ҳаётлик пайтида ҳомила ҳолида 
бўлган ва мерос очилгандан кейин тирик 
туғилган болалари васият ва қонун бўйи-
ча меросхўр бўлишлари мумкин.

Мерос очилган пайтда тузилиб бўлган 
юридик шахслар, шунингдек давлат ва 
фуқароларнинг ўзини ўзи бошқариш 
органлари ҳам васият бўйича меросхўр 
бўлишлари мумкин.

Қонун бўйича биринчи, иккинчи, учин-
чи, тўртинчи ва бешинчи навбатдаги 
ворислик ҳуқуқига эга бўладилар.

НОЛОЙИҚ МЕРОСХЎРЛАР КИМЛАР? МУТАХАССИС ЖАВОБ БЕРДИ
-  Нолойиқ меросхўрлар деб кимлар 

ҳисобланади?
Мерос қолдирувчини ёки эҳтимол 

тутилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган шахслар васият бўйи-
ча ҳам, қонун бўйича ҳам мерос олиш 
ҳуқуқига эга эмаслар.

Васият қилувчи ўз ҳаётига суиқасд 
қилинганидан кейин васиятнома берган 
шахслар бундан мустасно.

Мерос қолдирувчи ўзининг охирги 
хоҳиш-иродасини амалга оширишига 
қасддан тўсқинлик қилган ва шу орқали 
ўзларининг ёки ўзларига яқин шахслар-
нинг ворисликка чақирилишига ёхуд 
мероснинг ўзларига ёки ўзларига яқин 
шахсларга тегишли улуши кўпайтирили-
шига имкон яратган шахслар васиятнома 
бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам мерос 
олиш ҳуқуқига эга эмаслар.

-  Нолойиқ меросхўрларни меросдан 
четлатиш қандай амалга оширилади?

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 

четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
бундай четлатиш келтириб чиқарадиган 
ворислик билан боғлиқ мулкий оқибат-
ларга дахлдор шахснинг даъвоси бўйича 
суд томонидан белгиланади.

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
ҳар қандай меросхўрларга, шу жумла-
дан мажбурий ҳисса олиш ҳуқуқига эга 
бўлган меросхўрларга ҳам тааллуқлидир.

- Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган сабаблар 
қанақа?

Мерос қолдирувчи ёки эҳтимол ту-
тилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган, мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлган шахсга нисбатан чиқарилган суд-
нинг ҳукми ёхуд шахсларнинг ота-оналик 
ҳуқуқидан маҳрум этилгани ҳақидаги 
суднинг ҳал қилув қарори мавжудлиги 
васият бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам во-
рисликка даъво қилишда судда даъвони 
мазмунан кўришга тўсқинлик қилолмай-

ди. Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар, 
фақат, суд томонидан белгиланади.

Ворис томонидан тақдим қилинган ва-
сиятнома ҳақиқий эмас, деб топилганда, 
у васиятнома бўйича меросхўр бўла ол-
майди, лекин бу шахс, умумий асосларда 
қонун бўйича мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлади.

- Ота-оналар қайси ҳолатларда бола-
ларидан қолган меросдан четлатилиши 
мумкин?

Болаларига нисбатан ота-оналик 
ҳуқуқларидан маҳрум этилган ва мерос 
очилган пайтда бу ҳуқуқлари тиклан-
маган ота-оналар ана шу болалардан 
қолган мулкка ворис бўлиш ҳуқуқига эга 
эмаслар, шунингдек мерос қолдирувчи-
га таъминлаб туриш юзасидан қонунга 
кўра зиммаларига юклатилган мажбури-
ятларини бажаришдан бўйин товлаган 
ота-оналар (фарзандликка олувчилар) 
ва вояга етган болалар (фарзандликка 
олинганлар) қонун бўйича ворислик 
қилиш ҳуқуқига эга эмаслар.
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Мурожаатга кўра истеъмолчи 
Т.Қурбонов (Х.Ашурованинг турмуш 
ўртоғи) Бешариқ шаҳри Олтин водий 
кўчасида жойлашган авиакассадан 
Россия Федерациясига 2022 йил 21 
март куни билан парвоз қилиш учун 
2 600 000 сўмга чипта сотиб олган.

Истеъмолчи сотувчи томонидан 
белгиланган тўловни 02.08.2021 йил 
куни тўлаб, автомашинани автоса-
лондан олиб чиққунигача беш ой 
муддат ўтган. Хуллас, 2022 йилнинг 
24 январида яп-янги автомашинани 
истеъмолчи қўлига топширилишидан 
олдин автосалон масъуллари унга 
автомашинанинг магнитоласи йўқ-
лиги, ишлаб чиқарувчи корхонадан 
шу тарзда етказиб берилгани, шу са-
бабли магнитола пулини истеъмолчи 
томонидан тўланган умумий пулдан 
чегириб берилишини ёки яна бир оз 
муддат кутса магнитола ўрнатилган 
автомобиллар етиб келиб қолиши 

Истеъмолчи 2022 йилнинг ян-
варь ойида тумандаги кредит савдо 
дўконидан HP TANK 315 русумли 
принтерни 2 473 044 сўмга, товар 
нархини бўлиб-бўлиб тўлаш шарти 
билан сотиб олади. Лекин февраль 
ойига келиб принтерда нуқсон куза-
тилади. Истеъмолчи бу ҳақдаги ўз 
эътирозлари билан дўкон масъулла-
рига мурожаат қилади. Бироқ унинг 

пули қайтариб олинди

Авиачипта

Бешариқ тумани истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти то-
монидан Қорақўйли маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро Х.Ашурованинг 
авиачипта пулини қайтариш масаласида-
ги мурожаати ўрганиб чиқилди.

Бироқ фуқаро маълум сабабларга 
кўра Россияга уча олмаслиги аён 
бўлиб қолгач, учиш амалга ошири-
ладиган кундан 9 кун олдин авиа-
кассага мурожаат қилиб, чипта учун 
тўлаган пулларини қайтариб олмоқ-
чи бўлган. Аммо қанчалик ҳаракат 

қилмасин ижрочи томонидан ушбу 
мурожаат пайсалга солиниб, чипта 
пулини қайтариб бериш кечиктириб 
келинган.

Ушбу мурожаатни туман жамияти 
мутахассислари томонидан қонун 
доирасида ўрганилиши натижасида 
истеъмолчининг чипта учун тўланган 
жами пулларини тўлиқ қайтарили-
шига эришилди.

Ўрганиш давомида мурожаатчи ва 
авиакасса ходимларига Ўзбекистон 
Республикасининг “Истеъмолчи-
ларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
тўғрисида” ги қонуни тегишли тала-
блари тўғрисида атрофлича тушун-
чалар берилди.

Ғайрат Маматқулов, 
Ҳудудий бирлашма Ахборот 

хизмати раҳбари

Автомашина учун тўланган  
умумий пул суммасидан  
магнитоланинг пули чегирилди

Фарғона вилояти Қува тумани Пахтакор маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро С.С. Марғилон шаҳрида фаолият олиб 
бораётган “Ас-сервис” автосалони билан Lacetti/Gentra русумли 
автомобил учун шартнома тузади. Белгиланган муддатлар ўтиб, 
автомашина қўлига текканида эса…

ҳам мумкинлигини тушунтирадилар. 
Агар истеъмолчи биринчи вариантни 
танласа, яъни магнитолани пулини 
чегириб берилишини истаса унда 
автосалонга бу ҳақда ариза ёзиб 
бериши кераклигини ҳам айтиб 
ўтадилар.

Шундан сўнг истеъмолчи маг-
нитола пулини қайтариш бўйича 
белгиланган тартибда ариза ёзиб 
берган ва автосалон масъулларини 
уни қабул қилиб олган бўлсаларда, 
орадан маълум вақт ўтгач ушбу пул 
суммасини олиш мақсадида автоса-
лонга мурожаат қилган истеъмол-
чига пулни қайтариб бериш ишлари 

пайсалга солинади. Ўз сайъ-ҳара-
катлари ижобий натижа бермаётган-
лигини кўрган истеъмолчи бу ҳақда 
Марғилон шаҳар истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамия-
ти ижро этувчи аппаратига шикоят 
билан мурожаат қилади.

Мурожаат қабул қилиб олингач, 
шаҳар жамияти мутахассислари 
автосалон раҳбари ва масъулла-
рига амалдаги истеъмолчиларинг 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғриси-
даги қонунчилик талаблари, уларга 
кўра истеъмолчи ҳуқуқи бузилган 
ҳолатларда бунга йўл қўйган сотув-
чи (ишлаб чиқарувчи, ижрочи)ларга 
нисбатан келиб чиқадиган ҳуқуқий 
ва молиявий жавобгарлик масалала-
ри юзасидан тушунтиришлар бер-
ганларидан сўнг, автосалон истеъ-
молчининг банк картасига 1 067 000 
(бир миллион олтмиш етти минг) сўм 
маблағни қайтариб беришига эри-
шилди.

Саидхон Хапизов,
Марғилон шаҳар ИҲҲҚ  
жамияти мутахассиси

Принтердаги нуқсон сотувчининг 
ҳисобидан бартараф этилди

Бағдод туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари Қўшчинор маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи 
Э.Абдурахимовнинг кредит савдо дўконидан олинган товарда нуқ-
сон чиққанлиги ва сотувчининг мазкур нуқсонни бартараф этиш 
чораларини кўрмаётганлиги ҳолати юзасидан қилган мурожаатини 
ўрганиб чиқдилар.

саъй-ҳаракатлари бесамар кетади. 
Шундан сўнг у жорий йилнинг 17 
март кунида Ўзбекистон истеъмол-
чилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлвари федерациясининг 
1091 қисқа рақамли ишонч телефо-
нига мурожаат қилади.

Мурожаатни ўрганиш давоми-
да, истеъмолчи билан учрашилиб, 
ҳолатга аниқлик киритиб олин-
гандан сўнг, дўкон масъулларига 
“Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини 
ҳимоя қилиш тўғрисида”ги қонун-
нинг 4, 11, 13 ва 15-моддалари 
мазмун-моҳияти юзасидан тушунти-
ришлар берилиб, қонун ижросини 
таъминлаш бўйича талаблар қўйил-
ди.

Хусусан, қонуннинг 15-моддасига 
асосан, истеъмолчи кафолат мудда-
ти ичида топилган нуқсонлар юзаси-
дан сотувчига ўз қонуний талабла-
рини қўйгандан сўнг, сотувчи 20 кун 

муддат ичида мазкур талабларни 
қаноатлантириш, яъни товар нуқсон-
ларини бепул бартараф этиш чо-
ра-тадбирларини кўриши лозим эди. 
Мазкур муддатларга амал қилмаслик 
эса сотувчига ўтказиб юборилган 
ҳар бир кун учун товар нархининг 
бир фоизи миқдорида неустойка 
(пеня) тўлаш мажбуриятини ҳам 
келтириб чиқариши мумкин.

Мурожаатни ўрганиш дораси-
да олиб борилган тушунтириш ва 
тарғибот ишлари натижаси ўлароқ, 
принтерда нуқсонли ишлаш саба-
бини келтириб чиқарган эҳтиёт 
қисмини алмаштириб берилишига ва 
бунинг учун сарфланган 600 000 сўм 
ҳаражат сотувчи ҳисобидан қопла-
нишига эришилди.

Дилором Мирзаева,
Бағдод туман ИҲҲҚ жамияти 

мутахассиси

Мурожаат туман газ идораси мута-
хассислари ҳамкорлигида ўрганил-
ганда, хонадон газлаштирилганлиги, 
фойдаланилган газ сарфини ҳисо-
блаб бориш учун замонавий элек-
трон АСКУГ газ ҳисоблаш ускунаси 
мавжудлиги, ҳисоблагичнинг муҳр-
лари жойидалиги кузатилди.

Хонадоннинг фойдаланилган 
табиий газ учун тўланган тўловлари 
“Биллингаз” дастури бўйича қайта 
ҳисоб-китоб қилинганида, 2022 йил 
26 март кунига ҳисоблагич кўрсат-

Хонадон қарздор эмас, ҳақдор 
бўлиб чиқди

Олтиариқ туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш  
жамияти мутахассислари томонидан Мир-
фозил маҳалла фуқаролар йиғинида ис-
тиқомат қилувчи Т.Мадаминовнинг хона-
донида фойдаланилган табиий газ учун 
ҳисобланаётган қарздорликка аниқлик 
киритиб берилишини сўраб, Ўзбекистон 
истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлари федерациясининг 1091 қисқа 
рақамли ягона ишонч телефонига қилган 
мурожаати ўрганилди.

кичи 304 куб метрни ташкил қилаёт-
ганлиги, мазкур кўрсаткичга нисба-
тан амалга оширилган тўловлар 
бўйича эса хонадонда 40 000 сўм 
ҳақдорлик мавжудлиги кузатилди.

Ўтказилган ўрганиш натижалари 
бўйича истеъмолчи ёзма равишда 
хабадор қилинди.

Дилобар Дадахонова,
Олтиариқ туман ИҲҲҚ жамия-

ти мутахассиси
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Натижа эса, бугунги кунга келиб дасту-
рий маҳсулотларни ишлаб чиқарувчилар 
ва ота-оналар ёш фойдаланувчини рақам-
ли муҳитга қандай қилиб тўғри киритиш, 
унинг виртуал оламдаги ўзини тутишини 
назорат қилиш ва ўз вақтида тузатишлар 
киритиб бориш устида бош қотиришларига 
сабаб бўлмоқда.  

Статистика интернетнинг болалардан 
иборат бўлган фойдаланувчиларининг ¾ 
қисми ота-онанинг назоратисиз интернет-
дан фойдаланишини кўрсатиб бермоқда.

Статистикага кўра, болаларнинг 39 
фоизи “катталарга мос мавзулар”даги ре-
сурсларга кириб кўрганлигини, 19 фоизи 
зўравонлик саҳналарига қизиқиш билдир-
ганлигини, 15 фоизи қимор ўйинлари би-
лан боғлиқ сайтларга кириб кўрганлигини, 
14 фоизга яқини эса тармоқда наркотик 
воситаларни, шунингдек спиртли ичим-
ликларни тайёрлаш ва топиш усуллари би-
лан қизиққанлигини, шунингдек болалар 
аудиториясининг 11 фоизи турли экстре-
мистик, мазҳабий ва миллатчи ресурларга 
кириб кўрганлигини қайд қилинган.

Биз сизларга нафақат болаларни ёмон 
сайтлардан ҳимоя қилиш имконини бера-
диган, балки тармоқда ўзини тўғри тутиш 
малакларини ҳам шакллантирувчи ота-она 
назорати воситалари ҳақида сўзлаб бер-
моқчимиз:

Биринчиси, киришни чеклаш. Бунда 
имкониятлари чекланган гаджетлардан 
фойдаланиш. Масалан болалар смарт соа-
ти ота-онага телефон қила олиш имкони-
ни берувчи, интернетга кириши чекланган 
GPSли ёрқин қурилмадир.

Болалар режимидаги смартфон ёки 
планшет. Бундай қурилмалар болаларга 
уларбоп ўйинларни ўйнаш, ўргатувчи 
дастурларни юклаб олиш, мультфильмлар 
кўриш имконини берсада, одатий ин-
тернетга киришга йўл бермайди. Бундан 
ташқари бундай қурилмага фойдаланиш 
даврийлигини ҳам киритиш мумкин. Бел-
гиланган вақт ўтгач, у ўчиб қолади.

Чекланган ҳуқуқларга эга бўлган ноут-
бук ёки компьютер. Буни болага чекланган 
ҳисоб қайдномасини ташкил қилиб бериш 
ва ташкил қилишда ота-она назорати 

Болаларни интернетда-
ги зарарли маълумот-
лардан қандай ҳимоя 
қилиш мумкин?

Ўтган 10 йиллар давомида 
технологиялар билан шуғулла-
нувчи жамоатчилик товарлар-
ни реклама қилиш ва хизмат-
ларни тиқиштириш, зарарли 
ва қонун билан тақиқланган 
маълумотларни узатилишини 
шифрлашнинг йўлларини фаол 
ўйлаб топиш билан шуғулла-
ниб келди.

Кибербуллинг – ғаразли ниятдаги кишилар томонидан нишонга олинган 
кишига нисбатан шафқатсизларча тарзда психологик жароҳат етказиш 
ва таҳқирлаш усулларидан фойдаланилиши натижасида, бугунги кунда 
онлайн ҳужумнинг энг зарарли турларидан бири ҳисобланади.

Кибербуллинг нишонга олинган шахсга (жабрланувчига) таҳдидли хабарларни 
жўнатиш ва уни шаънини ерга урувчи фото ва видеолавҳаларни ижтимоий тар-
моқларга жойлаш, ва ҳаттоки жабрланувчини камситадиган маълумотлар жойлан-
ган сохта сайтларни яратиш тарзида намоён бўлади. Кибербуллинг ачинарли оқи-
батларга ва ҳаттоки ўз жонига қасд қилиш ҳолатларига ҳам олиб келиши мумкин.

Кибербуллинг қандай вужудга келади?
Кибербуллерлар кўпроқ ўз ҳақоратларини ўйлаб топилган исмлардан фойдала-

ниб, аноним тарзда тарқатадилар, бироқ агар нишонга олинган шахс заифроқ одам 
бўлса ёки тажовузкорга бирор хавф туғдира олмаса ўзлариниг ҳақиқий исмларидан 
ҳам фойдаланишлари мумкин. 

Аксарият кибербуллерлар фақатгина онлайн муҳитда фикр билдира олади холос, 
реал ҳаётда эса уларда нишонга олинган шахснинг юзига ушбу фикрларни айтишга 
журъат етишмайди.

Кибербуллингни қандай аниқлаб олиш мумкин?
  Ҳар қандай электрон шаклда юборилган ҳақоратловчи, хўрловчи ва таҳдид-

ли хабар кибербуллинг ҳисобланади. Ижтимоий тармоқларда, жабрланувчининг 
розилигисиз, тарқатилган ҳар қандай ҳақоратловчи фото ва видеолар ҳам кибер-
буллингдир. Нишонга олинган шахсга туҳмат уюштириш мақсадида ижтимоий тар-
моқларда очилган қалбаки профиллар ёки вебсайтлар ҳам кибербуллинг турлари-
дан бири ҳисобланади.

Кибербуллингни қандай тўхтатиш мумкин?
Ижтимоий тармоқлардаги саҳифаларингизнинг махфийлик созламаларини яхши-

лаб ўрганиб чиқинг. Мана уларнинг ёрдамида нималар қилиш мумкинлиги ҳақида 
бир неча мисоллар:

- Сиз мазкур махфийлик созламаларини ўзгартириш йўли билан ўзингизнинг 
шахсий профилингиз кимлар томонидан кўрилиши, шахсий хабарлар юбориши ёки 
постларингизга изохлар қолдириши мумкинлиги тўғрисида қарор қабул қилишингиз 
мумкин.

- Сиз ҳақоратли изохлар, хабарлар ва фотолар устидан шикоят юборишингиз ва 
уларни ўчиришни сўрашингиз мумкин.

- айрим интернет фойдаланувчиларни дўстларингиз рўйхатидан ўчириш билан 
биргаликда, улар Сизниг профилингизни кўра олмайдиган ёки Сиз билан боғлана 
олмайдиган қилиб бутунлай блоклаб қўйишингиз ҳам мумкин. Унутманг, аксарият 
ижтимоий тармоқларда фойдаланувчилар кимдир уларни блоклаб қўйганлиги, шах-
сий профилига киришини чеклаб қўйганлиги ёки уларнинг устидан шикоят йўлла-
ганлиги тўғрисида хабардор қилинмайди.

- ҳуқуқбузар билан тўғридан тўғри курашга киришманг, тажовузкорга жавоб 
бермасликка ҳаракат қилинг, бунга йўл қўйсангиз тажовузкорни безориликни давом 
эттиришга рағбатлантирасиз холос.

- паролларингизни мустаҳкам ҳимоясини таъминланг. 
- ҳар бир интернет фойдаланувчиси кибербуллинг қурбонига айланиши мумкин. 

Тўғри, интернетдан фойдаланишни бас қилиб қўя қолиш кибербуллингдан ҳимо-
яланишнинг энг самарали усулидек туюлади, лекин бу энг сўнги чорадир. Бугунги 
кунда бунинг иложи ҳам йўқ. Бу каби салбий ҳолатларга дуч келиб қолишни олдини 
олиш мақсадида интернет тармоғига шахсий (махфий) маълумотларингизни очиқ 
ҳолда жойлаштирмасликка ҳаракат қилинг. 

- шунингдек, ижтимоий тармоқлардаги Сизнинг аккаунтларингизни  ўқувчи ёки 
кўрувчи гуруҳлар тоифасига ҳам эътибор қаратиш муҳимдир.

КИБЕР ТОВЛАМАЧИЛИК
Одатда товламачиликнинг бундай турида ғаразли ниятдаги 

шахслар фойдаланувчиларга уларнинг шахсий маълумот-
лари қўлга киритилганлиги ва уларни тарқатиб юборилиши 
маълум қилинган таҳдидли хабарларни юборадилар. Бундай 
ҳолатда фойдаланувчилардан маълумотни ошкор қилинмас-
лиги эвазига кўрсатилган ҳисоб рақамига пул ўтказилиши 
шарти қўйилади.

Уларнинг шартларига рози бўлинма-
ган тақдирда ғаразли ниятдаги шахслар 
инсонни обрўсизлантириши мумкин 
бўлган фотолар ва шахсий ҳаётга таа-
луқли бошқа маълумотларни тарқатиб 
юбориш билан таҳдид қиладилар. Бу эса 
инсоннинг ҳуқуқлари поймол қилиниши-
га, ишчанлик обрўсига путур етишига, 
ҳиссий стрессларга ва маънавий зарар-
нинг бошқа кўринишларига олиб келиши 
мумкин.

Кибер жиноятчилар товламачиликни 
амалга ошириш мақсадида турли схема-
лар ва дастурлар ёрдамидан фойдалана-
дилар.

Масалан, товламачи-вируслар ком-
пьютердаги маълумотларни шифрлаб 
қулфлаб қўяди ва уларни очиш учун 
тўлов талаб қилади.

Кибер жиноятларни олдини олиш учун 
қуйидаги маслаҳатларга амал қилинг:

- текширилмаган манбалардан 
файлларни юкламанг.

- ўзингиз билмаган, танимаган 
шахслардан келган электрон хатлардаги 
ссилкаларга ўтманг.

- ҳеч кимга ўз паролларингиз ва 
шахсий маълумотларингизни маълум 
қилманг.

Ўзингизнинг ҳисоб ва шахсий маълу-
мотларингизга нисбатан эътиборлироқ 
ва эҳтиёткорона муносабатда бўлиш ҳам 
ғаразли ниятдаги шахслардан ҳимояла-
нишингизга замин яратади.

Шунингдек, замонавий ва сифатли 
антивирус дастурларидан фойдаланиш 
ҳам самарали ҳимоя воситаларидан 
бири бўлиб турибди. Шунинг учун ҳам 
антивирус дастурларингизни, шунингдек 
дастурий таъминот ва операцион систе-
ма базаларини ўз вақтида янгилаб туриш 
ҳам энг самарали усуллардан биридир.

БАРЧАСИ ЎЗ ҚЎЛИНГИЗДА!
Сизни турли йўллар билан алдаб, интернет фирибгарлар ўз тўрларига

илинтирмасликари учун:
Доим ҳушёр бўлинг!

Медиасаводхон бўлинг!

Медиасаводхонлик бўйича барча матери-
аллар https://nuqtainazar.uz/ сайтимизга 
жойлаштирилган. Агар бу борада янада би-

лимларингизни оширмоқчи бўлсангиз мазкур 
QR-код бўйича сайтимизга кириб қўшимча 

билимлар олишингиз мумкин.

КИБЕРБУЛЛИНГ НИМА?

    ИНТЕРНЕТДА БОЛАЛАРНИ
ҲИМОЯ ҚИЛИШ

опциясини ёқиш йўли билан операцион 
тизимдан созлаш мумкин. Бундай ҳолда 
бола фақат Сиз томонингиздан маъқул-
ланган дастурларнигина юклай олади, 
шунингдек компьютердан ҳам чекланган 
вақт давомида фойдалана олади.

Иккинчи, контентни фильтрлаш. 
Ота-она назорати воситаларининг иккин-
чи гуруҳи ўша хавфли маълумотларни 
контент фильтрларнинг турли шакллари 
воситасида фильтрлаш имконини беради. 

Булар қуйидагилардир:
Биринчиси, давлат миқёсидаги 

ҳимоя. Давлатларда интернет тармоғи-
да болаларни турли зарарли ва хавфли 
маълумотлардан ҳимоя қилиш бўйича 
қонунчилик нормалари ишлаб чиқилган 
ва амалиётга жорий қилинган. Уларнинг 
ёрдамида ҳуқуқни муҳофаза қилиш идо-
ралари бундай маълумотларни интернет 
тармоғидан олиб ташланишини таъмин-
лаш чораларини кўради.

Иккинчиси, провайдер миқёсидаги 
ҳимоя. Аксарият провайдерлар фойда-
ланувчиларга болалар учун исталмаган 
сайтларни танлаш ва блоклаш имкония-
тини берувчи ота-она назорати опцияси-
ни таклиф қиладилар.

Учинчиси, маршрутизатор миқёсидаги 
ҳимоя. Аксарият роутерлар фарзадингиз 
учун кераксиз бўлган сайтларни блоклаш 
имкониятини беради. 

Тўртинчиси, дастурий таъминот 
миқёсидаги ҳимоя. Аксарият антивирус 
дастурларига ота-она назорати функ-
циялари киритилган. Бундан ташқари 
болаларни интернетда ҳимоя қилишга 
мўлжалланган алоҳида дастурий маҳсу-
лотлар ҳам бор.

Аммо энг муҳими, болани интернет-
да ҳимоя қилиш ва ҳолатга ўз вақтида 
таъсир кўрсатишга фақат ота-онагина қо-
дирдир. Шунинг учун ўз фарзандингизни 
тармоқда ўзини тутиши устидан доимий 
назорат олиб боринг.
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ИСТЕЪМОЛЧИ БИЛИШИ ШАРТ!

Мурожаатда келтирилишича, истеъмолчи хонадонида истеъмол қилган электр 
энергияси учун тўловларни ўз вақтида тўлаб боради. 2021 йилнинг апрел ойида хо-
надони ташқи девор қисмига ўрнатилган эски электр хисоблагич ускунасини электр 
таъминоти идораси ходимлари янги замонавий ускунага алмаштириб беришган. Ора-
дан вақт ўтиб у электр таъминоти корхонасига қарзи бор ёки йўқлигини билиш учун 
борганида, унга 1 100 000 сўм қарзи борлигини айтишиб, қарздорликни бартараф 
қилиб қўйиш сўралган.

Туман жамияти мутахассислари томонидан электр таъминоти корхонаси ходими-
ни жалб қилган ҳолда ўтказилган ўрганиш ишларида эски ҳисоблагични янгисига 
алмаштириш жараёнида кўрсаткичларни киритишдаги йўл қўйилган хатолик қарз-
дорлик вужудга келишига сабаб бўлганлиги маълум бўлди. Яъни эски беш хонали 
рақамга эга бўлган ҳисоблагичнинг охирги кўрсаткичи 9571 кВт/соат бўлгани  ҳолда, 
электр таъминоти идораси ходимлари кўрсаткични бир марта тўлиқ айланишдан 
(9999 дан кейинги 0000) кейинги 4571 кВт/соат сифатида киритганлар. Натижада 
асоссиз қарздорлик келиб чиққан.  

Аслида истеъмолчининг эски ҳисоблагичи 1-айланмасини тўлиқ айланиб бўлмаган 
бўлиб, ўрганув кунига кўрсатгич 9571 кВт/соат бўлган ҳолатига ҳам истеъмолчида 
ҳисоблагич кўрсаткичининг 10235 кВт/соатига қадар, яъни 664 кВт/соатга ёки 192 
560 сўмга ҳақдорлик мавжуд бўлган.   

Юқоридаги холатлардан келиб чиқиб туман жамияти томонидан электр таъминоти 
корхонасига истеъмолчига нисбатан чиқарилган нотўғри қарздорликни бартараф 
этиш чора-тадбирларини белгилаш бўйича алоқа хати юборилди. 

Яна бир ҳолат. Қува туман Раста маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи Н.Хожиева 
туман газ идораси томонидан унинг хонадонига нисбатан қарздорликдан норози 
бўлиб мурожаат қилган.

Мурожаатчининг сўзларига қараганда, 560 000 (беш юз олтмиш минг) сўм миқдо-
ридаги қарздорлик унинг хонадонидаги газ ҳисоблаш ускунасини янгисига алмашти-
риб кетилгандан сўнг юзага чиққан.

Мурожаатни жамият мутахассислари томонидан ўрганиш жараёнида истеъмолчи 
фойдаланган табиий газ учун тўловларни мунтазам тўлаб келганлиги, қарздорлик 
эса туман газ идораси ходимлари томонидан истеъмолчининг газ ҳисоблаш ускунаси 
кўрсаткичларини киритишда ошириб юбориш натижасида келиб чиққанлиги маълум 
бўлди.

Ўрганиш якунларига кўра туман газ идорасига истеъмолчига нисбатан ҳисоблан-
ган нореал қарздорликни бартараф этиш чора-тадбирларини кўриш юзасидан алоқа 
хати чиқарилди.

  Ферузахон УМУРЗАҚОВА,
Қува туман ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

АСОССИЗ ҚАРЗДОРЛИК  
ИСТЕЪМОЛЧИНИ АНЧАГИНА  

ОВОРА ҚИЛДИ

Қува туман 
истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳи-
моя қилиш жа-
мияти томонидан 
“Иттифоқ” маҳал-
ла фуқаролар 
йиғини ҳудудида 
истиқомат қилув-
чи Ж.Назаровнинг 
мурожаати ўрга-
ниб чиқилди. 

Мурожаатда келтирилишича, у 2020 
йил декабрь ойида “Зохидон йигитла-
ри” МЧЖга қарашли савдо дўконидан 
“Қувасой шифер заводи” МЧЖда ишлаб 
чиқарилган 200 дона шифер харид 
қилиб олиб қўйган. Шу йилнинг август 
ойида хонадони том қисмига ёпилган 
шиферлардан 50 таси орадан бир неча 
кун ўтиб ёрилиб кетган.

Мурожаатни таалуқлиги бўйи-
ча Риштон туман истеъмолчилар 
ҳуқуқларнии ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари томонидан ўрганилиши 
жараёнида шифер ишлаб чиқарувчи 
корхона раҳбарияти номига ҳам сўров 
хати юборилиб, унда ўрганиш ишла-
рида корхонадан бир нафар малакали 
мутахассис иштирок этиши сўралди.

Ўрганиш давомида эса, мазкур 
мутахассис иштирокида, истеъмолчи 
хонадонидаги ёрилган шиферлар бўй-
ича далолатнома расмийлаштирилди 
ва ўрганув кунининг эртасига истеъ-
молчига нуқсонли шиферлар ўрнига 
янги, сифатли 50 дона шифер маҳсу-
лоти етказиб берилишига эришилди. 

ИСТЕЪМОЛЧИГА ЕТКАЗИЛИШИ 
МУМКИН БЎЛГАН МОДДИЙ  
ЗАРАРНИНГ ОЛДИ ОЛИНДИ

Риштон тумани Узун кўча маҳалла фуқаролар йиғинида 
истиқомат қилувчи И.Султонов Ўзбекистон истеъмолчилар 
ҳуқуқларни ҳимоя қилиш жамиятлари Федерациясининг 
«PotrebitelUz_bot» телеграмм боти орқали мурожаат йўллаган.

Натижада истеъмолчига етказилиши 
мумкин бўлган 2 млн сўмлик моддий 
зарарнинг олди олинди.

Хусниддин ЛАТИПОВ,
Риштон тумани жамияти   

мутахассиси

Мурожаатда фуқаро Ёзёвон тумани Андижон кўчаси 2-уйда жойлашган “AS-
FERGANA SERVIS” шўъба корхонасига қарашли автосалони билан метан газ ускунаси 
ўрнатилган, қора рангли “LASETTI L-COMFORT PLUS” русумли автоулов сотиб олиш 
учун шартнома имзолаганлиги, лекин корхона “UzAvtomotors” компанияси томонидан 
автомобилларга газ ускунаси ўрнатиш бекор қилинганлиги сабабидан шартномани 
бекор қилаётганлигидан норозилигини билдириб, автомобилни олишида амалий 
ёрдам кўрсатилишини сўраган.

Ушбу мурожаатни Федерация тизими мутахассислари томонидан ўрганилиши на-
тижалари билан истеъмолчи ҳуқуқи ҳимоя қилинишига ва унга қора рангли “LASETTI 
L-COMFORT PLUS” русумдаги автоулов олиб берилишига эришилди. Бунинг билан 
истеъмолчи фойдасига 115 607 000 (бир юз ўн беш миллион олти юз етти минг) сўм 
миқдорида наф келтирилди.

Азаматжон БАБАЕВ,
Фарғона шаҳар ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

ФУҚАРО АВТО-
МОБИЛЬ БИЛАН ТАЪМИНЛАНДИ

Фарғона шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқлари-
ни ҳимоя қилиш жамияти томонидан Фарғона 

шаҳар Янги Аср кўчасида яшовчи фуқаро 
Г.Р.нинг Федерацияси 1091 қисқа рақам-

ли ишонч телефонига қилган мурожа-
ати ўрганилди

Фарзанд ёки энг яқин қариндош бўла 
туриб меросга лойиқ топилмаслик мум-
кинми? Кимлар нолойиқ меросхўрлар ҳи-
собланади? Шу ва бошқа саволларга  
Фарғона вилояти Тошлоқ туманида 
хусусий амалиёт билан шуғулланув-
чи нотариус Сардорбек Абдуллаев 
жавоб берди.

- Кимлар меросхўр бўла олади, деган 
саволга жавоб берсангиз.

Мерос очилган пайтда ҳаёт бўлган 
фуқаролар, шунингдек мерос қолдирув-
чининг ҳаётлик пайтида ҳомила ҳолида 
бўлган ва мерос очилгандан кейин тирик 
туғилган болалари васият ва қонун бўйи-
ча меросхўр бўлишлари мумкин.

Мерос очилган пайтда тузилиб бўлган 
юридик шахслар, шунингдек давлат ва 
фуқароларнинг ўзини ўзи бошқариш 
органлари ҳам васият бўйича меросхўр 
бўлишлари мумкин.

Қонун бўйича биринчи, иккинчи, учин-
чи, тўртинчи ва бешинчи навбатдаги 
ворислик ҳуқуқига эга бўладилар.

НОЛОЙИҚ МЕРОСХЎРЛАР КИМЛАР? МУТАХАССИС ЖАВОБ БЕРДИ
-  Нолойиқ меросхўрлар деб кимлар 

ҳисобланади?
Мерос қолдирувчини ёки эҳтимол 

тутилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган шахслар васият бўйи-
ча ҳам, қонун бўйича ҳам мерос олиш 
ҳуқуқига эга эмаслар.

Васият қилувчи ўз ҳаётига суиқасд 
қилинганидан кейин васиятнома берган 
шахслар бундан мустасно.

Мерос қолдирувчи ўзининг охирги 
хоҳиш-иродасини амалга оширишига 
қасддан тўсқинлик қилган ва шу орқали 
ўзларининг ёки ўзларига яқин шахслар-
нинг ворисликка чақирилишига ёхуд 
мероснинг ўзларига ёки ўзларига яқин 
шахсларга тегишли улуши кўпайтирили-
шига имкон яратган шахслар васиятнома 
бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам мерос 
олиш ҳуқуқига эга эмаслар.

-  Нолойиқ меросхўрларни меросдан 
четлатиш қандай амалга оширилади?

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 

четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
бундай четлатиш келтириб чиқарадиган 
ворислик билан боғлиқ мулкий оқибат-
ларга дахлдор шахснинг даъвоси бўйича 
суд томонидан белгиланади.

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
ҳар қандай меросхўрларга, шу жумла-
дан мажбурий ҳисса олиш ҳуқуқига эга 
бўлган меросхўрларга ҳам тааллуқлидир.

- Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган сабаблар 
қанақа?

Мерос қолдирувчи ёки эҳтимол ту-
тилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган, мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлган шахсга нисбатан чиқарилган суд-
нинг ҳукми ёхуд шахсларнинг ота-оналик 
ҳуқуқидан маҳрум этилгани ҳақидаги 
суднинг ҳал қилув қарори мавжудлиги 
васият бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам во-
рисликка даъво қилишда судда даъвони 
мазмунан кўришга тўсқинлик қилолмай-

ди. Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар, 
фақат, суд томонидан белгиланади.

Ворис томонидан тақдим қилинган ва-
сиятнома ҳақиқий эмас, деб топилганда, 
у васиятнома бўйича меросхўр бўла ол-
майди, лекин бу шахс, умумий асосларда 
қонун бўйича мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлади.

- Ота-оналар қайси ҳолатларда бола-
ларидан қолган меросдан четлатилиши 
мумкин?

Болаларига нисбатан ота-оналик 
ҳуқуқларидан маҳрум этилган ва мерос 
очилган пайтда бу ҳуқуқлари тиклан-
маган ота-оналар ана шу болалардан 
қолган мулкка ворис бўлиш ҳуқуқига эга 
эмаслар, шунингдек мерос қолдирувчи-
га таъминлаб туриш юзасидан қонунга 
кўра зиммаларига юклатилган мажбури-
ятларини бажаришдан бўйин товлаган 
ота-оналар (фарзандликка олувчилар) 
ва вояга етган болалар (фарзандликка 
олинганлар) қонун бўйича ворислик 
қилиш ҳуқуқига эга эмаслар.
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Мурожаатга кўра истеъмолчи 
Т.Қурбонов (Х.Ашурованинг турмуш 
ўртоғи) Бешариқ шаҳри Олтин водий 
кўчасида жойлашган авиакассадан 
Россия Федерациясига 2022 йил 21 
март куни билан парвоз қилиш учун 
2 600 000 сўмга чипта сотиб олган.

Истеъмолчи сотувчи томонидан 
белгиланган тўловни 02.08.2021 йил 
куни тўлаб, автомашинани автоса-
лондан олиб чиққунигача беш ой 
муддат ўтган. Хуллас, 2022 йилнинг 
24 январида яп-янги автомашинани 
истеъмолчи қўлига топширилишидан 
олдин автосалон масъуллари унга 
автомашинанинг магнитоласи йўқ-
лиги, ишлаб чиқарувчи корхонадан 
шу тарзда етказиб берилгани, шу са-
бабли магнитола пулини истеъмолчи 
томонидан тўланган умумий пулдан 
чегириб берилишини ёки яна бир оз 
муддат кутса магнитола ўрнатилган 
автомобиллар етиб келиб қолиши 

Истеъмолчи 2022 йилнинг ян-
варь ойида тумандаги кредит савдо 
дўконидан HP TANK 315 русумли 
принтерни 2 473 044 сўмга, товар 
нархини бўлиб-бўлиб тўлаш шарти 
билан сотиб олади. Лекин февраль 
ойига келиб принтерда нуқсон куза-
тилади. Истеъмолчи бу ҳақдаги ўз 
эътирозлари билан дўкон масъулла-
рига мурожаат қилади. Бироқ унинг 

пули қайтариб олинди

Авиачипта

Бешариқ тумани истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти то-
монидан Қорақўйли маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро Х.Ашурованинг 
авиачипта пулини қайтариш масаласида-
ги мурожаати ўрганиб чиқилди.

Бироқ фуқаро маълум сабабларга 
кўра Россияга уча олмаслиги аён 
бўлиб қолгач, учиш амалга ошири-
ладиган кундан 9 кун олдин авиа-
кассага мурожаат қилиб, чипта учун 
тўлаган пулларини қайтариб олмоқ-
чи бўлган. Аммо қанчалик ҳаракат 

қилмасин ижрочи томонидан ушбу 
мурожаат пайсалга солиниб, чипта 
пулини қайтариб бериш кечиктириб 
келинган.

Ушбу мурожаатни туман жамияти 
мутахассислари томонидан қонун 
доирасида ўрганилиши натижасида 
истеъмолчининг чипта учун тўланган 
жами пулларини тўлиқ қайтарили-
шига эришилди.

Ўрганиш давомида мурожаатчи ва 
авиакасса ходимларига Ўзбекистон 
Республикасининг “Истеъмолчи-
ларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
тўғрисида” ги қонуни тегишли тала-
блари тўғрисида атрофлича тушун-
чалар берилди.

Ғайрат Маматқулов, 
Ҳудудий бирлашма Ахборот 

хизмати раҳбари

Автомашина учун тўланган  
умумий пул суммасидан  
магнитоланинг пули чегирилди

Фарғона вилояти Қува тумани Пахтакор маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро С.С. Марғилон шаҳрида фаолият олиб 
бораётган “Ас-сервис” автосалони билан Lacetti/Gentra русумли 
автомобил учун шартнома тузади. Белгиланган муддатлар ўтиб, 
автомашина қўлига текканида эса…

ҳам мумкинлигини тушунтирадилар. 
Агар истеъмолчи биринчи вариантни 
танласа, яъни магнитолани пулини 
чегириб берилишини истаса унда 
автосалонга бу ҳақда ариза ёзиб 
бериши кераклигини ҳам айтиб 
ўтадилар.

Шундан сўнг истеъмолчи маг-
нитола пулини қайтариш бўйича 
белгиланган тартибда ариза ёзиб 
берган ва автосалон масъулларини 
уни қабул қилиб олган бўлсаларда, 
орадан маълум вақт ўтгач ушбу пул 
суммасини олиш мақсадида автоса-
лонга мурожаат қилган истеъмол-
чига пулни қайтариб бериш ишлари 

пайсалга солинади. Ўз сайъ-ҳара-
катлари ижобий натижа бермаётган-
лигини кўрган истеъмолчи бу ҳақда 
Марғилон шаҳар истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамия-
ти ижро этувчи аппаратига шикоят 
билан мурожаат қилади.

Мурожаат қабул қилиб олингач, 
шаҳар жамияти мутахассислари 
автосалон раҳбари ва масъулла-
рига амалдаги истеъмолчиларинг 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғриси-
даги қонунчилик талаблари, уларга 
кўра истеъмолчи ҳуқуқи бузилган 
ҳолатларда бунга йўл қўйган сотув-
чи (ишлаб чиқарувчи, ижрочи)ларга 
нисбатан келиб чиқадиган ҳуқуқий 
ва молиявий жавобгарлик масалала-
ри юзасидан тушунтиришлар бер-
ганларидан сўнг, автосалон истеъ-
молчининг банк картасига 1 067 000 
(бир миллион олтмиш етти минг) сўм 
маблағни қайтариб беришига эри-
шилди.

Саидхон Хапизов,
Марғилон шаҳар ИҲҲҚ  
жамияти мутахассиси

Принтердаги нуқсон сотувчининг 
ҳисобидан бартараф этилди

Бағдод туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари Қўшчинор маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи 
Э.Абдурахимовнинг кредит савдо дўконидан олинган товарда нуқ-
сон чиққанлиги ва сотувчининг мазкур нуқсонни бартараф этиш 
чораларини кўрмаётганлиги ҳолати юзасидан қилган мурожаатини 
ўрганиб чиқдилар.

саъй-ҳаракатлари бесамар кетади. 
Шундан сўнг у жорий йилнинг 17 
март кунида Ўзбекистон истеъмол-
чилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлвари федерациясининг 
1091 қисқа рақамли ишонч телефо-
нига мурожаат қилади.

Мурожаатни ўрганиш давоми-
да, истеъмолчи билан учрашилиб, 
ҳолатга аниқлик киритиб олин-
гандан сўнг, дўкон масъулларига 
“Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини 
ҳимоя қилиш тўғрисида”ги қонун-
нинг 4, 11, 13 ва 15-моддалари 
мазмун-моҳияти юзасидан тушунти-
ришлар берилиб, қонун ижросини 
таъминлаш бўйича талаблар қўйил-
ди.

Хусусан, қонуннинг 15-моддасига 
асосан, истеъмолчи кафолат мудда-
ти ичида топилган нуқсонлар юзаси-
дан сотувчига ўз қонуний талабла-
рини қўйгандан сўнг, сотувчи 20 кун 

муддат ичида мазкур талабларни 
қаноатлантириш, яъни товар нуқсон-
ларини бепул бартараф этиш чо-
ра-тадбирларини кўриши лозим эди. 
Мазкур муддатларга амал қилмаслик 
эса сотувчига ўтказиб юборилган 
ҳар бир кун учун товар нархининг 
бир фоизи миқдорида неустойка 
(пеня) тўлаш мажбуриятини ҳам 
келтириб чиқариши мумкин.

Мурожаатни ўрганиш дораси-
да олиб борилган тушунтириш ва 
тарғибот ишлари натижаси ўлароқ, 
принтерда нуқсонли ишлаш саба-
бини келтириб чиқарган эҳтиёт 
қисмини алмаштириб берилишига ва 
бунинг учун сарфланган 600 000 сўм 
ҳаражат сотувчи ҳисобидан қопла-
нишига эришилди.

Дилором Мирзаева,
Бағдод туман ИҲҲҚ жамияти 

мутахассиси

Мурожаат туман газ идораси мута-
хассислари ҳамкорлигида ўрганил-
ганда, хонадон газлаштирилганлиги, 
фойдаланилган газ сарфини ҳисо-
блаб бориш учун замонавий элек-
трон АСКУГ газ ҳисоблаш ускунаси 
мавжудлиги, ҳисоблагичнинг муҳр-
лари жойидалиги кузатилди.

Хонадоннинг фойдаланилган 
табиий газ учун тўланган тўловлари 
“Биллингаз” дастури бўйича қайта 
ҳисоб-китоб қилинганида, 2022 йил 
26 март кунига ҳисоблагич кўрсат-

Хонадон қарздор эмас, ҳақдор 
бўлиб чиқди

Олтиариқ туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш  
жамияти мутахассислари томонидан Мир-
фозил маҳалла фуқаролар йиғинида ис-
тиқомат қилувчи Т.Мадаминовнинг хона-
донида фойдаланилган табиий газ учун 
ҳисобланаётган қарздорликка аниқлик 
киритиб берилишини сўраб, Ўзбекистон 
истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлари федерациясининг 1091 қисқа 
рақамли ягона ишонч телефонига қилган 
мурожаати ўрганилди.

кичи 304 куб метрни ташкил қилаёт-
ганлиги, мазкур кўрсаткичга нисба-
тан амалга оширилган тўловлар 
бўйича эса хонадонда 40 000 сўм 
ҳақдорлик мавжудлиги кузатилди.

Ўтказилган ўрганиш натижалари 
бўйича истеъмолчи ёзма равишда 
хабадор қилинди.

Дилобар Дадахонова,
Олтиариқ туман ИҲҲҚ жамия-

ти мутахассиси
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ИСТЕЪМОЛЧИ БИЛИШИ ШАРТ!

Мурожаатда келтирилишича, истеъмолчи хонадонида истеъмол қилган электр 
энергияси учун тўловларни ўз вақтида тўлаб боради. 2021 йилнинг апрел ойида хо-
надони ташқи девор қисмига ўрнатилган эски электр хисоблагич ускунасини электр 
таъминоти идораси ходимлари янги замонавий ускунага алмаштириб беришган. Ора-
дан вақт ўтиб у электр таъминоти корхонасига қарзи бор ёки йўқлигини билиш учун 
борганида, унга 1 100 000 сўм қарзи борлигини айтишиб, қарздорликни бартараф 
қилиб қўйиш сўралган.

Туман жамияти мутахассислари томонидан электр таъминоти корхонаси ходими-
ни жалб қилган ҳолда ўтказилган ўрганиш ишларида эски ҳисоблагични янгисига 
алмаштириш жараёнида кўрсаткичларни киритишдаги йўл қўйилган хатолик қарз-
дорлик вужудга келишига сабаб бўлганлиги маълум бўлди. Яъни эски беш хонали 
рақамга эга бўлган ҳисоблагичнинг охирги кўрсаткичи 9571 кВт/соат бўлгани  ҳолда, 
электр таъминоти идораси ходимлари кўрсаткични бир марта тўлиқ айланишдан 
(9999 дан кейинги 0000) кейинги 4571 кВт/соат сифатида киритганлар. Натижада 
асоссиз қарздорлик келиб чиққан.  

Аслида истеъмолчининг эски ҳисоблагичи 1-айланмасини тўлиқ айланиб бўлмаган 
бўлиб, ўрганув кунига кўрсатгич 9571 кВт/соат бўлган ҳолатига ҳам истеъмолчида 
ҳисоблагич кўрсаткичининг 10235 кВт/соатига қадар, яъни 664 кВт/соатга ёки 192 
560 сўмга ҳақдорлик мавжуд бўлган.   

Юқоридаги холатлардан келиб чиқиб туман жамияти томонидан электр таъминоти 
корхонасига истеъмолчига нисбатан чиқарилган нотўғри қарздорликни бартараф 
этиш чора-тадбирларини белгилаш бўйича алоқа хати юборилди. 

Яна бир ҳолат. Қува туман Раста маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи Н.Хожиева 
туман газ идораси томонидан унинг хонадонига нисбатан қарздорликдан норози 
бўлиб мурожаат қилган.

Мурожаатчининг сўзларига қараганда, 560 000 (беш юз олтмиш минг) сўм миқдо-
ридаги қарздорлик унинг хонадонидаги газ ҳисоблаш ускунасини янгисига алмашти-
риб кетилгандан сўнг юзага чиққан.

Мурожаатни жамият мутахассислари томонидан ўрганиш жараёнида истеъмолчи 
фойдаланган табиий газ учун тўловларни мунтазам тўлаб келганлиги, қарздорлик 
эса туман газ идораси ходимлари томонидан истеъмолчининг газ ҳисоблаш ускунаси 
кўрсаткичларини киритишда ошириб юбориш натижасида келиб чиққанлиги маълум 
бўлди.

Ўрганиш якунларига кўра туман газ идорасига истеъмолчига нисбатан ҳисоблан-
ган нореал қарздорликни бартараф этиш чора-тадбирларини кўриш юзасидан алоқа 
хати чиқарилди.

  Ферузахон УМУРЗАҚОВА,
Қува туман ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

АСОССИЗ ҚАРЗДОРЛИК  
ИСТЕЪМОЛЧИНИ АНЧАГИНА  

ОВОРА ҚИЛДИ

Қува туман 
истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳи-
моя қилиш жа-
мияти томонидан 
“Иттифоқ” маҳал-
ла фуқаролар 
йиғини ҳудудида 
истиқомат қилув-
чи Ж.Назаровнинг 
мурожаати ўрга-
ниб чиқилди. 

Мурожаатда келтирилишича, у 2020 
йил декабрь ойида “Зохидон йигитла-
ри” МЧЖга қарашли савдо дўконидан 
“Қувасой шифер заводи” МЧЖда ишлаб 
чиқарилган 200 дона шифер харид 
қилиб олиб қўйган. Шу йилнинг август 
ойида хонадони том қисмига ёпилган 
шиферлардан 50 таси орадан бир неча 
кун ўтиб ёрилиб кетган.

Мурожаатни таалуқлиги бўйи-
ча Риштон туман истеъмолчилар 
ҳуқуқларнии ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари томонидан ўрганилиши 
жараёнида шифер ишлаб чиқарувчи 
корхона раҳбарияти номига ҳам сўров 
хати юборилиб, унда ўрганиш ишла-
рида корхонадан бир нафар малакали 
мутахассис иштирок этиши сўралди.

Ўрганиш давомида эса, мазкур 
мутахассис иштирокида, истеъмолчи 
хонадонидаги ёрилган шиферлар бўй-
ича далолатнома расмийлаштирилди 
ва ўрганув кунининг эртасига истеъ-
молчига нуқсонли шиферлар ўрнига 
янги, сифатли 50 дона шифер маҳсу-
лоти етказиб берилишига эришилди. 

ИСТЕЪМОЛЧИГА ЕТКАЗИЛИШИ 
МУМКИН БЎЛГАН МОДДИЙ  
ЗАРАРНИНГ ОЛДИ ОЛИНДИ

Риштон тумани Узун кўча маҳалла фуқаролар йиғинида 
истиқомат қилувчи И.Султонов Ўзбекистон истеъмолчилар 
ҳуқуқларни ҳимоя қилиш жамиятлари Федерациясининг 
«PotrebitelUz_bot» телеграмм боти орқали мурожаат йўллаган.

Натижада истеъмолчига етказилиши 
мумкин бўлган 2 млн сўмлик моддий 
зарарнинг олди олинди.

Хусниддин ЛАТИПОВ,
Риштон тумани жамияти   

мутахассиси

Мурожаатда фуқаро Ёзёвон тумани Андижон кўчаси 2-уйда жойлашган “AS-
FERGANA SERVIS” шўъба корхонасига қарашли автосалони билан метан газ ускунаси 
ўрнатилган, қора рангли “LASETTI L-COMFORT PLUS” русумли автоулов сотиб олиш 
учун шартнома имзолаганлиги, лекин корхона “UzAvtomotors” компанияси томонидан 
автомобилларга газ ускунаси ўрнатиш бекор қилинганлиги сабабидан шартномани 
бекор қилаётганлигидан норозилигини билдириб, автомобилни олишида амалий 
ёрдам кўрсатилишини сўраган.

Ушбу мурожаатни Федерация тизими мутахассислари томонидан ўрганилиши на-
тижалари билан истеъмолчи ҳуқуқи ҳимоя қилинишига ва унга қора рангли “LASETTI 
L-COMFORT PLUS” русумдаги автоулов олиб берилишига эришилди. Бунинг билан 
истеъмолчи фойдасига 115 607 000 (бир юз ўн беш миллион олти юз етти минг) сўм 
миқдорида наф келтирилди.

Азаматжон БАБАЕВ,
Фарғона шаҳар ИҲҲҚ жамияти мутахассиси

ФУҚАРО АВТО-
МОБИЛЬ БИЛАН ТАЪМИНЛАНДИ

Фарғона шаҳар истеъмолчилар ҳуқуқлари-
ни ҳимоя қилиш жамияти томонидан Фарғона 

шаҳар Янги Аср кўчасида яшовчи фуқаро 
Г.Р.нинг Федерацияси 1091 қисқа рақам-

ли ишонч телефонига қилган мурожа-
ати ўрганилди

Фарзанд ёки энг яқин қариндош бўла 
туриб меросга лойиқ топилмаслик мум-
кинми? Кимлар нолойиқ меросхўрлар ҳи-
собланади? Шу ва бошқа саволларга  
Фарғона вилояти Тошлоқ туманида 
хусусий амалиёт билан шуғулланув-
чи нотариус Сардорбек Абдуллаев 
жавоб берди.

- Кимлар меросхўр бўла олади, деган 
саволга жавоб берсангиз.

Мерос очилган пайтда ҳаёт бўлган 
фуқаролар, шунингдек мерос қолдирув-
чининг ҳаётлик пайтида ҳомила ҳолида 
бўлган ва мерос очилгандан кейин тирик 
туғилган болалари васият ва қонун бўйи-
ча меросхўр бўлишлари мумкин.

Мерос очилган пайтда тузилиб бўлган 
юридик шахслар, шунингдек давлат ва 
фуқароларнинг ўзини ўзи бошқариш 
органлари ҳам васият бўйича меросхўр 
бўлишлари мумкин.

Қонун бўйича биринчи, иккинчи, учин-
чи, тўртинчи ва бешинчи навбатдаги 
ворислик ҳуқуқига эга бўладилар.

НОЛОЙИҚ МЕРОСХЎРЛАР КИМЛАР? МУТАХАССИС ЖАВОБ БЕРДИ
-  Нолойиқ меросхўрлар деб кимлар 

ҳисобланади?
Мерос қолдирувчини ёки эҳтимол 

тутилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган шахслар васият бўйи-
ча ҳам, қонун бўйича ҳам мерос олиш 
ҳуқуқига эга эмаслар.

Васият қилувчи ўз ҳаётига суиқасд 
қилинганидан кейин васиятнома берган 
шахслар бундан мустасно.

Мерос қолдирувчи ўзининг охирги 
хоҳиш-иродасини амалга оширишига 
қасддан тўсқинлик қилган ва шу орқали 
ўзларининг ёки ўзларига яқин шахслар-
нинг ворисликка чақирилишига ёхуд 
мероснинг ўзларига ёки ўзларига яқин 
шахсларга тегишли улуши кўпайтирили-
шига имкон яратган шахслар васиятнома 
бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам мерос 
олиш ҳуқуқига эга эмаслар.

-  Нолойиқ меросхўрларни меросдан 
четлатиш қандай амалга оширилади?

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 

четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
бундай четлатиш келтириб чиқарадиган 
ворислик билан боғлиқ мулкий оқибат-
ларга дахлдор шахснинг даъвоси бўйича 
суд томонидан белгиланади.

Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар 
ҳар қандай меросхўрларга, шу жумла-
дан мажбурий ҳисса олиш ҳуқуқига эга 
бўлган меросхўрларга ҳам тааллуқлидир.

- Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган сабаблар 
қанақа?

Мерос қолдирувчи ёки эҳтимол ту-
тилган меросхўрлардан бирортасини 
қасддан ўлдирган ёки уларнинг ҳаётига 
суиқасд қилган, мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлган шахсга нисбатан чиқарилган суд-
нинг ҳукми ёхуд шахсларнинг ота-оналик 
ҳуқуқидан маҳрум этилгани ҳақидаги 
суднинг ҳал қилув қарори мавжудлиги 
васият бўйича ҳам, қонун бўйича ҳам во-
рисликка даъво қилишда судда даъвони 
мазмунан кўришга тўсқинлик қилолмай-

ди. Нолойиқ меросхўрларни ворисликдан 
четлатиш учун асос бўладиган ҳолатлар, 
фақат, суд томонидан белгиланади.

Ворис томонидан тақдим қилинган ва-
сиятнома ҳақиқий эмас, деб топилганда, 
у васиятнома бўйича меросхўр бўла ол-
майди, лекин бу шахс, умумий асосларда 
қонун бўйича мерос олиш ҳуқуқига эга 
бўлади.

- Ота-оналар қайси ҳолатларда бола-
ларидан қолган меросдан четлатилиши 
мумкин?

Болаларига нисбатан ота-оналик 
ҳуқуқларидан маҳрум этилган ва мерос 
очилган пайтда бу ҳуқуқлари тиклан-
маган ота-оналар ана шу болалардан 
қолган мулкка ворис бўлиш ҳуқуқига эга 
эмаслар, шунингдек мерос қолдирувчи-
га таъминлаб туриш юзасидан қонунга 
кўра зиммаларига юклатилган мажбури-
ятларини бажаришдан бўйин товлаган 
ота-оналар (фарзандликка олувчилар) 
ва вояга етган болалар (фарзандликка 
олинганлар) қонун бўйича ворислик 
қилиш ҳуқуқига эга эмаслар.
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Мурожаатга кўра истеъмолчи 
Т.Қурбонов (Х.Ашурованинг турмуш 
ўртоғи) Бешариқ шаҳри Олтин водий 
кўчасида жойлашган авиакассадан 
Россия Федерациясига 2022 йил 21 
март куни билан парвоз қилиш учун 
2 600 000 сўмга чипта сотиб олган.

Истеъмолчи сотувчи томонидан 
белгиланган тўловни 02.08.2021 йил 
куни тўлаб, автомашинани автоса-
лондан олиб чиққунигача беш ой 
муддат ўтган. Хуллас, 2022 йилнинг 
24 январида яп-янги автомашинани 
истеъмолчи қўлига топширилишидан 
олдин автосалон масъуллари унга 
автомашинанинг магнитоласи йўқ-
лиги, ишлаб чиқарувчи корхонадан 
шу тарзда етказиб берилгани, шу са-
бабли магнитола пулини истеъмолчи 
томонидан тўланган умумий пулдан 
чегириб берилишини ёки яна бир оз 
муддат кутса магнитола ўрнатилган 
автомобиллар етиб келиб қолиши 

Истеъмолчи 2022 йилнинг ян-
варь ойида тумандаги кредит савдо 
дўконидан HP TANK 315 русумли 
принтерни 2 473 044 сўмга, товар 
нархини бўлиб-бўлиб тўлаш шарти 
билан сотиб олади. Лекин февраль 
ойига келиб принтерда нуқсон куза-
тилади. Истеъмолчи бу ҳақдаги ўз 
эътирозлари билан дўкон масъулла-
рига мурожаат қилади. Бироқ унинг 

пули қайтариб олинди

Авиачипта

Бешариқ тумани истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти то-
монидан Қорақўйли маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро Х.Ашурованинг 
авиачипта пулини қайтариш масаласида-
ги мурожаати ўрганиб чиқилди.

Бироқ фуқаро маълум сабабларга 
кўра Россияга уча олмаслиги аён 
бўлиб қолгач, учиш амалга ошири-
ладиган кундан 9 кун олдин авиа-
кассага мурожаат қилиб, чипта учун 
тўлаган пулларини қайтариб олмоқ-
чи бўлган. Аммо қанчалик ҳаракат 

қилмасин ижрочи томонидан ушбу 
мурожаат пайсалга солиниб, чипта 
пулини қайтариб бериш кечиктириб 
келинган.

Ушбу мурожаатни туман жамияти 
мутахассислари томонидан қонун 
доирасида ўрганилиши натижасида 
истеъмолчининг чипта учун тўланган 
жами пулларини тўлиқ қайтарили-
шига эришилди.

Ўрганиш давомида мурожаатчи ва 
авиакасса ходимларига Ўзбекистон 
Республикасининг “Истеъмолчи-
ларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
тўғрисида” ги қонуни тегишли тала-
блари тўғрисида атрофлича тушун-
чалар берилди.

Ғайрат Маматқулов, 
Ҳудудий бирлашма Ахборот 

хизмати раҳбари

Автомашина учун тўланган  
умумий пул суммасидан  
магнитоланинг пули чегирилди

Фарғона вилояти Қува тумани Пахтакор маҳалла фуқаролар 
йиғинида яшовчи фуқаро С.С. Марғилон шаҳрида фаолият олиб 
бораётган “Ас-сервис” автосалони билан Lacetti/Gentra русумли 
автомобил учун шартнома тузади. Белгиланган муддатлар ўтиб, 
автомашина қўлига текканида эса…

ҳам мумкинлигини тушунтирадилар. 
Агар истеъмолчи биринчи вариантни 
танласа, яъни магнитолани пулини 
чегириб берилишини истаса унда 
автосалонга бу ҳақда ариза ёзиб 
бериши кераклигини ҳам айтиб 
ўтадилар.

Шундан сўнг истеъмолчи маг-
нитола пулини қайтариш бўйича 
белгиланган тартибда ариза ёзиб 
берган ва автосалон масъулларини 
уни қабул қилиб олган бўлсаларда, 
орадан маълум вақт ўтгач ушбу пул 
суммасини олиш мақсадида автоса-
лонга мурожаат қилган истеъмол-
чига пулни қайтариб бериш ишлари 

пайсалга солинади. Ўз сайъ-ҳара-
катлари ижобий натижа бермаётган-
лигини кўрган истеъмолчи бу ҳақда 
Марғилон шаҳар истеъмолчилар 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамия-
ти ижро этувчи аппаратига шикоят 
билан мурожаат қилади.

Мурожаат қабул қилиб олингач, 
шаҳар жамияти мутахассислари 
автосалон раҳбари ва масъулла-
рига амалдаги истеъмолчиларинг 
ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғриси-
даги қонунчилик талаблари, уларга 
кўра истеъмолчи ҳуқуқи бузилган 
ҳолатларда бунга йўл қўйган сотув-
чи (ишлаб чиқарувчи, ижрочи)ларга 
нисбатан келиб чиқадиган ҳуқуқий 
ва молиявий жавобгарлик масалала-
ри юзасидан тушунтиришлар бер-
ганларидан сўнг, автосалон истеъ-
молчининг банк картасига 1 067 000 
(бир миллион олтмиш етти минг) сўм 
маблағни қайтариб беришига эри-
шилди.

Саидхон Хапизов,
Марғилон шаҳар ИҲҲҚ  
жамияти мутахассиси

Принтердаги нуқсон сотувчининг 
ҳисобидан бартараф этилди

Бағдод туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш жамияти 
мутахассислари Қўшчинор маҳалла фуқаролар йиғинида яшовчи 
Э.Абдурахимовнинг кредит савдо дўконидан олинган товарда нуқ-
сон чиққанлиги ва сотувчининг мазкур нуқсонни бартараф этиш 
чораларини кўрмаётганлиги ҳолати юзасидан қилган мурожаатини 
ўрганиб чиқдилар.

саъй-ҳаракатлари бесамар кетади. 
Шундан сўнг у жорий йилнинг 17 
март кунида Ўзбекистон истеъмол-
чилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлвари федерациясининг 
1091 қисқа рақамли ишонч телефо-
нига мурожаат қилади.

Мурожаатни ўрганиш давоми-
да, истеъмолчи билан учрашилиб, 
ҳолатга аниқлик киритиб олин-
гандан сўнг, дўкон масъулларига 
“Истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини 
ҳимоя қилиш тўғрисида”ги қонун-
нинг 4, 11, 13 ва 15-моддалари 
мазмун-моҳияти юзасидан тушунти-
ришлар берилиб, қонун ижросини 
таъминлаш бўйича талаблар қўйил-
ди.

Хусусан, қонуннинг 15-моддасига 
асосан, истеъмолчи кафолат мудда-
ти ичида топилган нуқсонлар юзаси-
дан сотувчига ўз қонуний талабла-
рини қўйгандан сўнг, сотувчи 20 кун 

муддат ичида мазкур талабларни 
қаноатлантириш, яъни товар нуқсон-
ларини бепул бартараф этиш чо-
ра-тадбирларини кўриши лозим эди. 
Мазкур муддатларга амал қилмаслик 
эса сотувчига ўтказиб юборилган 
ҳар бир кун учун товар нархининг 
бир фоизи миқдорида неустойка 
(пеня) тўлаш мажбуриятини ҳам 
келтириб чиқариши мумкин.

Мурожаатни ўрганиш дораси-
да олиб борилган тушунтириш ва 
тарғибот ишлари натижаси ўлароқ, 
принтерда нуқсонли ишлаш саба-
бини келтириб чиқарган эҳтиёт 
қисмини алмаштириб берилишига ва 
бунинг учун сарфланган 600 000 сўм 
ҳаражат сотувчи ҳисобидан қопла-
нишига эришилди.

Дилором Мирзаева,
Бағдод туман ИҲҲҚ жамияти 

мутахассиси

Мурожаат туман газ идораси мута-
хассислари ҳамкорлигида ўрганил-
ганда, хонадон газлаштирилганлиги, 
фойдаланилган газ сарфини ҳисо-
блаб бориш учун замонавий элек-
трон АСКУГ газ ҳисоблаш ускунаси 
мавжудлиги, ҳисоблагичнинг муҳр-
лари жойидалиги кузатилди.

Хонадоннинг фойдаланилган 
табиий газ учун тўланган тўловлари 
“Биллингаз” дастури бўйича қайта 
ҳисоб-китоб қилинганида, 2022 йил 
26 март кунига ҳисоблагич кўрсат-

Хонадон қарздор эмас, ҳақдор 
бўлиб чиқди

Олтиариқ туман истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш  
жамияти мутахассислари томонидан Мир-
фозил маҳалла фуқаролар йиғинида ис-
тиқомат қилувчи Т.Мадаминовнинг хона-
донида фойдаланилган табиий газ учун 
ҳисобланаётган қарздорликка аниқлик 
киритиб берилишини сўраб, Ўзбекистон 
истеъмолчилар ҳуқуқларини ҳимоя қилиш 
жамиятлари федерациясининг 1091 қисқа 
рақамли ягона ишонч телефонига қилган 
мурожаати ўрганилди.

кичи 304 куб метрни ташкил қилаёт-
ганлиги, мазкур кўрсаткичга нисба-
тан амалга оширилган тўловлар 
бўйича эса хонадонда 40 000 сўм 
ҳақдорлик мавжудлиги кузатилди.

Ўтказилган ўрганиш натижалари 
бўйича истеъмолчи ёзма равишда 
хабадор қилинди.

Дилобар Дадахонова,
Олтиариқ туман ИҲҲҚ жамия-

ти мутахассиси
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Натижа эса, бугунги кунга келиб дасту-
рий маҳсулотларни ишлаб чиқарувчилар 
ва ота-оналар ёш фойдаланувчини рақам-
ли муҳитга қандай қилиб тўғри киритиш, 
унинг виртуал оламдаги ўзини тутишини 
назорат қилиш ва ўз вақтида тузатишлар 
киритиб бориш устида бош қотиришларига 
сабаб бўлмоқда.  

Статистика интернетнинг болалардан 
иборат бўлган фойдаланувчиларининг ¾ 
қисми ота-онанинг назоратисиз интернет-
дан фойдаланишини кўрсатиб бермоқда.

Статистикага кўра, болаларнинг 39 
фоизи “катталарга мос мавзулар”даги ре-
сурсларга кириб кўрганлигини, 19 фоизи 
зўравонлик саҳналарига қизиқиш билдир-
ганлигини, 15 фоизи қимор ўйинлари би-
лан боғлиқ сайтларга кириб кўрганлигини, 
14 фоизга яқини эса тармоқда наркотик 
воситаларни, шунингдек спиртли ичим-
ликларни тайёрлаш ва топиш усуллари би-
лан қизиққанлигини, шунингдек болалар 
аудиториясининг 11 фоизи турли экстре-
мистик, мазҳабий ва миллатчи ресурларга 
кириб кўрганлигини қайд қилинган.

Биз сизларга нафақат болаларни ёмон 
сайтлардан ҳимоя қилиш имконини бера-
диган, балки тармоқда ўзини тўғри тутиш 
малакларини ҳам шакллантирувчи ота-она 
назорати воситалари ҳақида сўзлаб бер-
моқчимиз:

Биринчиси, киришни чеклаш. Бунда 
имкониятлари чекланган гаджетлардан 
фойдаланиш. Масалан болалар смарт соа-
ти ота-онага телефон қила олиш имкони-
ни берувчи, интернетга кириши чекланган 
GPSли ёрқин қурилмадир.

Болалар режимидаги смартфон ёки 
планшет. Бундай қурилмалар болаларга 
уларбоп ўйинларни ўйнаш, ўргатувчи 
дастурларни юклаб олиш, мультфильмлар 
кўриш имконини берсада, одатий ин-
тернетга киришга йўл бермайди. Бундан 
ташқари бундай қурилмага фойдаланиш 
даврийлигини ҳам киритиш мумкин. Бел-
гиланган вақт ўтгач, у ўчиб қолади.

Чекланган ҳуқуқларга эга бўлган ноут-
бук ёки компьютер. Буни болага чекланган 
ҳисоб қайдномасини ташкил қилиб бериш 
ва ташкил қилишда ота-она назорати 

Болаларни интернетда-
ги зарарли маълумот-
лардан қандай ҳимоя 
қилиш мумкин?

Ўтган 10 йиллар давомида 
технологиялар билан шуғулла-
нувчи жамоатчилик товарлар-
ни реклама қилиш ва хизмат-
ларни тиқиштириш, зарарли 
ва қонун билан тақиқланган 
маълумотларни узатилишини 
шифрлашнинг йўлларини фаол 
ўйлаб топиш билан шуғулла-
ниб келди.

Кибербуллинг – ғаразли ниятдаги кишилар томонидан нишонга олинган 
кишига нисбатан шафқатсизларча тарзда психологик жароҳат етказиш 
ва таҳқирлаш усулларидан фойдаланилиши натижасида, бугунги кунда 
онлайн ҳужумнинг энг зарарли турларидан бири ҳисобланади.

Кибербуллинг нишонга олинган шахсга (жабрланувчига) таҳдидли хабарларни 
жўнатиш ва уни шаънини ерга урувчи фото ва видеолавҳаларни ижтимоий тар-
моқларга жойлаш, ва ҳаттоки жабрланувчини камситадиган маълумотлар жойлан-
ган сохта сайтларни яратиш тарзида намоён бўлади. Кибербуллинг ачинарли оқи-
батларга ва ҳаттоки ўз жонига қасд қилиш ҳолатларига ҳам олиб келиши мумкин.

Кибербуллинг қандай вужудга келади?
Кибербуллерлар кўпроқ ўз ҳақоратларини ўйлаб топилган исмлардан фойдала-

ниб, аноним тарзда тарқатадилар, бироқ агар нишонга олинган шахс заифроқ одам 
бўлса ёки тажовузкорга бирор хавф туғдира олмаса ўзлариниг ҳақиқий исмларидан 
ҳам фойдаланишлари мумкин. 

Аксарият кибербуллерлар фақатгина онлайн муҳитда фикр билдира олади холос, 
реал ҳаётда эса уларда нишонга олинган шахснинг юзига ушбу фикрларни айтишга 
журъат етишмайди.

Кибербуллингни қандай аниқлаб олиш мумкин?
  Ҳар қандай электрон шаклда юборилган ҳақоратловчи, хўрловчи ва таҳдид-

ли хабар кибербуллинг ҳисобланади. Ижтимоий тармоқларда, жабрланувчининг 
розилигисиз, тарқатилган ҳар қандай ҳақоратловчи фото ва видеолар ҳам кибер-
буллингдир. Нишонга олинган шахсга туҳмат уюштириш мақсадида ижтимоий тар-
моқларда очилган қалбаки профиллар ёки вебсайтлар ҳам кибербуллинг турлари-
дан бири ҳисобланади.

Кибербуллингни қандай тўхтатиш мумкин?
Ижтимоий тармоқлардаги саҳифаларингизнинг махфийлик созламаларини яхши-

лаб ўрганиб чиқинг. Мана уларнинг ёрдамида нималар қилиш мумкинлиги ҳақида 
бир неча мисоллар:

- Сиз мазкур махфийлик созламаларини ўзгартириш йўли билан ўзингизнинг 
шахсий профилингиз кимлар томонидан кўрилиши, шахсий хабарлар юбориши ёки 
постларингизга изохлар қолдириши мумкинлиги тўғрисида қарор қабул қилишингиз 
мумкин.

- Сиз ҳақоратли изохлар, хабарлар ва фотолар устидан шикоят юборишингиз ва 
уларни ўчиришни сўрашингиз мумкин.

- айрим интернет фойдаланувчиларни дўстларингиз рўйхатидан ўчириш билан 
биргаликда, улар Сизниг профилингизни кўра олмайдиган ёки Сиз билан боғлана 
олмайдиган қилиб бутунлай блоклаб қўйишингиз ҳам мумкин. Унутманг, аксарият 
ижтимоий тармоқларда фойдаланувчилар кимдир уларни блоклаб қўйганлиги, шах-
сий профилига киришини чеклаб қўйганлиги ёки уларнинг устидан шикоят йўлла-
ганлиги тўғрисида хабардор қилинмайди.

- ҳуқуқбузар билан тўғридан тўғри курашга киришманг, тажовузкорга жавоб 
бермасликка ҳаракат қилинг, бунга йўл қўйсангиз тажовузкорни безориликни давом 
эттиришга рағбатлантирасиз холос.

- паролларингизни мустаҳкам ҳимоясини таъминланг. 
- ҳар бир интернет фойдаланувчиси кибербуллинг қурбонига айланиши мумкин. 

Тўғри, интернетдан фойдаланишни бас қилиб қўя қолиш кибербуллингдан ҳимо-
яланишнинг энг самарали усулидек туюлади, лекин бу энг сўнги чорадир. Бугунги 
кунда бунинг иложи ҳам йўқ. Бу каби салбий ҳолатларга дуч келиб қолишни олдини 
олиш мақсадида интернет тармоғига шахсий (махфий) маълумотларингизни очиқ 
ҳолда жойлаштирмасликка ҳаракат қилинг. 

- шунингдек, ижтимоий тармоқлардаги Сизнинг аккаунтларингизни  ўқувчи ёки 
кўрувчи гуруҳлар тоифасига ҳам эътибор қаратиш муҳимдир.

КИБЕР ТОВЛАМАЧИЛИК
Одатда товламачиликнинг бундай турида ғаразли ниятдаги 

шахслар фойдаланувчиларга уларнинг шахсий маълумот-
лари қўлга киритилганлиги ва уларни тарқатиб юборилиши 
маълум қилинган таҳдидли хабарларни юборадилар. Бундай 
ҳолатда фойдаланувчилардан маълумотни ошкор қилинмас-
лиги эвазига кўрсатилган ҳисоб рақамига пул ўтказилиши 
шарти қўйилади.

Уларнинг шартларига рози бўлинма-
ган тақдирда ғаразли ниятдаги шахслар 
инсонни обрўсизлантириши мумкин 
бўлган фотолар ва шахсий ҳаётга таа-
луқли бошқа маълумотларни тарқатиб 
юбориш билан таҳдид қиладилар. Бу эса 
инсоннинг ҳуқуқлари поймол қилиниши-
га, ишчанлик обрўсига путур етишига, 
ҳиссий стрессларга ва маънавий зарар-
нинг бошқа кўринишларига олиб келиши 
мумкин.

Кибер жиноятчилар товламачиликни 
амалга ошириш мақсадида турли схема-
лар ва дастурлар ёрдамидан фойдалана-
дилар.

Масалан, товламачи-вируслар ком-
пьютердаги маълумотларни шифрлаб 
қулфлаб қўяди ва уларни очиш учун 
тўлов талаб қилади.

Кибер жиноятларни олдини олиш учун 
қуйидаги маслаҳатларга амал қилинг:

- текширилмаган манбалардан 
файлларни юкламанг.

- ўзингиз билмаган, танимаган 
шахслардан келган электрон хатлардаги 
ссилкаларга ўтманг.

- ҳеч кимга ўз паролларингиз ва 
шахсий маълумотларингизни маълум 
қилманг.

Ўзингизнинг ҳисоб ва шахсий маълу-
мотларингизга нисбатан эътиборлироқ 
ва эҳтиёткорона муносабатда бўлиш ҳам 
ғаразли ниятдаги шахслардан ҳимояла-
нишингизга замин яратади.

Шунингдек, замонавий ва сифатли 
антивирус дастурларидан фойдаланиш 
ҳам самарали ҳимоя воситаларидан 
бири бўлиб турибди. Шунинг учун ҳам 
антивирус дастурларингизни, шунингдек 
дастурий таъминот ва операцион систе-
ма базаларини ўз вақтида янгилаб туриш 
ҳам энг самарали усуллардан биридир.

БАРЧАСИ ЎЗ ҚЎЛИНГИЗДА!
Сизни турли йўллар билан алдаб, интернет фирибгарлар ўз тўрларига

илинтирмасликари учун:
Доим ҳушёр бўлинг!

Медиасаводхон бўлинг!

Медиасаводхонлик бўйича барча матери-
аллар https://nuqtainazar.uz/ сайтимизга 
жойлаштирилган. Агар бу борада янада би-

лимларингизни оширмоқчи бўлсангиз мазкур 
QR-код бўйича сайтимизга кириб қўшимча 

билимлар олишингиз мумкин.

КИБЕРБУЛЛИНГ НИМА?

    ИНТЕРНЕТДА БОЛАЛАРНИ
ҲИМОЯ ҚИЛИШ

опциясини ёқиш йўли билан операцион 
тизимдан созлаш мумкин. Бундай ҳолда 
бола фақат Сиз томонингиздан маъқул-
ланган дастурларнигина юклай олади, 
шунингдек компьютердан ҳам чекланган 
вақт давомида фойдалана олади.

Иккинчи, контентни фильтрлаш. 
Ота-она назорати воситаларининг иккин-
чи гуруҳи ўша хавфли маълумотларни 
контент фильтрларнинг турли шакллари 
воситасида фильтрлаш имконини беради. 

Булар қуйидагилардир:
Биринчиси, давлат миқёсидаги 

ҳимоя. Давлатларда интернет тармоғи-
да болаларни турли зарарли ва хавфли 
маълумотлардан ҳимоя қилиш бўйича 
қонунчилик нормалари ишлаб чиқилган 
ва амалиётга жорий қилинган. Уларнинг 
ёрдамида ҳуқуқни муҳофаза қилиш идо-
ралари бундай маълумотларни интернет 
тармоғидан олиб ташланишини таъмин-
лаш чораларини кўради.

Иккинчиси, провайдер миқёсидаги 
ҳимоя. Аксарият провайдерлар фойда-
ланувчиларга болалар учун исталмаган 
сайтларни танлаш ва блоклаш имкония-
тини берувчи ота-она назорати опцияси-
ни таклиф қиладилар.

Учинчиси, маршрутизатор миқёсидаги 
ҳимоя. Аксарият роутерлар фарзадингиз 
учун кераксиз бўлган сайтларни блоклаш 
имкониятини беради. 

Тўртинчиси, дастурий таъминот 
миқёсидаги ҳимоя. Аксарият антивирус 
дастурларига ота-она назорати функ-
циялари киритилган. Бундан ташқари 
болаларни интернетда ҳимоя қилишга 
мўлжалланган алоҳида дастурий маҳсу-
лотлар ҳам бор.

Аммо энг муҳими, болани интернет-
да ҳимоя қилиш ва ҳолатга ўз вақтида 
таъсир кўрсатишга фақат ота-онагина қо-
дирдир. Шунинг учун ўз фарзандингизни 
тармоқда ўзини тутиши устидан доимий 
назорат олиб боринг.

МЕДИАСАВОДХОНЛИК
Март,

2023 йил.

31.03.2023 
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Гебреесуснинг таъкидлашича, ва-
зият яхшиланмоқда ва инфекциядан 
ҳафталик ўлимлар сони пандемия 
илк бор тан олган 2020 йил бошига 
қараганда камроқ.

Шу билан бирга, у пандемия бутун 

Агентлик маълумотларига кўра, янги 
туғилган чақалоқлар сони 2022 йилда 
799 728 нафарга тушиб, аввалги йилга 
нисбатан 5,1 фоизга камайган ва бу 
1899 йилдан бошланган кузатувлар 
тарихидаги энг паст кўрсаткичдир.

Шу билан бир қаторда, айни даврда 
вафот этганлар сони 8,9 фоизга ошиб, 

Ҳисоботда инсоният сўнгги 50 йил ичида табиий экотизимларни қандай 
вайрон қилгани ҳақида кўплаб драматик тафсилотлар, шунингдек, шоши-
линч чоралар кўрилмаса, келгуси ўн йилликларда нима содир бўлиши мум-
кинлиги ҳақида прогнозлар берилган.

Ер юзасининг қарийб бешдан бир қисмига, жумладан биохилма-хиллик 
юқори ҳудудларга инвазив (тарқалиши биологик хилма-хилликка таҳдид 
соладиган тур) бегона турлар таҳдид солмоқда. Инвазив турлар сони 50 йил 
ичида икки баравар ошди. Бу ўсиш ҳам тирик мавжудотларга, ҳам экотизим-
ларга жиддий таҳдид солади.

Бошқа томондан, сўнгги 50 йил ичида иқтисодий ўсиш, аҳоли сонининг 
ўсиши ва жаҳон савдосининг ўсиши туфайли биологик хилма-хиллик кат-
та зарар кўрди. Пластмассадан ифлосланиш, айниқса денгизларда, 1980 
йилдан бери 10 баравар кўпайди ва камида 267 та турга таъсир кўрсатди. 
Хусусан, пластик ифлосланиш бу даврда денгиз тошбақаларининг 86 фоизи, 

Ушбу рўйхатдаги мақом генетик ўзига 
хос популяцияларни ҳисоблаб чиқиш 
орқали белгиланади.

“Ахалтеке отлари Туркманистоннинг 

ЖССТ коронавирус пан-
демияси қачон тугашини 

маълум қилди
COVID-19 пандемияси 2023 йилда COVID-19 пандемияси 2023 йилда 

тугаши кутилмоқда. Бу ҳақда Жаҳон тугаши кутилмоқда. Бу ҳақда Жаҳон 
соғлиқни сақлаш ташкилоти (ЖССТ) соғлиқни сақлаш ташкилоти (ЖССТ) 
раҳбари Тедрос Адханом Гебреесус раҳбари Тедрос Адханом Гебреесус 
соғлиқни сақлашга қўшган ҳиссаси соғлиқни сақлашга қўшган ҳиссаси 
учун кичик-Томас Френсис медали учун кичик-Томас Френсис медали 
билан тақдирланган пайтда маълум билан тақдирланган пайтда маълум 
қилди.қилди.

инсоният учун сабоқ бўлиши керак-
лигини таъкидлади. Гебреесуснинг 
сўзларига кўра, учта асосий хулосани 
чиқариш орқали одамлар яқин кела-
жакда юзага келиши мумкин бўлган 
янги пандемия қийинчиликларига 

дош бера олади.
Хусусан, у аҳоли саломатлиги 

муҳимлигини унутмасликка чақир-
ди. У, шунингдек, қатор камбағал 
давлатлар пандемияга қарши бой 
мамлакатларга қараганда яхшироқ 
курашганини, чунки уларда соғлиқни 
сақлаш тизими яхши йўлга қўйилга-
нини таъкидлади.

“Масалан, касалланганлар билан 
алоқани кузатиб бориш каби оддий 
усулни олайлик. Кўпгина бой мам-
лакатлар буни унутиб қўйишган, 
дунёнинг камбағалроқ қисмларида 

эса турли инфекциялар эпидемияси 
билан курашиш тажрибаси туфайли 
бундай хотира сақланиб қолган”, — 
дейди ЖССТ раҳбари.

Шунингдек, у илм-фаннинг муҳим-
лигини таъкидлади ва замонавий 
билимлар туфайли инсоният касал-
ликка қарши вакциналарни ишлаб 
чиқишга муваффақ бўлганини эслат-
ди. Шунингдек, у кўплаб мамлакат-
лар ниқоб тақиш, карантин ва эмлаш 
каби элементар масалаларни сиёсий-
лаштирганини, бу илмий қарашларга 
зид эканини таъкидлади.

Ниҳоят ЖССТ раҳбари мамлакат-
ларни ҳамкорлиги муҳимлигини 
айтди ва кўплаб давлатлар вирусга 
қарши курашишда бошқалар билан 
кучларни бирлаштиришни истамаёт-
ганидан афсус билдирди.

“Изчил ва глобал жавоб ўрнига, 
пандемия тартибсиз жавоблар ара-
лашмаси билан ўтди”, — деди у.

Японияда туғилишлар сони 2022 
йилда антирекорд ўрнатди

Японияда 2022 йилда ре-
корд даражада кам болалар 
туғилди, мамлакатда туғи-
лиш тенденцияси етти йил-
дан бери пасайиб келмоқда 
ва жамиятнинг тез қариши 
муаммосини янада кучайтир-
моқда, деб ёзади Bloomberg 
ахборот сайти Япония Соғ-
лиқни сақлаш вазирлиги 
маълумотларига таяниб.

1,58 миллион кишини ташкил этди.
“Биз туғилиш даражасининг пасай-

иши жуда долзарб вазият эканини 
тан оламиз. Тушунишимча, бир-би-
рига чамбарчас боғлиқ бўлган турли 
омиллар одамларнинг турмуш қуриш, 
фарзанд кўриш ва уларни тарбия-
лаш умидларини рўёбга чиқаришига 
тўсқинлик қилмоқда”, — деди Япония 
Вазирлар Маҳкамаси бош котиби ўрин-
босари Ёшихико Исозаки.

Агентликнинг таъкидлашича, туғи-
лишнинг пасайиши Японияда дунёдаги 
учинчи йирик иқтисодиётни қўл-
лаб-қувватлаш учун келгуси йилларда 
ишчи кучи ва солиқ тўловчиларнинг 
камайишини англатади. Шу билан 
бирга, аҳолининг бошқа мамлакатлар-
дагидан кўра кўпроқ қисмини ташкил 
этувчи кексаларга ғамхўрлик қилиш 

ҳаражатлари ортиб бо-
раётгани миллий ғазнани 
қуритмоқда.

Исозакининг таъкидла-
шича, ҳукумат болалар 
ва ота-оналар сиёсатини 
ишлаб чиқади ва июнь 
ойига қадар бюджетини 
икки баравар ошириш 
учун асос яратади.

Nikkei нашри 2022 
йилнинг декабрь ойида 
Япония ҳукумати оила 
ва болалар масалалари 
билан шуғулланувчи янги агентлик-
ка бюджетдан 35,2 миллиард доллар 
ажратгани ҳақида хабар берганди.

Bloomberg таъкидлашича, қўшни дав-
латлар ҳам худди шундай муаммоларга 
дуч келмоқда. Хусусан, Хитой аҳолиси 
2022 йилда 60 йил ичида биринчи 
марта қисқарди. Ўтган ой Миллий 
статистика бюроси томонидан эълон 
қилинган маълумотларга кўра, 2022 
йил охирида хитойликлар 1,41 милли-

ард кишини ташкил этди, бу аввалги 
йилга нисбатан 850 000 га кам. 

Жанубий Кореяда кўп йиллардан 
бери дунёдаги энг паст туғилиш дара-
жаси қайд этилмоқда. 2022 йилда ҳар 
бир аёлга 0,78 бола тўғри келди, бу 
эса аҳолининг қариши билан боғлиқ 
иқтисодий муаммоларни янада кучай-
тирди.

Муборакхон ТУРДАЛИЕВА,
ФарДУ 3-босқич талабаси.

Ер флора ва фаунасининг чорак қисми “инсон  
омили” туфайли йўқолиб кетиш хавфи остида

Сайёрамиз флора ва фаунасининг 25 фоизга яқини “инсон оми-
ли” туфайли йўқолиб кетиш хавфи остида, деб ёзмоқда Anadolu 
ахборот агентлиги биологик хилма-хиллик ва экотизим хизматлари 
бўйича ҳукуматлараро илмий-сиёсат платформаси (IPBES) ҳисобо-
тига таяниб.

денгиз қушларининг 44 фоизи ва денгиз сут эмизувчиларнинг 38 фоизига 
салбий таъсир қилди.

Амфибияларнинг 40 фоиздан ортиғи, шунингдек, қоя маржонларининг 33 
фоизи йўқ бўлиб кетиш арафасида.

Ҳисоботда ҳашаротлар ҳақида аниқ маълумотлар берилмаган, аммо 
ҳозирги маълумотлар шуни кўрсатадики, умуртқасиз артроподлар синфи 
турларининг 10 фоизи йўқолиб кетиш хавфи остида.

2013 йил 20 декабрда Бирлашган Миллатлар Ташкилоти Бош Ассамблеяси 
Бутунжаҳон ёввойи табиатни муҳофаза қилиш куни ҳақида эълон қилганди 
ва бу кунни йўқолиб кетиш хавфи остида турган ёввойи фауна ва флора 
турларининг халқаро савдоси тўғрисидаги конвенция (CITES) имзоланган 
санага (1973 йил 3 март) белгилаганди. 2014 йил 3 мартдан бери Жаҳон 
ёввойи табиат куни дунёнинг турли мамлакатларида нишонланади.

2023 йилги Жаҳон ёввойи табиат кунининг мавзуси “Ёввойи табиатни 
асраш бўйича ҳамкорлик” бўлди. У йўқолиб кетиш хавфи остида турган 
ёввойи ҳайвонларга эътиборни қаратиш, шунингдек, уларни ҳимоя қилиш 
бўйича ечим топиш ва огоҳликни оширишга қаратилган.

Ушбу мавзу остида бу йилги ҳамкорлик 3 даражадаги – халқаро, миллий 
ва маҳаллий даражадаги ҳамкорликка қаратилади.

Шаҳло МУСАЕВА,  
ФарДУ 3-босқич талабаси.

Ахалтеке отлари зоти йўқолиб 
кетиш хавфи остида экани  

маълум қилинди
Американинг Livestock Conservancy (Чорвачиликни муҳофаза 

қилиш) нодавлат ташкилоти ахалтеке зотидаги отларни йўқолиб 
кетиш хавфи остидаги насллар рўйхатига киритди.

пойга отларидан келиб чиққан бўлиб, 
уларга биринчи марта 3000 йил олдин 
таъриф берилган”.

Ҳисоботда айтилишича, ахалтеке зоти 
дунё миқёсида кам учрайди, уларнинг 

сони 7000 тага етмайди.
Livestock Conservancy ташкилотининг таъки-

длашича, ахалтекелар араб отлари зоти пайдо 
бўлишидан олдин мавжуд бўлган. Тарихан 
туркман зотлари Европадаги от зотлари, энг 
аввало, инглиз чавандозлари минган зотлар-
нинг ривожланишига катта таъсир кўрсатган.

Эслатиб ўтамиз, Ашхободда Ахалтеке отлари 
халқаро ассоциацияси штаб-квартираси таш-
кил этилган, шунингдек отларни Бутунжаҳон 
мероси рўйхатига киритиш учун UNESCO’га 
мурожаат қилинган.

Туркманистон ҳар йили туркман отлари 
фестивалини нишонлайди, бу энг чиройли 
ахалтеке отлари халқаро танлови кунига тўғри 
келади.


